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kisimiestaitoja voi myos oppia.

Opiskele tydn ohessa alansa huippujen opastuksella tai
kouluta henkilostoa yrityksellesi yksilollisesti suunnitellu-
illa valmennusratkaisuilla.

94 % asiakkaistamme suosittelee meita. Loyda
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Paul Charpentier

SISALTO

Tydterveyslaitoksen pddjohtaja Antti Koivula — Digikuume nousee.
LUOTTAMUKSESTA KUMPUAA KAIKKI

Tydterveyslaitoksen pédjohtaja Antti Koivula katsoo, etté nykymeiningilla
Suomi ei tule pitkélle parjaémadn. Elokuussa 2015 tyst aloittanut Koivula
on ollut monessa mukana — takana mm. 12 vuotta néksalapaikalla Nokialla
ja pétkd startup-yrittdjyytd — ja hdnellé on melkoisen selked késitys
tulevaisuuden kasikirjoituksesta; ainakin mité tulee sen laajempiin kaariin.

Yhdeksan miljardin kakku
2 O Tydhyvinvoinnin tutkija Ossi Aura katsoo, ettd téné péivand tydhyvinvoinnin

johtaminen on osa jokaisen menestyvén yrityksen tuottavuuden johtamista.
Aura on luonut (yhdessé Guy Ahosen ja Juhani llmarisen kanssa)
strategisen hyvinvoinnin mallin, joka pohjaa laajoille, vuodesta 2009
|htien tehdyille tutkimuksille.

‘| 2 Luottamuksesta kumpuaa kaikki
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Tyohyvinvointi kulmahuoneeseen!

HR viestin toukokuisen paneelikeskustelun aiheena
oli ‘Tyshyvinvointi strategisena kilpailutekijand’.
Mitké ovat tydhyvinvoinnin hyddyt liketoiminnalle
— ja miten tydhyvinvointia tulee johtaa

noiden hydtyjen saavuttamiseksi2 Enté miten
tydhyvinvoinnin hyddyt pitdisi mitata? Ja miké

on esimiehen ja tydntekijéin rooli ja vastuu tdssd
kaikessa?

Ergonomia auttaa viihtymééan

Tydpaikoilla ollaan osattu huolehtia fyysisesté
ergonomiasta jo pitkédn. Tydntekijén oikeasta
tydskentelyasennosta, tuolin ja pdyddn
saaddistd huolehtiminen ei riitd, silla
kokonaisvaltaisessa ergonomiassa
suunnitellaan koko tila, jossa tystd tehdédn.

Se oikeasti vihrea toimisto

Konttoreissa saisi olla muutakin vihredé kuin vain
aulan jukkapalmu — mutta toistaiseksi yritykset
empivét toteuttaa visioitaan, koska edellskévijsita
on véhén. Monet tutkijat ovat kuitenkin havainneet
kasvien vahentévén poissaoloja, parantavan
moraalia ja tydtehokkuutta tydympdristdssd.

Tyohyvinvoinnin bisnesenkelit

Cuckoo Workout -yrityksen tarina alkoi kahden
naisen tarpeesta aktivoida omaa toimistotydtécn.
Harjoittelun Laurea-ammattikorkeakouluun
tehneet Ida Ménty 28, ja Veera Lehmonen 25,
nostivat pyllyt ylés penkistd tysharjoittelupdiving
tasaisin véliajoin karkottaakseen vésymyksen ja
aivosumun merkkejd tydpdivistd.

Toimistotuolitkin tuottavat
karsinogeenejd

Pehmustettuihin toimistotuoleihin ollaan
luomassa luokitusta, joka kertoo toimistotuolin
ilmaan levittavisté kemikaalisista yhdisteisté.
Toimistotuolit saattavat pilata siséilmaa
pahemmin kuin aiemmin on tiedetty.

VTT Experts mittasi yhdeksén erilaisen
toimistotuolin aiheuttamia kemikaalip&dstsia.



ILMOITUS

TYOMATKAT
HYVINVOINNIN
LAHTEENA

Teemme noin 500 matkaa kotoa t8ihin vuoden aikana. Ei siis
ole yhdentekevad, miten tuon matkan teemme: yksin autolla
vai fiksusti vaikkapa kimppakyydilla. Vai kertyyks tyématkalla
samalla arvokasta hyétyliikuntaa kévellen tai pyéraillen. Tutki-
musten mukaan 2-3 kertaa viikossa liikkuvilla tydntekijsilla on
4,5 sairauspdivad véhemman vuodessa kuin niillg, jotka liik-
kuvat viikossa enintadn kerran. Lisdksi joukkoliikenteen kayt-
18ja ottaa paivassa keskimaarin 2000 askelta enemman kuin
yksityisautoilija. Tydmatkaliikunta onkin helppoa arkiliikuntaa,

johon tyénantajan kannattaa kannustaa.

Tyomatkat liikuttavat koko yritysta

Tyénantajalla on likkkumistottumusten muutoksessa téarked
rooli. Tydnantaja voi vaikuttaa henkildsténsa kulkutavan valin-
taan innostamalla, kannustamalla ja mahdollistamalla. Muun
muassa hyvét suihkutilat ja vaatekaapit, turvallinen pyéra-
pysdkainti, tydsuhdelippuetu ja informaation tarjoaminen ovat
tehokkaita keinoja lisata kestavia kulkumuotoja.

Lisgksi tyopaikalle kannattaa luoda liikkumiseen kannus-
tava ilmapiiri esimerkiksi erilaisten teemapaivien ja kilpailujen
avulla. Fiksuille valinnoille voi myds antaa lisaarvoa esimer-
kiksi varaamalla kimppakyytilgisille parhaat autopaikat tai tar-

joamalla aamupalaa pyérdailijsille.

Tyomatkalaskurilla muutospotentiaali esille
Tyopaikoille suunnatun maksuttoman Tyématkalaskurin avulla
tydnantaja voi kartoittaa muun muassa mitd kulkutapoja tyd-
matkoihin kaytetddn, paljonko niistd kertyy paastsjd, minka-
laisia esteitd tydmatkalitkunnalle on ja millainen on yrityksen
muutospotentiaali. Téhan mennessa jokaiselta laskuria kaytta-
neeltd tydpaikalta on 18ytynyt joukko autoilijoita, joille joukko-
liikenne ja pydraily ovat kilpailukykyisia vaihtoehtoja tyémat-
kalla. Laskuri kertoo tydpaikalle sopivat toimenpiteet ja antaa
vastaaijille palautteena oman liikkujatyypin ja vinkit muutok-

seen. www.hsl.fi/tydmatkalaskuri

Kokeilut avain muutokseen
Usein asenteiden muuttuminen ja uusien liikkumisrutiinien synty-
minen tydmatkalle vaatii omakohtaista kokemusta. Tydnantaja
voi hankkia testattavaksi erilaisia kulkuvélineitd kuten taittopyd-
rid tai sahképydria. HSL:n kanssa on mahdollista toteuttaa ensi
syksysta alkaen kampanja tarjoamalla autoileville tydntekijoille
matkakortit pariksi viikoksi (lisatietoa yrityspalvelut@hs|.fi).
Seuraa, miten HSL:n kokeiluun osallistuvien Finlaysonin,
SOK:n ja Veikkauksen tyontekijoiden uudet tydmatkat sujuvat
http://hslkokeilu.blogspot.fi/. B

Tyomatkalaskuri
lisdaa viisasta
lilkkumista

e maksuton ty6kalu
HSL-alueen tydpaikoille

e tydpaikalle kulkumuoto-
jakauma, hiilijalanjalki ja
muutospotentiaali

e tyontekijalle oma likkuja-
tyyppi ja vinkit muutokseen

Tutustu laskurin demoversioon
www.hsl.fi/tyomatkalaskuri.
Tilaa tunnukset laskurin
kayttoon yrityspalvelut@hsl.fi.

Lisatietoja: hsl.fi/yrityksille

oW & Lt
A

Ty6paikka,
joka liikuttaa

2318t
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VIESTI TOIMITUKSELTA

PELIKIRIA KAISLIKOSSA

Valilla yritysjohtajien haastatteluja lukiessa tuntuu, ettd pomoportaassa on kaytdsséa
yksi ja sama pelikirja. Tiedattehan, juuri se missa lukee “asiakastyytyvaisyys on meille
kaikki kaikessa” ja “tydntekijat ovat meille se kaikkein perimméisin voimavara”. Valillg
joku — onneksi! — heittaa pelikirjalla vesilintua. Googlen perustajat Larry Page ja Sergei
Brin ideoivat yrityksen motoksi “Don’t be evil”. Suomalainen versio siita voisi olla Vincit
Oy:n toimitusjohtaja Mikko Kuitusen késialaa: koko yritys on perustettu ajatuksella, eftd
maanantaina ei saa ketuttaa tulla toihin.

Metodi myds toimii. Helmikuussa Vincit nousi Suomen parhaaksi keskisuurten sarjan
tydpaikaksi, jo kolmatta kertaa perdkkain. Mill evéilla tamperelainen [Tyritys sitten
menestyy? HR viestin viimevuotisessa haastattelussa Kuitunen arvioi, ettd panostaminen
tydhyvinvointiin ei ole ronsy saati kuriositeetti, vaan todellinen elinehto. Kuitunen arveli —
vain hiukan provosoiden — etté tulevaisuudessa ei endd muunlaisia yrityksid olekaan kuin
sellaisia, jotka oikeasti satsaavat tydhyvinvointiin.

Totta enemmén kuin toinen puoli. Tydnteon mallit ovat nyt sellaisessa murroksessa,
eftd yrityksillg on taysi tyd pysya mukana. Tydntekijét ovat taas (yhd enenevéssé méadrin)
yksiléitd, jotka nostavat herkasti kytkintd, jos tormaavat jahmeisiin rakenteisiin ja vanhan
maailman asenteisiin.

Elleivét firmat ihan oikeasti ota asiakseen hurmata tydntekijéitdan, edessd voi olla
kivinen tie. Kuitusen mukaan esimerkiksi huippuasiantuntijat eivat enaa ole valmiita
"tyytymadn” vaan haluavat koko paketin. Koska parhaalla talentilla on aina varaa
kilpailuttaa tydnantajia, organisaatioiden valisessa kisassa ei endd parjaakaan
rutiinisuorituksella.

Nain ehka ikikuumalla IT-alalla, sanoo joku. Mutta eikés kestotaantuma ole jo aikaa
sitten saanut kapinaviirit puolitankoon ja véen ndyrasti kyykkyyn (harvenevien) pdytien
taakse? — Toimialat ovat toki erilaisia téssd suhteessa, mutta ei mikadn lama kestd
ikuisesti. Nousukaudella sitten selviad, mitd hampaankoloon on jaanyt.

Tassa numerossa puhutaan paljon strategisesta tydhyvinvoinnista. HR viesti-
paneelimme moderaattorin, tutkija Ossi Auran ja kolmen kollegan (Guy Ahonen, Tomi

Hussi ja Juhani llmarinen) kehittémén méadritelmén mukaan strateginen hyvinvointi on

se osa tydhyvinvointia, joka tukee organisaation varsinaisen toiminnan tuloksellisuutta.
Yrityksissa tama tarkoittaa liiketoiminnan kannattavuutta; julkisella sektorilla tuottavuutta ja
vaikuttavuutta.

Tutkijaryhman mukaan strategisen hyvinvoinnin rinnalle voidaan asettaa

VIESTI

tydkyvyttdmyyden estémiseen fokusoiva, yksildpainotteinen tydkykyjohtaminen. Liséksi

henkiléstéosaamisen ammattilehti

tydhyvinvoinnin viitekehyksen alla on paljon suunnittelemattomasti tehtyjd toimintoja, jotka

kriittisesti tarkasteltuna eivat tue litketoimintaa eivatka vahennd tydkyvyttémyyden riskid.

Tutkijoiden mukaan strateginen hyvinvointi on selkedsti johdettua vain noin Lukeaksesi sahkaisen
kolmasosassa suomalaisista yrityksista. Kehitysta on kuitenkin tapahtunut: erityisesti HR viestin, klikkaa itsesi
strategisen hyvinvoinnin sisallon maérittdminen (=mitd tehdaan) ja tavoitteiden osoitteeseen:
konkreettisuus ovat menneet eteenpdin viime vuosina. www.hrviesti.fi

Suosituksena tutkijat esittavat, ettd jarjestelmalliseen strategisen hyvinvoinnin
edistamiseen sisdltyisi aina vahva |éhiesimiesten panos. Konkreettisesti tamé tarkoittaa Lehden sahkaisen
mm. kehityskeskustelujen hyédyntamista edistamistoimenpiteiden aloittamiseksi, tydn ja version lukeminen
tyoilmapiirin edistamistd seka henkildkohtaista tukemista. ei vaadi erillisia

Ja kyytipojaksi vield Barack Obaman kenties kuuluisin linjanveto: “Don’t do stupid tunnuksia ja on taysin
shit.” maksutonta.

PETRI CHARPENTIER
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Paulig Professional
kahviratkaisut toimistoille

TaloustutRimuRsella teetetyn tutRimukRsen* mukRaan Paulig Professional on halutuin
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Filosofian Akatemia

Digitalisaatio mullistaa tyoelaman

- Ty6hyvinvoinnin uudet haasteet ja keinot

TYOHYVINVOINNIN TULOSFOORUMI
MARINA CONGRESS CENTER
9.11.2016 KLO 12:00 — 17:00

Suosittu Tydhyvinvoinnin TulosFoorumi kokoaa yhteen viisi eturivin puhujaa seka
liketoiminta- ja HR-johtoa etsimé&an keinoja tydelaman tuottavuuden kehittdmiseksi.
Luvassa inspiraatiota, vaikuttavia yritysesimerkkeja seka ajatuksia digitalisaatiosta.

Valmistaudu tulevaisuuden ty6elaman vaatimuksiin ja ilmoittaudu heti!
Paikkoja on rajoitetusti www.tulosfoorumi.fi

Jarjestgja: Yhteistydssa: - 3 O O/O

Etu koodilla "HR viesti"
hinta 224 € + alv 24%.
Norm. 320 € + alv 24%.

§y{'< Yhteiskunta-alan
korkeakoulutetut
'rA\‘ orkeakoulutetut ry

www.tulosfoorumi.fi

www.proimpact.fi




LUOTTAMUKSESTA KUMPUAA KAIKK]
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DIGIKUUME NOUSEE, MUTTA NIIN TEKEE
MYOS THMISEN ARVO YRITYKSISSA, USKOO
TTLN PAAJOHTAJA ANTTI KOIVULA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PAUL CHARPENTIER

Tydterveyslaitoksen padjohtaja Antti Koivula katsoo, effé
nykymeiningilld Suomi ei tule pitkalle parigamadn. Elokuussa
2015 tyét aloittanut Koivula on ollut monessa mukana — takana
mm. 12 wuotta nékéalapaikalla Nokialla ja patké startup-

yriftajyytta — ja hdnelld on melkoisen selked késitys tulevaisuuden
kasikirjoituksesta; ainakin mité tulee sen laajempiin kaariin.
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Jos yrityksen

luottamuspddoma
on kunnossa, niin
muutokset voidaan
kohdata yhdessa.

Koivulan mukaan digitalisaatio mullistaa tyéelamaa ja yhteis-
kuntaa meillé ja muualla ja sen iso kysymys kuuluu, miten
ihminen ja teknologia sovitetaan onnistuneesti yhteen.

"Meilla on hyvé mahdollisuus onnistua téssa, sillé tekno-
logia tulee koko ajan kaytettavammaksi. Tama kuitenkin vaa-
i sitd, eftd jostain kaivetaan esiin ne osaajat, jotka hallitsevat

kayttajakokemuksen”, hén toteaa.

Vaadi hyvaé teknologiaal

Samalla Koivula rohkaisee kansalaisia vaatimaan hyvad tek-
nologiaa, erityisesti tydpaikoilla, joissa ohjelmistot tuntuvat
aina lachaavan vahan perdssa ja optimointi sijoittuu jonnekin
hurskaan toiveen ja kuolleen kirjaimen valimaastoon.

“Monessa paikassa on sitten vield singnsa ihan hyva, toi-
miva perusinfra, mutta siihen ei pysty endd integroimaan
mitdan uutta. Vanhasta luopuminen kuitenkin pelottaa ja niin
ei huomata tarttua niihin uusiin mahdollisuuksiin, jotka ovat
aukeamassa.”

Koivulan mukaan luopumisen tuska kannattaa kestéd, jos
sen avulla padasee hyppaamadn yhden - tai parinkin! - kehi-
tysaskeleen yli. Uusi tapa ei tarkoita sitd, eftd tehdadn vusilla
tydkaluilla asiat niin kuin ne aina ennenkin on tehty — vaan
sita, eftd koko prosessi miefitaan uusiksi.

“Muuten on vaarana, ettd jagddadn koodaamaan samaa

vanhaa roskaa yhd vudestaan ja vudestaan.”

14 HR viesti 3-4/2016

Téhén on tultu

Insinddritaustainen Koivula on aina ollut prosessikuvauksen
ystavd, koska sen voima silmien avaajana on usein poikkeuk-
sellinen. Erilaisissa kehitysprojekteissa tamé on erityisen kou-
riintuntuvaa, kun raavitaan kasaan historia-analyysia tomun
jo laskeuduttua. Jalkikateen on helppo nghdd, missé kohtaa
janalla prosessi tekee oudon kiemuran tai perdti kuperkeikan
ja lahdetaan vahan arveluttavaan suuntaan.

"Usein néhddan tapauksia, joissa prosessi ikaan kuin kier-
tad ongelmakohdan.” Téllaisia “sokeita pisteitd” voivat olla
vaikkapa toisinajattelevat liiketoimintayksikat tai erityisen han-
kala pomo, jota ei haluttu léhted haastamaan. Vuosien paastd
organisaatiossa sitten voidaan ihmetelld, miksi joku asia on
IT-infraan kirjoitettu kuin kiveen konsanaan - tietdmattd ettd
"poikkeuksen poikkeuksen” takana on jo aika pdivaa sitten
elakaitynyt hallintopaallikks.

"Jos mahdollista, prosessi pitaisi rakentaa niin, ettd sen
pystyy esittdmdadn ja ndkemé&dn simppeling ketjuna”, toteaa
Koivula, joka uskoo prosessikuvauksen tekevan vahvaa kan-

sallista paluuta.

Turbokengadt alle
Koivula on huolissaan siitd, ettd rima on asetettu liian alas.
Mitkaan viiden prosentin tuottavuusloikat eivat meitd pelasta,

vaan tehoja pitdisi saada lisaé vahintédan viidennes. Men-



Vaatimustason

kasvaessa
myos HR:n rooli
muuttuu entista
strategisemmalksi.

neilla keinoilla tahan ei kuitenkaan padsta: se, ettd entistd pie-
nempi porukka juoksee entista lujempaa, on viime kadessa
itsetuhoinen resepti.

“Vanhan maailman keinot eivat tassa tilanteessa riita.
Nykyrealiteetit ovat niin kovat, etta tarvitaan kokonaan uuden-
laisia tydkaluja. Oppimishaaste on iso”, han linjaa.

Koivula peukuttaa startup-kentén suosimaa probing &
learning -metodia, jossa voidaan tehda paljonkin nopeita
kokeiluja, jotta paastadn kasiksi kasvun ituihin. Kymmenestd
projektista yhdeksan voi latsahtad naamalleen maahan, eika
se kymmeneskadn kenties ihmeellinen ole — mutta eréan tietyn
mahalaskun kautta yritys 16ytaa itselleen sielun ja suunnan.

"Téllaista asennetta toivoisi myds isommille, vakiintu-
neille toimijoille. Erityisesti johdon osalta tama tarkoittaa, efta

out-of-the-box-ajatteluun on pakko panostaa.”

Pyhdlla hengellé eteenpdiin
Koivula oli Nokian vuosien jélkeen mukana tinnituksen itsehoi-
tojarjestelmad kehittavassa ladketieteen startupissa, joten tun-
tumaa kenttaan [Sytyy. Startupeista puhuttaessa Koivula nos-
taa esiin kaksi asiaa: innostus ja draivi.
”Alku voi mennd ihan puhtaan innostuksen voimin.”
Yhteys peruspalkansaajaan 16ytyy tyén imu -konsep-
tista, jota TTL:ssd on tutkittu paljonkin. “Tydn imu” on tys-

hén liittyvad innostumista ja iloa kuvaava kasite, jolla tarkoi-

tetaan mydnteistd tunne- ja motivaatiotilaa tydssa. Tutkimus-
ten mukaan henkildston kokema tyon imu ja tydpaikan tuotta-
vuus kulkevat kasi kddessa — joten ei ole mikaan ihme, ettd nyt
jo isojen firmojen talousjohtajatkin tungeksivat tyén imu -semi-

naareihin.

Koukkaa positiivisen kautta

Koivulakin pitad tydn imuun liittyvad tutkimusta ja jalkautusta
yhtend TTL:n sydméhampaista, joilla apaattisuus ja alakulo jau-
hetaan tomuksi.

“Tydn imun kasite |Ghtee siitd, etta tydn kautta kehitetdén
yksildn hyvinvointia. Aikaisemmin jos meillakin keskityttiin etu-
padssa poistamaan tydhdn liittyvad pahoinvointia, niin tassa
on kysymys nimenomaan hyvinvoinnin lisadmisesta”, toteaa
Koivula, joka muutenkin etenee mieluummin positiivisen kuin
negatiivisen kautta.

Positiivisuus on saatava isosti kulmahuoneeseen, tai muutos
tyssdd pian. Lisdksi johdon pitad antaa tydntekijsille siimaa,
eli tydkaluja ja mahdollisuuksia tehda tydsta oman nakadista.
Koivula tiedostaa, ettd monella tydpaikalla digi nahdaan mor-
kond, joka tulee ja vie. Nain ei kuitenkaan ole pakko olla.

"Jos yrityksen luottamusp&ddoma on kunnossa, niin muutok-
set voidaan kohdata yhdessa. Taytyy vain pitad huolta sitg,
eftd se tarvittava aika oppimiselle ja erilaisille piloteille vain

revitdan jostain.”
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Uskallatko ilmiantaa itsesi?

Koivula tarjoaa yhdenlaisen hyvan tydyhteisén happotes-

tin. Kuvitellaan tilanne, jossa tydntekija keksii keinon, jolla
oma tydsarka puolittuu - tai kenties tuon innovaation ansiosta
kyseinen tyd voidaan kokonaan lakkauttaa tarpeettomana.
Mit& tydntekijc tekee tdman huomatessaan? Kirmaako hén
iloisena esimiehen luo kertomaan, miten firma voi sadstad
rahaa ja jérkeistdd toimintoja? Vai pitddkd han oivalluksensa
visusti omana tietonaan?

"Jos tydntekijalla on luottoa siihen, ettd hanen kay hyvin
joka tapauksessa — ettd hdnestd pidetddn huolta ja vanhan
tyon tilalle 16ytyy uusia, mielenkiintoisia tehtavia — han var-
masti menee pomon puheille. Jos tydntekijalla taas on syyta
epdilld, eftd suunsa avaamalla luultavasti vain menettad tys-
paikkansa, han ei varmasti tee sitad”, summaa Koivula.

Kun tarpeeksi moni tydntekija ottaa palkitsevan riskin, saa-
vutetaan kriittinen massa: jotain hievahtaa yrityksen kulttuu-

rissa ja ihmiset tajuavat takovansa yhteistd tarinaa.

16 HR viesti 3-4/2016

Pomo fiksujen alaisten vankina

Koivula puhuu useaan otteeseen “kompleksisesta asiantunti-
jatydsta”, jossa esimies ei todellakaan tieda yhta paljon kuin
alaisensa. Tallainen dynamiikka vaatii luottamuksen ilmapiirig,
jonka avulla avataan yhteiséssa piilevat resurssit ja tietovaran-
not. Tehtaan lattiatasolta on mahdollista imed viisautta yrityksen
strategisiin linjauksiin, jos luottamus on kunnossa.

"Luottamus tarkoittaa, ettd vaikka organisaatio menee tys-
paikalla uusiksi, se tuo mukanaan positiivisen mahdollisuuden
kasvaa johonkin muuhun. Kadnteinen tilanne, jossa luottamusta
ei ole, johtaa usein siihen, ettd johdolla ei ole sanottavaa koko-
naiskuvaa tilanteesta — koska kukaan ei puhu mitaén - ja tys-
kaluja ongelmien ratkaisemiseen ei ole”, harmittelee Koivula.

"Tama johtaa herkasti juustohdylamallin kéyttosn ja joka

puolelta nipistetddn pois se 10 prosenttia.”

HR:lle kuuluu kaikki

Mutta mikd sitten on HR:n rooli kaiken tédmdn keskella2 — Koivu-



lan mukaan digitalisaatio ja lisaantyva automaatio aiheut
taa sen, ettd eldvan ja hengittavan ihmisen arvo tydpaikalla
itse asiassa kasvaa. Takana on sindnsa simppeli logiikka:
jos tuotantolaitokselle tarvitaan toihin vain tusina ihmista
entisen sadan sijaan, kannattaa pitad huolta siitd, ettd tuo
porukka todella on ensiluokkaista ja pystyy reagoimaan
yllattaviinkin tilanteisiin.

"Vaatimustason kasvaessa myds HR:n rooli muuttuu
entistd strategisemmaksi”, uskoo Koivula. Nagin ollen HR:n
on entistd tivkemmin oltava mukana yrityksen kehittami-
sessd, fiksujen urapolkujen luomisessa, osaamisen manage-
roinnissa...

“HR:n onnistuminen mitataan siind, kuinka syvdlle se
padsee tulevaisuuden maailmaan.”

Insind6rit terveyden asialla

Nyt 47-vuotias Koivula ei ole se kaikkein tyypillisin Tys-
terveyslaitoksen padjohtaja. 70-vuotiaan tutkimuslaitoksen
historiassa ylimmén johdon rekrytoinnit on tavattu tehda
la&karien joukosta, mutta nyt puikoissa on tekniikan toh-
tori. Espoolaisinsindéri myds puhuu suomalaisen kilpailu-
kyvyn varmistamisesta kenties enemman kuin edeltgjansa
yhteensa.

Kilpailukyky on ollut Koivulan intohimona pitkadn,
1990-luvun lamavuosista |ahtien. Tuolloin Koivula kiersi tyd-
yhteisdja eri rooleissa - tutkijana, johdon konsulttina ja
luennoitsijana - ja p&dsi ndkemddn aitiopaikalta, miten
organisaatiot reagoivat paineen alla. Koivulan mukaan
usein jo yrityksen hengestd vaistoaa, onko firma menossa
ylés vai alas.

“Paljon menestyksen reseptistd liittyy tekemiseen ja voit-
tajakulttuurin luomiseen. Kun kulttuuriset lukot saadaan auki,
kaikki on mahdollista. Mutta toisaalta, jos yrityksen tekemdat
strategiset valinnat eivat osu nappiin, mikaan kulttuuri ei
auta”, toteaa Koivula Nokiaan viitaten.

"Silloin aikoinaan Nokiassa valittiin vadra peli, kun lah-
dettiin tekemaan Windows-puhelimia. Se oli vahan sama
kuin olisi laittanut mestarihiihtgjan ladulle vaarilla voiteilla.

Ei siing tilanteessa kovalla kisakunnolla ole merkitysta.”

Taydellinen ajoitus

Koivula puhuukin paljon ajoituksen merkityksestd: tuotteen
kanssa markkinoille ei auta tulla liian mydhaén, mutta ei
mydskaan liian aikaisin. “First mover advantage” on fosi-
asia, kun tulokulma ja ajoitus osuvat kohdalleen - ja Suo-
men kaltaisen pienen maan on satsattava juuri tallaisten kul-
taisten yhtaldiden rakentamiseen.

Menestysta ei kuitenkaan tule, ellei asiakkaalla ole pdy-
dassa kunniavieraan paikkaa. Koivulan mukaan esimerkiksi
uusissa teknoyrityksissé ei aina ymmarretd, miten tarked
asia on hyvé ja toimiva yhteys asiakkaaseen.

“Uskon, ettd tulevaisuudessa myds asiakkaan arvo nou-

see."

sydanmerkki

Hyva lounas
parantaa
tyon tuloksia

Edistd tyohyvinvointia — joka pdiva.

Maukas ja terveellinen lounas on lahes ilmainen
investointi tydntekijéiden hyvinvointiin.
Sydanmerkki takaa, ettd ruoassa on energiaa
ja ravintoaineita sopivassa suhteessa.
Hyvien valintojen tekeminen on helppoa.
Joko sinun lounasravintolassasi
on Sydanmerkki?

Ota yhteytta, autamme mielellamme!
ammattilaiset.sydanmerkki.fi
sydanmerkki@sydanliitto.fi
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ILMOITUS

Kuvassa Right Managementin Business Manager Mikko Virta ja Aditron henkilstépadllikké Merja Vehmainen.

URAKESKUSTELUJA VAADITAAN
MYOS MUUTOKSEN KESKELLA

TEKSTI: MIKA WILEN KUVA: ANTTI NYMAN

Jokainen organisaatio joutuu jossain vaiheessa muutostilanteisiin. Joskus muutos on ennakoitavissa, ja sitd on

aikaa suunnitella. Muutosvauhti kiihtyy kuitenkin koko ajan, ja yhd useampi organisaatio on filanfeessa, jossa

edistefcidén useita muutoksia yhicaikaisesti. Voiko ulkopuolinen taho ryhdittda muutosten IGpiviemisia?

Kysymys ulkopuolisen asiantuntijan kaytdsta tuli ajankohtai-

seksi henkildsts-, palkka- ja taloushallinnon ohjelmistoratkaisui-

hin sekd henkildsto- ja palkkahallinnon ulkoistuspalveluihin eri-
koistuneelle Aditrolle vuonna 2015. “Yritysjarjestelyista joh-
tuen olimme tilanteessa, jossa henkildstovahennyksilta ei voitu
valttyd. Alusta saakka oli selvad, ettd vaikeassa tilanteessa
noudatetaan Aditron ‘Human Touch’ -arvoa, jossa ihmisen ja
yksildn kunnioittaminen ovat keskidssa”, sanoo Aditron hen-
kilostopadllikké Merja Vehmainen. "Halusimme tukea esi-
miehia kouluttamalla heitd irtisanomiskeskustelujen kaymiseen,
silld tama oli uusi tilanne Aditrossa, jossa henkiléston véhen-
nykset ovat olleet harvinaisia. Naistd syistd halusin esimiesten
koulutukseen mukaan ulkopuolista kokemusta ja ngkemysta”,

Merja kuvaa pédatoksen taustoja.

Vaikeisiin tilanteisiin tdytyy valmistautua

"Kylla vaikeat tilanteet ovat kokeneellekin esimiehelle aina
haastavia. Taytyy muistaa, ettd tydpaikan menettdminen on
aina henkildkohtaiseen kriisiin verrattava tilanne, jossa asian-

mukainen menettely, hyvat neuvot ja konkreettinen tuki ovat
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tarpeellisia”, painottaa muutos- ja uranhallintapalveluihin eri-
koistuneen Right Managementin Business Manager Mikko
Virta.

"Human Touch on yksi tarkeista arvoistamme”, koros-
taa Merja Vehmainen. “Se tarkoittaa, etté asetamme yksi-
16n keskiddn, asetumme hdnen asemaansa ja pyrimme [dytd-
maan yksilda arvostavia ja kannustavia ratkaisuja. Vaikka esi-
miesten ymmarretdan tekevén ‘vain tydtaan’, suurta muutosta
lépikayvat ihmiset odottavat organisaation edustajilta ennen
muuta arvostusta, mydtaelamista ja vilpittomyytta. Nekin ovat

taitoja, joihin valmennuksella voidaan vaikuttaa.”

Muutosvalmennusta seka léhteville ettéd jadville
Muutoksessa olevien organisaatioiden intresseissd on viedd
muutos padtdkseen niin hyvin kuin mahdollista seké varmis-
taa, ettd ihmisten motivaatio ja suoritustaso sailyvat hyving
muutoksen aikana ja sen jdlkeen. “Yhteistoimintamenettely
on tietysti rankkaa sen kohteina oleville, mutta usein unohde-
taan, ettd se vaikuttaa koko tydyhteisdon: sitd foteuttaviin esi-

miehiin, mutta myds niihin, jotka ovat prosessin ulkopuolisia,



Mikko Virta muistuttaa. “Valmennuksen yksi tehtéva on aut
taa esimiehia kasittelemaan ja ymmartamadan myds omia tun-
teitaan ja itse prosessoimaan muutokseen liittyvid asioita. Yhtd
tarkedd on taito saada henkildston motivaatio ja suoritustaso

sailymaan, vaikka ympdarilla myllataan.”

Kehityskeskusteluista jatkuviin urakeskusteluihin
Monissa organisaatioissa on pitkdan luotu toimintamallia,
jossa tydtehtdvistd, roolista ja urasta keskustellaan kerran
vuodessa kehityskeskustelun yhteydessa. Nykypdivan jatku-
vat muutokset ja nopea vauhti edellyttavat toisenlaista lahes-
tymistapaa. Tutkimustenkin mukaan enemmisté tydntekijoista
haluaa saanndllisia keskusteluja omasta tydsuorituksestaan,
ammatillisesta kehittymisestaan, mahdollisuuksistaan ja yrityk-

sen suunnitelmista omalla kohdallaan.

Ihmiset haluavat kehittya ja edeté urallaan
Suurin osa ihmisistd haluaa kehittdd ammattitaitoaan; oletus-
arvona on, ettd oma tydnantaja tarjoaa siihen mahdollisuuk-
sia ja kannustaa oftamaan lisda vastuuta tai uusia tehtava-
kokonaisuuksia. Toisille urakehitys on perinteistd uraportaissa
nousemista, toisille kiinnostavia tehtévia asematasosta riippu-
matta. T&ta yksildllisten tarpeiden ja tavoitteiden kirjoa tydn-
antajan on opittava lukemaan ja vastattava siihen odotuksia
tyydyttavalla tavalla.

"Erityisen tarkedksi urakeskustelut nousevat muutok-
sessa, mutta juuri silloin léhiesimiesten panos ja huomio ovat
muualla. Hyvan urakeskustelukulttuurin luomisessa esimiesten
toiminta on kuitenkin avainasemassa - silti vain 30 % esimie-
histé kokee omaavansa hyvét valmiudet urakeskustelujen aloit-
tamiselle. Valmennuksen avulla on mahdollista siirtyd téhan
pdivadn ja tulevaisuuteen myds urakeskustelujen osalta”,

Mikko Virta pohtii.

”Mitéa tarjoat minulle seuraavaksi?”
Tama alkaa olla ihan arkipdivéinen kysymys, johon yrityk-

siltd on 18ydyttava vastauksia. Tydelama koostuu jatkossa yha

enemman urapoluista, joita yksilo tallaa omien kiinnostustensa,
infohimojensa, eldméntilanteensa tai ambitiotasonsa mukaan.
Elinikaisten tydpaikkojen sijaan puhutaan ura-aalloista, joissa
tyd ja muu eldma ovat entistd paremmassa tasapainossa. Jos
tydnantajan farjonta ei vastaa odotuksia, katsellaan nopeasti,

josko ruoho olisi vihreémpaa aidan toisella puolella.

Esimiehille on luotava valmiudet jatkuviin
urakeskusteluihin

Kun esimiehia on vuosia valmennettu pitaémadn kehityskeskuste-
lua, nyt on selked tarve laajemmalle valmennukselle. Tyonteki-
ididen kayttéytyminen muuttuu trendien mukana, ja esimiesten
on hyva ymmartaa, minkdlaisia odotuksia henkilsstslla on ja
mitd niiden tayttamiseksi voidaan tehda. Paljon puhuttu Y-suku-
polvi on muutaman vuoden kuluttua suurin ryhmé tydmarkki-
noilla, ja heistd seuraavan Z-sukupolvenkin osuus on 24 %.
Suhde tydhon ja uraan on toisenlainen kuin suurilla ikéluokilla
ja 90-luvun lamassa tydelémadn tulleella X-sukupolvella. Esi-
miesten on yksinkertaisesti tunnettava omat ihmisensa parem-
min ja paastava kasiksi asioihin, joilla on merkitystd motivaa-
tion ja sitoutumisen kannalta.

"Kylla kaikki lahtee esimiesten kyvysta ja halukkuudesta
kéynnistaa saanndlliset urakeskustelut, mutta tutkimuksen ja
kokemuksen valossa tieddmme, eftd sekd kyvyissa ettd haluissa
on tydmaata”, Mikko Virta kuvailee nykytilaa. “On ihan taval-
lista, ettd henkildston pelatadan urakeskusteluissa vaativan
jotain, mitd yritys ei pysty tarjoamaan. Silloin erityisesti pitdisi
herata ja alkaa toden teolla pohtia, mitd asialle voidaan
tehdd. Kyse ei ole kohtuuttomista vaatimuksista vaan siitd, efta
henkildsts on kiinnostunut omasta tydstédn, sen kehittdmisestd,

omasta onnistumisestaan ja tulevaisuudestaan.” B

Muutosvalmennuksen
toteuttajan valinta

Merja Vehmainen: “Aditrolle oli tarkedd,
etta 16ydamme toimittajan, jolla on moni-
puolinen osaaminen ja pitkd kokemus.
Right Managementin valinta oli helppoa,
koska saimme valmennuskonsulteiksi ser-
fifioituneet business coachit, jotka olivat
itse olleet HR-johtajina ja joilla oli kéy-
tanndn kokemusta vaikeiden muutos-

ten foteuttamisesta. Right Managemen-

tin selked etu on myds sen kuuluminen
ManpowerGroup-konserniin, jonka kautta
uravalmennuksessa oleville avautuu omaa
luokkaansa olevat tysllistymismahdollisuu-
det. ManpowerGroupin kautta tydllistyy
vuosittain yli 5 000 henkilda sen asiakas-
yrityksiin.” ®

www.manpowergroup.fi
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YHDEKSAN MIJARDIN KAKKU

TYOHYVINVOINNIN PARANTAMISESSA
MUHII VALTAVA TUOTTAVUUSLOIKKA,
USKOO TUTKJA OSSI AURA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: VESKU SALMI

Tybhyvinvoinnin tutkija Ossi Aura katsoo, eftd tand pdivénd tydhyvinvoinnin

johtaminen on osa jokaisen menestyvan yrityksen tuottavuuden johtamista. Aura on

lvonut [yhdessc Guy Ahosen ja Juhani llmarisen kanssa) strategisen hyvinvoinnin

mallin, joka pohjaa lagjoille, vuodesta 2009 Iéhtien tehdyille tutkimuksille.

Strategisen hyvinvoinnin johtaminen kattaa kaikki ne organisaation toiminnot, joilla

vaikutetaan strategiseen hyvinvointiin.

"Naéit& funktioita ovat erityisesti strateginen johtaminen, hen-
kilostojohtaminen ja esimiestoiminta”, linjaa Aura. Hanen
mukaansa tydhyvinvoinnin taloudellinen merkitys tulee kah-
desta |ahteestd: tydn tuottavuus kehittyy ja tydhyvinvoinnin
puutteen aiheuttamat kustannukset vihenevat.

Aura ndkee, eftd euroissa mitattuna suurin hydty saavu-
tetaan henkildstotuottavuuden kehittymisen kautta. Auran ja
Ahosen tutkimusten mukaan yksinomaan yksityisen sekto-
rin henkildstétuottavuuden “optimoiminen” sisdltaa yhdeksan
miljardin euron kasvupotentiaalin parantuvan kayttokatteen
kautta.

"Nyt puhutaan todella hurjasta mahdollisuudesta”, Aura

hehkuttaa. Vertailun vuoksi: tydkykyongelmista johtuvien kus-

tannussadstojen potentiaali on “vain” miljardin euron luokkaa.

Perusinfra kunnossa

lhan nollatasosta ei toki lahdetd liikkeelle: yritykset ja organi-

saatiot panostavat nykyisellaén noin kaksi miljardia euroa tys-

hyvinvointiin vuositasolla. Suurin panostus tehdaan henkilosts-
koulutukseen ja tydterveyshuoltoon.

Ossi Aura toteaakin, ettd meilla Suomessa strategisen
hyvinvoinnin perinteiset tukitoiminnot ovat suhteellisen hyvassa
hapessa. Tutkimusten mukaan tydterveyshuollon ja tydsuoje-
lun toimintatavat saavat kelpo arvioinnit; niin myds sisdisen
viestinnan eri toimintojen kaytté. Henkildstoedut (tydpaikkalii-

kunta, kulttuuri- ja virkistystoiminta ja henkildstoruokailu) saa-

20 HR viesti 3-4/2016

vat keskitason arvioinnit. Sen sijaan terveellisten elamantapo-
jen edistamisen toiminnat ovat meilla — ainakin toistaiseksi —
vielad melko vahaisia.

"Tuottavuuden nousun mekanismi koostuu kolmesta
asiasta: osaaminen, motivaatio ja tydkyky. Naihin kolmeen
keskittymalla saadaan aikaan parempia tuloksia kuin esimer-
kiksi vain sairauspoissaolojen vahentamiseen keskittymalla”,
Aura pohtii.

Vain joka kolmas hiffaa

Strategisempi ote tyShyvinvointiin voisi olla vastaus, mutta
Auran ja Ahosen tutkimusten mukaan strateginen hyvinvointi
on selkedsti johdettua vain noin kolmasosassa suomalaisista
yrityksistd. Tahan ei-niin-mairittelevaan “tuomioon” p&ady-
tadn, jos johtamisen edellytyksiksi nostetaan normaalit johta-
misprosessin elementit (sisallon maarittdminen, tavoitteet, suun-
nitelmat, resurssit, seuranta).

"Talla alueella on kuitenkin tapahtunut pientd kehitysté
koko ajan. Erityisesti strategisen hyvinvoinnin sisallén maarit-
taminen - eli se, mitd tehd&dn — ja tavoitteiden konkreettisuus
ovat kehittyneet.” Auran mukaan muutokset ovat olleet suurim-
pia pienissa ja keskisuurissa yrityksissa, suurten tydyhteisdjen
tilanteen pysyessa pitkélti ennallaan.

Avain strategisempaan tydhyvinvointiin piilee pomopor-
taassa. Tutkimusten mukaan esimiesten rooli hyvinvoinnin
edistajand oli kehittynyt selkedsti vuosista 2009-12. Auran



Tyshyvinvoinnin tutkija Ossi Aura katsoo, efté ténd pdivané
tyshyvinvoinnin johtaminen on osa jokaisen menestyvén yrityksen
tuottavuuden johtamista.

mukaan positiivista on ollut néhda eritoten esimiehen tyShyvin-
vointivastuun lisédntyminen; than puoleen panostetaan nyt

selvdsti enemman.

Paperi ei vilita
"Puolessa yrityksissd on madritelty tydhyvinvointi osana esi-
miesvastuuta”, tietad Aura. Tassa kohtaa se, mita paperille on
pantu, ei kuitenkaan ole se merkitsevd tekija: isommassa roo-
lissa on se, vdlittédks esimies alaisistaan myds kdytdnndssa.
"Osa esimiehistd hoitaa tydhyvinvointiasioita luonnostaan,
ilman mitaan sen erikoisempaa ohjeistusta. Osa esimiehista
taas ei tartu ndihin asioihin niin millédén”, kuvailee Aura tilan-

netta.

, Tuottavuuden nousun
mekanismi koostuu
kolmesta asiasta: osaaminen,

motivaatio ja tySkyky.

Tutkijan mukaan positiivista on ollut myds havaita esimies-
ten selked vastuu varhaisen puuttumisen ja tydhon paluun tuen
toteuttamisessa. Niissd yrityksissd, joissa hyvinvointi oli vas-
tuutettu esimiehille, esimiehet tunnollisesti toteuttivat varhaista
puuttumista (75%) ja tydhdn paluun tukea (67%).

"Jos strategista hyvinvointia halutaan jérjestelmallisesti
edistad, siihen tulee sisallyttaa vahva lghiesimiesten panos
alaistensa hyvinvoinnin edistdjing. Konkreettisesti tama tarkoit-
taa mm. kehityskeskustelujen hyddyntamista edistamistoimen-
piteiden aloittamiseksi, tydn ja tydilmapiirin edistamista seka

henkilokohtaista tukemista”, Aura listaa.

Herkkié kielié soittamassa

Helpolla ei esimies padse naiden “pehmeiden” asioiden
kanssa. Auran ja Ahosen tuoreessa kirjassa Strategisen hyvin-
voinnin johtaminen (Talentum Pro, 2016) todetaankin, eftd esi-
merkiksi kehityskeskustelujen vetdminen vaatii taitoa, koska
raja tydhon liittyvien ja henkilokohtaisten asioiden valilla on
hienovarainen ja riippuu pitkdlti esimies-alais-suhteen luotta-
muksellisuudesta. Esimerkiksi liikunnasta tai kulttuuririennoista
voi varmaan puhua kakistelematta, mutta uniongelmat tai
perhe-elaman kriisit ovat jo arempi aihe. Tutkija antaa tahan
neuvon: alaisen tulee saada padttad, mistd asioista puhutaan
ja esimiehen rooli on kuunnella ja kannustaa.

Ossi Aura myds tietdd, ettd tydpaikoilla mennéén herkésti
vusimman tyky-villityksen mukana ja tehdaan yksittaisia (usein
naapurifirmalta kopioituja) “temppuja” sen sijaan, eftd toteu-
tettaisiin ohjelmaa. Mistd sitten tietdd, kummasta on kysymys
omalla tydpaikalla? Aura heittad vinkin:

"Ei kannata kysyd, mitd te olette organisaatiossa tehneet,
vaan kannattaa kysyd, mikéa on teidan tavoite ja kuinka olette

edistyneet tuon tavoitteen saavuttamisessa.” B
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TYOHYVINVOINTI
KULMAHUONEESEEN!

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVAT: VESKU SALMI
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HR viestin Helsingissé Vallilan Akselissa iGuzzini Finland & Baltic Oy:n auditoriotiloissa jérjestémén paneelikeskustelun osallistujat vasemmalta alkaen:
Juho Tuppurainen, Hanna Kankainen, moderaattori Ossi Aura, Antti Aikds, Annamari Heikkild ja Susa Nikula.

HR VIESTIN ASIANTUNTIJAPANEEL USKOO,
ETTA STRATEGINEN TYOHYVINVOINTI ON VASTA
PAASEMASSA VAUHTIIN
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Mitké ovat tydhyvinvoinnin hyédyt liketoiminnalle — ja miten tyShyvinvointia fulee johtaa noiden

hyétyjen saavuttamiseksi€ Entd miten tyShyvinvoinnin hyddyt pitdisi mitata? Ja miké on esimiehen

ja tyontekijan rooli ja vastuu tdssd kaikessa@ HR viestin toukokuisen paneelikeskustelun aiheena

oli Tyéhyvinvointi strategisena kilpailutekijcing’. Vallilan Akselissa pidettyyn videoituun paneeliin

osallistuivat tycterveyspsykologi Annamari Heikkila Terveystalosta, varatoimitusjohtaja Juho Tuppurainen

Firstbeat Technologies Oy:std, tyckykyjohtaja Hanna Kankainen Varmasta, hyvinvointiliiketoiminnan
johtaja Antti Aikdis 4event Oy:sté ja henkilbstjohtaja Susa Nikula SOK:sta. Moderaattorina
paneelikeskustelussa toimi tutkija, tyhyvinvoinnin asiantuntija Ossi Aura.

Annamari Heikkilé Terveystalosta starttaa keskustelun totea-
malla, ettd tydterveyden merkitys litketoiminnan nakavinkke-
listd on valtava. Kun ihminen voi hyvin, hén on luova ja inno-
vatiivinen, innostunut ja inspiroitunut omasta

tyostadn — tama on selvaa. Heikkila kuitenkin

kyky paranee tydhyvinvoinnillisten investointien mydta, yrityk-
sen tulos pomppaa piirun tai pari yléspain.
Hanna Kankainen Varmasta muistuttaa, ettd tydhyvinvointi
on systeeminen kokonaisuus, johon yksilén

liscksi kuuluvat itse organisaation rakenteet.

vastustaa ajatusta, eftd tydhyvinvointi rajataan , Henkil6ston Samalla kysymys on suurista rahoista, my&s
omaksi, erilliseksi lokeroksi ihmisen elédmdssa. voimavarat tydeldkejarijestelmaan liittyen.

"Kokonaisvaltaisempi ajattelu pitaa oftaa
huomioon, kun ihmisten tyshyvinvoinnista yritysté.
puhutaan”, toteaa Heikkila ja muistuttaa, eftd
esimerkiksi riittavat younet tai riittava palautu-

minen vaikuttavat sekd tyd- eftd siviiliminaan.

Henkiléstévarallisuus kunniaan!
Antti Aikés 4event Oy:sta nikee, ettd aihepiiriin on kaksi tulo-
kulmaa: tydhyvinvoinnin panostuksia voidaan ajatella hen-
kildston kulujen kautta tai henkiléston voimavarojen kautta.
"Henkiléston voimavarat kannattelevat koko yritysta”, Aikés
huomauttaa.
"Henkildstovarallisuus on hyva termi tata kuvaamaan.”
Juho Tuppurainen Firstbeat Technologies Oy:sta toteaa,
eftd organisaatiolle tydhyvinvointi on — kaikessa yksinkertai-

suudessaan - oiva tapa s@astad rahaa. Kun tiimin suoritus-
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kannatelevat koko

"Sadstot ovat tuolloin huomattavia etenkin

isoilla yrityksilla.”

Fiilista ei voi feikata

Myés Susa Nikula SOK:sta katsoo tydhyvinvoinnin hydtyjen
realisoituvan toisaalta sGdstdjen (mm. vahentyneet sairaus-
poissaolot), toisaalta investoinnin tuoton (motivoituneemmat,
jaksavammat tydntekijat) kautta. Esimerkiksi asiakaspalvelu-
tydssa paistaa pian lapi, mikali tydhyvinvointiasiat eivat ole
kunnossa — ja kaantden: asiakasrajapintaan saadaan kosolti
liséa hymyd, mikéli balanssi on hyva.

"Onnistumiset tydssd rikastuttavat omaa eldmaa ja ihmi-
nen voi entistd paremmin”, Nikula kuvailee syntynytta positiivi-
suuden kehaa.

Antti Aikés on tydssadan huomannut, ettd yrityksen liiketoi-

minnasta taytyy [8ytad tavoitteeksi jokin keskeinen seikka —



kuten asiakaskokemus tai tydtyytyvaisyys — ja tydhyvinvoinnin
tyokalut tulee valjastaa tukemaan tuon paémadran saavutta-
mista. Tydhyvinvoinnin johtamisesta puhuttaessa Susa Nikula
huomauttaa, eftd ihan ensiksi on pideftava huolta siita, ettd
esimiehet ovat tilanteen tasalla - ja tietavat,

mitd johdetaan.

Hanna Kankainen pitaa tydhyvinvoinnin johtamista yhta
lailla strategisena asiana kuin mitd tahansa muuta liiketoi-
mintaan ja tulokseen huomattavasti vaikuttavaa seikkaa. Kun
tavoitteet ovat selvat, toimet pitdd suunnata oikein:

"Tata kautta saadaan vaikuttavuutta. Lii-

ketoiminnan johdon tulee myés olla sitou-

"Suuri heikkous vield tandkin pdivéng on , Onnistumiset tunut strategiseen tydhyvinvoinnin johtami-
se, eftd johtajat eivat osaa tydhyvinvoinnin tyossa seen”, Kankainen foteaa ja muistuttaa, ettd

substanssia riittévasti.”

elamaa ja ihminen voi

Runsaudenpula apukeinoista?
Juho Tuppurainen muistuttaq, ettd esimiehen
olemuksesta on paljon kiinni — hyva tai paha
fillis “tartuttaa” kyllé loppupeleissa koko tii-
min. Toinen asia on se, eftd jahka yksildlla on tarpeeksi moti-
vaatiota, pienten edistysaskeleiden kautta voidaan suunnata
kohti parempaa hyvinvointia, mutta tassé kohtaa vastuu on
aina viimekdadessa ihmiselld itsellaan. Tuppuraisen mukaan
tydkaluja tydhyvinvoinnin tueksi on saatavilla valtava maarg,
mika sekin voi aiheuttaa epdvarmuutta organisaatioissa: mista
tietdd, mikd tapa sopii juuri meille?

“lhan ensiksi on kuitenkin selvitettGva, miten yrityksessa
oikeasti voidaan, ja vasta taman jalkeen valitaan ne keinot”,

linjaa Tuppurainen.

rikastuttavat omaa

entistd paremmin.

jos tydhyvinvointiasiat kuuluvat yrityksessa
henkiléstéjohtajan tontille, tama lahettaa
kovasti erilaisen viestin kuin se, etta tyohy-

vinvoinnista vastaa itse toimitusjohtaja.

KISS-metodi vahvoilla
Antti Aikés lahtee siitd, ettd hyvéssa johtamisessa asioita
yksinkertaistetaan. “Meidan tulee tiivistad sita, mika tydhyvin-
voinnin kentallé on tarkeaa.”

Aikés mainitsee vield erikseen mittarien tarkeyden: hyvin
asefetut mittarit jo itsessadn tuottavat oikeanlaista kayttéyty-
mista. “Toisaalta kehno mittaristo kampeaa koko organisaa-
tiota vadradn asentoon ja suuntaan”, uskoo Annamari Heik-
kila. Han muistuttaa ns. backwash-efektistd, jossa tulokseksi
saadaan sitd mitd mitataan (what you test is what you get).

"Hyvinvointistrategia on rakennettava kasikadessa liike-
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toimintastrategian kanssa.” Tallsin toimitusjohtaja ei dele-
goi asiaa henkilstdjohtajalle, vaan johto laatii tydhyvinvointi-

strategian yhdessa ja toteuttaa sen yhdessa.

Kuka muu muka

Susa Nikula huomauttaa, eftd pienemmissa yrityksissa pro-
sessi ei voi toimia ihan nain, silla kaikilla

ei esimerkiksi ole lainkaan HR-funktiota

talossa. Nikulan mukaan S-ryhman yri- ,
tysten kaltaisissa isoissa organisaatioissa
henkildstoammattilaiset kuitenkin padse-
vat nithin pdytiin, missa paatoksia teh-
daén - ja osaavat puhua litketoiminnan
kielta yrityksen johdon kanssa.

"HR-vgeltd tama vaatii aika lailla itsevarmuutta ja
rohkeutta — ja my&s tietoa.”

Hanna Kankainen nydkyttelee: tiedolla johtaminen on
nousussa myds HR-puolella. Kun saatavilla on oikeita lukuja,
sitouttaminenkin on helpompaa, han arvioi. Koko henkiléston
hyvinvointiohjelmasta véitéskirjatutkimusta laativa Antti Aikégs
on samoilla linjoilla: esimerkiksi kun analysoidaan henkilds-
ton vastauksia siitd, mitkd ovat olleet kolme yrityksen tydilma-
piirin eniten vaikuttavaa asiaa viime aikoina, saadaan jo aika
hyva kuva siitd, missd mennddn — ja mitd pitdisi kenties tehda
toisin.

Juho Tuppurainen uskoo, ettd ylin johto kylla saadaan
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Tyohyvinvointi-

yrityksessé henkilosto-
johtajan tontille.

innostumaan myds tydhyvinvoinnista, kunhan konkreettiset hyo-
dyt ndytetdan. Tama ei tarkoita pelkastaan poissaolojen vahen-
tamista, vaan sitd, onko koetussa hyvinvoinnissa todella tapah-
tunut muutosta. Tuppuraisen mukaan toimitusjohtajan ei tarvitse
edes olla valtavan humaani persoona panostaakseen tydhyvin-
vointiin: riittda kun ymmartad, ettd oman henkil3ston suoritusky-
vyssd on parannetftavaa suhteessa kilpaili-
joihin ja tajuaa oftaa tydhyvinvoinnin tyd-

kalut avuksi.

asiat kuuluvat

Hyvinvointi paalupaikalla - aina?
Panelistit esittavat myds toiveen, ettei tychy-
vinvointiasioita joka kerta erikseen tarvitsisi
tuoda johtoryhmén eteen, vaan se olisi itse-
oikeutetusti agendalla ikaan kuin kestoteemana. Talldin myds
riskinhallinta tulee mukaan kuvioon. Hanna Kankainen huo-
mauttaa, ettd esimerkiksi pieniss@ yrityksissa yhdenkin ihmisen
joutuminen sivuun voi olla katastrofi liiketoiminnalle.

Antti Aikés tietad kertoa, etté sellaisiakin johtoryhmid 16y-
tyy, joissa tydhyvinvointiasiat kdsitelldén ensimmaising. “Se on
ollut mukava huomata.”

Esimiesten vastuusta puhuttaessa ei vaikuta siltd, ettéd pomo-
portaalta vaadittaisiin ihmeité — pikemminkin kaivataan hyvag,
selkead perusduunia. Susa Nikula arvioi, etta esimiehiltd odote-
taan, ettd tydtehtdvat organisoidaan hyvin ja ettd sovittuja tyo-

tapoja noudatetaan.



Rakenna hyvé sokkeli

Entisend motivaatiotutkijana Annamari Heikkil lisaé tahan,
efta esimiehelld on valta ja vastuu rakentaa sellainen ympé-
ristd, jossa tydntekijoiden motivaatiota on mahdollista lghted
nostamaan. Samalla johdetaan tydntekijdiden itseluottamusta;
kun omat kyvyt ja ambitiot ovat haasteiden tasalla ja on hyvin
tiedossa mitd asioita organisaatio omissa joukoissaan arvos-
taa, vaen ryhti paranee ja katse nousee lattiasta.

“Tutkimusten mukaan koettu esimiehen tuki on korrelatii-
visesti yhteydessa sairauspoissaoloihin”, Heikkilé muistuttaa.
Susa Nikula tuo esille S-ryhmén henkiléstétutkimusten perus-
teella, ettd henkilén arvioon omasta tydkyvysta vaikuttaa erit-
tain vahvasti mm. kokemus esimiestydstd. “Esimiehen ja alai-

sen vuorovaikutuksella on valtava merkitys.”

"Jos saadaan vaikkapa sata ihmistd tekeméén 180 positii-
vista elamanmuutosta, niin joissain vaiheessa, jollakin aikava-

lilla, se nakyy myos viivan alla”, Tuppurainen vakuuttaa.

Tietoa on, taitoa ei?
Annamari Heikkilén mukaan tydkykyriskeja johdetaan
monissa yrityksissd jo varsin sujuvasti, mutta kun tullaan
arkeen ja puhutaan ihmisten valisestd vuorovaikutuksesta,
uskottavien mittareiden puute kdy ilmeiseksi. Toinen epdkohta
on, ettd ihmisilla on kyll& tietoa, mutta ei valttdmatta taitoa —
ja tahan rajapintaan HR:n taytyy tarttua.

Antti Aikds pitad tarkeana ennakoivia mittareita, joilla
autetaan esimerkiksi “tydeldmassd sinnittelijoitd” ennen kuin

pienet asiat alkavat kasaantua ongelmiksi.

Organisaatiolle Hanna Kankainen liséa, ettd kunkin yrityk-
Saa tarttua hihasta , tydhyvinvointi sen kannattaa etsid itselleen sopivia ja mie-

Antti Aikkadn vinkki esimiespuolelle on simp-
peli: ota aikaa ja todella keskustele alais-
ten kanssa. "Aina ei ole kysymys siitdkadn, rahaa.
mitd esimies tekee, vaan siitd, miten hén sen
tekee”, lisaa Aikas.

"Esimies on mahdollistaja, joka tarjoaa puitteet — mutta
yksilélla on myds oma vastuunsa onnistumisesta”, Hanna Kan-
kainen toteaa. Juho Tuppurainen huomauttaa, ettd tutkimusten
mukaan yli 80 prosenttia tydhyvinvoinnin kustannuksista tulee

erilaisten elamantapavalintojen seurauksena.

on oiva tapa sadstad

lekkaita mittareita, koska mitadn one size
fits all -ratkaisua naissa asioissa ei ole.
"Tarkedd on sekin, eftd mittareita on
vain muutama, ettei kuvio mene liian moni-
mutkaiseksi”, Kankainen tietdd kertoa “kan-
tapadn kautta”.
"Paatoksenteko ja vaikuttavuuden seuranta hankaloituvat

muuten helposti”, Aikds komppaa. B

Paneeli on my3s katsottavissa osoitteessa: hrviesti.fi
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Antti Aikaés,
Hyvinvointiliike-
toiminnan
johtaja,

4event Oy

Tyourallaan Antti
on vastannut useista
koko henkiloston
hyvinvointiohjelmista
ja kohdannut tuhan-
sia yksitt@isia tydn-
tekijoitd kaytdnndn
palveluissa. Vuodesta 2009 hén on vastannut 4event
Oy:n tavoitteellisten hyvinvointiohjelmien sisallista. Vuo-
sien yhteistyd HR:n, tydterveyshuoliojen ja elakevakuutus-
yhtididen kanssa on opettanut tunnistamaan henkil6stén

hyvinvointiin vaikuttavia tarpeita ja toimivia ratkaisuja.

Han konsultoi ja kouluttaa. Aikés uskoo alan potentiaa-

liin, jos ihmiset ja organisaatiot saadaan mukaan muu-
tostydhdn innostavalla tavalla. Onnistumiset vaativat pit-
kajanteisyytta ja yhteyttd liketoimintaan. Ala tarvitsee
kasvuhuumassaan myés kriittisyyttd, silla kaikki projek-
tit eivat tuo pysyvia hyotyja. Antti tekee vaitostutkimusta
monivuotisesta koko henkildstdn hyvinvointiohjelmasta ja

sen vaikuttavuudesta.

Juho
Tuppurainen,
KTM,
varatoimitus-
johtaja, Firstbeat
Technologies Ltd

Juho toimii Firstbeatin
varatoimitusjohta-
jana ja vastaa yrityk-
sen hyvinvointitoimin-
tojen kehityksestd. Han
on ollut mukana teke-
mdssa pioneerityotd
globaalissa hyvinvoin-
tipalveluiden kentdssa jo vuodesta 2002 ja hanelle on
muodostunut vahva osaaminen hyvinvointipalveluiden tuot-

teistukseen.
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Ossi Aura
Tietokirjailija,
tutkija,
konsultti, FT
Ossi Aura
Consulting Oy

Ossi Auralla on

pitka kokemus tyo-

hyvinvoinnin ja stra-

tegisen hyvinvoinnin

kehittamisestd. Aura

on foiminut paatutki-

jana Strategisen hyvinvoinnin johtaminen Suomessa tutki-
mussarjassa vuodesta 2009 alkaen. Lisgksi viime vuosina
han on pureutunut henkildstétuottavuuden mallintamiseen
ja sen yhteyksiin liiketoiminnan tuloksellisuuteen. Tutkimus-
tulokset ja lukuisat yrityskohtaiset analyysit ovat osoittaneet
johtamisen tarkeyden henkildstétuottavuudelle ja toisaalta
henkildstotuottavuuden suuren merkityksen liketoiminnan

tuloksellisuudelle. Ihmiset tekevdat tuloksen!

Susa Nikula,
Henkilosto-
johtaja, SOK

Susa Nikulan vas-

tuulle kuuluu S-ryh-

man henkilésto-

tyon ohjaus ja tuki

yhdessa liiketoi-

mintajohdon ja

HR-ammattilaisten

kanssa sekd SOK:n
henkiléstsjohtajan

tehtava. Susa on

toiminut jo yli puo-

let tydurastaan henkildston kehittémisen ja johtamisen
parissa liketoimintatehtavien jalkeen.

Tydhyvinvointi, osaamisen ja esimiestydn kehittami-
nen sekd henkilstdviestintd ovat Susan intohimon koh-
teita tydrintamalla. Tydkaverin arvostamisesta osallista-
miseen sekd organisoidusta tekemisestd tavoitteellisuu-
teen — niistd on hyvat tydpaikat tehty. Henkildston tyo-
hyvinvoinnista huolehtiminen seka sen edistdminen on
pienen Suomen menestymisen kannalta keskeinen asia,
ja niihin talkoisiin Susa toivoo kaikkien osallistuvan,

niin yritysten kuin tydntekijcidenkin.




Annamari
Heikkila,
tyoterveys-
psykologi,

PsM, FT,
kognitiivinen
psykoterapeutti,
Terveystalo

Annamari on koko
tyduransa rakenta-
nut uusia psykologian
sovellusaloja ja palve-
luita niiden ympadrille. Tydterveyspsykologina hénen eri-
tyisalueitaan ovat psykologisten interventioiden tuloksel-
lisuuden arvioinnin ja uusien palveluiden kehittdminen.
Ruohonjuuren tyd asiakkaiden kanssa on Annamarille tys-
eladman suola. Asiakkaiden kanssa Annamarin missiona
on kehittaa tyceldmaa siten, eftd ihmiset ja organisaatiot
kokevat aikaansaamisen tunnetta ja onnistumisia. Hyvin-
vointi ja tuloksellisuus kulkevat rinta rinnan, liiketoiminnan
kehittamisessa ei ole kenellgkéan varaa unohtaa inhimil-

lista psykologista pagomaa.

Hanna
Kankainen,
tyokykyjohtaja,

Varma

Hanna Kankainen
on foiminut Var-
massa tydkykyjoh-
tajana vuodesta
2016 lghtien vas-
taten tyokykyjohta-
misen palveluista
ja niiden kehittami-
sestd. Hanella on
pitkd ja laaja-alai-
nen kokemus tydky-
kyjohtamisen ja HR:n saralta pérssiyhtisissa seka tutkijan
roolissa. Erityisend kiinnostuksen kohteena on tiedolla joh-
taminen ja tydkykyjohtamisen vaikuttavuus. Tiedolla johta-
misen ymmdrtaminen ja hyédyntdminen organisaatioissa
on tarkeaa ja tukee liiketoimintaa parhaalla mahdolli-
sella tavalla saavuttamaan tuloksellisuutta ja kilpailuetua,
kun toiminta ja resurssit pystytGén suuntaamaan oikeisiin

kohteisiin oikein analysoidun tiedon perusteella. Tassa on

vield paljon mahdollisuuksia hyddynnettévana!

omnia

VAHVISTA
ONVAVAVV/INIVANY

IHMISTEN JA
TOIMINNAN
JOHTAMISESSA.

Esimiestyd ja johtaminen
luovat hyvinvoivan ja
menestyvan organisaation.

W | 3hiesimiestydn ammatti-
tutkinto, aloitus 16.11.

B Tekniikan erikoisammatti-
tutkinto tyonjohto- tai
asiantuntijatehtavissa
toimiville, aloitus 6.10.

B Johtamisen erikois-
ammattitutkinto
(JET), aloitus 6.10.

B Yrittdjan ammattitutkinto,
aloitus joustavasti
moduuleittain.

Haku on kdynnissa nyt.

Katso lisaa
omnia.fi — Aikuisopisto
—> tutkinnot

omnia.fi
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, Ergonomia ei
ole pelkastadn

tyontekijan nivelien ja
lihaksien hyvinvoinnista
huolehtimista.
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Historiallisesti katsottuna tyd on ollut pddasiassa ruumiillista,
joten fyysisella ergonomialla on pitké perinne takanaan. Tys-
terveyslaitoksen erityisasiantuntija Johanna Koroman mukaan
ergonomia on fodellisuudessa paljon laajempi kasite.

"Se kattaa fyysisen ergonomian lisaksi kognitiivisen ergo-
nomian ja organisaatioergonomian.”

Tyoterveyslaitoksella tydskentelyn ohessa Koroma toi-

mii tutkijana Aalto-yliopistossa ja tekee vaitdskirjaa vudenlai-
sista tydskentelytavoista eli virtuaalitiimeistd ja niiden tydsken-
telysta. Vaitoskirja keskittyy erityisesti hyvinvointiin uudenlai-
sessa tyOssd.

Ergonomia ei ole pelkastaan tydntekijan nivelien ja lihak-
sien hyvinvoinnista huolehtimista, vaan silla on suuri vaiku-
tus viihtyvyyteen. Esimerkiksi toimiston dénimaailma on keskei-
nen viihtyvyystekija. Erityisesti avokonttoreissa akustiikka voi
aiheuttaa suuria haasteita.

“Jos ihmisen tyd keskeytyy jatkuvasti hairictekijdiden
vuoksi, niin se vaikuttaa hanen kognitiiviseen suorituskykyyn,
koska hén joutuu orientoitumaan uudestaan ja uudestaan sii-
hen keskeytyneeseen tydtehtavadn”, Koroma toteaa.

Tydntekijsilla pitdisi silti olla myds mahdollisuus keskustella

keskenadn.
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Avokonttoreissa

, akustiikka

voi aiheuttaa suuria
haasteita.

"Jos ihmiset alkavat varoa puhumista, niin se vaikuttaa tyo-
ilmapiiriin. Se vaikuttaa myds laajempaan kokonaisuuteen eli
sithen, kuinka tieto kulkee.”

Hanen mielestaan toimistoilla pitaisi pohtia entistd enem-
mé&n ergonomian merkitystd toissa viihtymiselle. Liian usein
suunnittelun karkend on design ja toimiston ulkon&dllinen
trendikkyys, jolloin ergonomia saattaa unohtua kokonaan.

"Toinen Gdripad on se, eftd kun ne tuoli ja poytd vain ovat
olemassa, niin niiden katsotaan olevan jo tarpeeksi. Mieles-
tani ergonomiaan pitdisi kiinnittdd enemman huomiota ja laa-
jemmin kuin pelkastadan fyysiseen ergonomiaan keskittymalla”,

Koroma pohtii.

Melu hairitsee, mutta keskusteluun pitaa
kannustaa
Kokonaisvaltaiseen ergonomiaan panostaminen saa kanna-
tusta myds toimistokalusteita ja sisustusratkaisuja toimittavien
yritysten edustajilta.

Kinnarps Oy:n toimitusjohtaja Henrik Slotten mielesta toi-
mistojen kokonaisergonomiaan pitdisi kiinnittdd enemmén
huomiota jo rakentamisvaiheessa. Myds han korostaa akustii-

kan merkitysta etenkin monitilatoimistoissa.



"Se on tarked tydhyvinvointiasia ja vaikuttaa paljon sii-
hen, etta kaikkien tyd sujuu tehokkaasti. Siihen on rakentamis-
vaiheessa helppo vaikuttaa esimerkiksi materiaalivalintojen
osalta, mutta sitd on vaikeampaa korjata jalkeenpain.”

Slotte pitad tarkednd, ettd yhteiset tydtilat ovat innostavat,
raikkaat, helppokulkuiset ja kannustavat keskusteluihin.

Valaistuksestakin pitad huolehtia, sillé valon tarve kasvaa
ikadntyessa.

"Olemme ensimmdistd kertaa tilanteessa, jossa tydpai-
kalla voi olla tydntekijoita neljan sukupolven ikéhaitarilla. On
entistd tarkedmpad, ettd ratkaisut joustavat ja jokaiselle 16y-

tyy sopiva valo ja tila. Monitilatoimiston vahvuuksiin kuuluu

vapaus valita vaikkapa tydpistevalaisimella varustettu paikka.”

Kinnarps jarjesti Ruotsissa kyselyn, jossa selvitettiin 1 501
haastattelun avulla 18-80 vuotta olevien ndkemyksié ergo-
nomiasta. Sen mukaan enemmistd eli 58 prosenttia on koke-
nut kipuja ja nivelvaivoja, jotka ovat yhdistettavissa vastaajan
nykyiseen tai aikaisempaan tydympdristéén.

Ongelma ei koske pelkastaan iakkaampia tyontekija, silla
my®ds yli puolet vuosien 1980-2000 aikana syntyneistd tyon-
tekijoista kertoi kdrsineensd vaivoista.

Kyselyssa tehdaan mullistava johtop&atds vastausten

Ryhmapaketit
alk. 59* €/hlo

*Sis. lipun ja ruokailun.

Tutustu pakettivaihtoehtoihin
vierumaki.fi/octoberfest/

ESIINTYJINA:
Virve Rosti
JVG | Stig
Arttu Wiskari
Paula Koivuniemi

VARAUKSET JA LISATIEDOT:
Yritysmyynti, puh.010 5777 011
yritysmyyntidvierumaki.fi
vierumaki.fi
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Kinnarpsin Next Office -monitilatoimistossa voidaan valita kévelytyépiste tai pitéé palaveria kdvelymatoin varustetussa neuvotteluhuoneessa.

perusteella: varsinkin nuoremmat ikaluokat arvostavat ergono-
misen tydympdristdn ja hyvinvoinnin yhta korkealle kuin tydsta
saadun palkan.

"Tassa kyselyssahan ei ilmene, millaisista palkkaeroista
puhutaan”, Koroma huomauttaa ja lisad, ettd epdilee joh-
topadtcksen paikkansapitévyyttd tydpaikoilla, joissa on isot
palkkaerot.

"Jos palkkaerot eivat ole suuret ja tydntekijalla on mahdol-
lisuus valita kahden tyépaikan vililtd, joissa toisessa ergono-
mia on huomioitu, niin silld on varmasti painoarvoa sekd nuo-
remman ettd vanhemman tydntekijan mielessa.”

Johanna Koroma nékee, etté ergonomia vaikuttaa myds
yrityksen imagoon. Jos tydpaikalla on mahdollisuus tehda
toita valilla seisten, valilla istuen ja joskus myds vaihtaa paik-

kaa, jarjestely antaa yrityksestd dynaamisen vaikutelman.

Asennon vaihto kannattaa

Vaikka tydpaikka tarjoaa erityisesti fyysisen ergonomian puit-
teissa monenlaisia mahdollisuuksia, niistd ei ole mitaan hys-

tyd, jos tydntekijc ei omaksu ja hyddynnd niitd. Hénen oma

aktiivisuutensa on merkittévéssd roolissa.
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Martela Oyj:n tarjoamapadallikké Tytti Ruponen pitaa
hyvana lahtokohtana kayttajalahtoisyyden korostamista uusien
tilojen suunnittelussa. Tarkedssd osassa ovat tydntekijdiden
osallistaminen omien tydtapojen ja -filojen suunnitteluun, avoin
keskustelu, viestinta sekd vaikutusmahdollisuudet.

"Monitilatoimisto itsessddn on hyvinvointia ja tydviihtyi-
syytta parantava ratkaisu. Se tukee tydnteon eri muotoja ja
vaiheita. Se on sopiva ratkaisu esimerkiksi motivoimaan henki-
|6st6& nousemaan tuoliltaan ja likkumaan.”

Ruponen vinkkaa, ettd jos tydntekijalla on mahdollisuus
kayttaa sahkosaatoista pdytad, se kannattaa pitéd seisoma-
korkeudella vahintdan puolet tydpisteajasta.

Seisoa kannattaa mahdollisimman paljon. Seisomaan voi
nousta esimerkiksi aina silloin, kun kénnykkéa soi. Puhuessa voi
kavellakin.

Istuessa kannattaa vaihtaa asentoa.

"Valilla voi nojailla rennommin taakse, valilla istua ryhdik-
ka@mmin. Kaytd keinutoimintoa, ja ylipadtaan tutustu tuoliisi”,
Ruponen |ahettad terveisensd toimistotyontekijoille.

Johanna Koroma pitaa tarkednd, ettd tydntekijoille tiedo-
tetaan selkedsti tydpisteiden sadtdémahdollisuuksista, jotta he

osaavat hyddyntad niita. Tydterveyshuollolla on tietojenanto-



, On tdrkeda etta yhteiset tyotilat ovat
innostavat, raikkaat, helppokulkuiset
ja kannustavat keskusteluihin.
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jen ohjausvelvoite, mutta ohjeistusta olisi hyva olla selkedsti
nakyvilla. Sellainen voi olla esimerkiksi pdydan pinnalla oleva
laminoitu lappu, joka opastaa miten pdytad voi saataa.

Ohijeet ovat tarkeistd erityisesti tydpaikoilla, joissa tydsken-
telee vakituisten tydntekijdiden liscksi paljon vierailijoita, joille
tuolien ja pdytien saaddt eivat ole ehka tuttuja.

“Samalla se rauhoittaa varsinkin avotiloja. Kun ohjeet ovat
nakyvill, niin ihmiset eivat kulje kyseleméssa, miten poytd tai
nayttd sadtyy.”

Koroma lghtisi tydympdristdjen ja tydpisteiden suunnitte-
lussa koko tilan ndkskulmasta liikkeelle: laajasta kohti yhta
tyopistettd.

“Ne kannattaisi suunnitella niin, etta akustiikka toimii
hyvin. Valaistuksen pitdisi olla sellainen, eftd sitd voi saatad
tarpeen mukaan. Naiden jdlkeen kaydaan lapi tydpisteet, nii-
den sijainnit ja saadst.”

“Liian usein tormd&ad siihen, ettd mietitdan mikd on pienin
poytakoko, joka toimistoon voidaan hankkia. Se on vaarin,
koska tyopisteilla tehdaan monenlaista tydta: markkinointia

tekeva ihminen kasittelee poydallaén valtavaa madraa mark-
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Hyva ldhtokohta on

kayttajdlahtoisyyden
korostamista uusien tilojen
suunnittelussa.

kinointimateriaalia, mutta joku toinen voi kdyda toimistolla
vain piipahtamassa kannettavan tietokoneensa kanssa.”

Yksilkohtaisiin ratkaisuihin ei pitdisi olla tarvetta muu-
ten kuin aivan yksitt@isissa tapauksissa, kun koko tilan ergo-
nomia on jo suunnitteluvaiheessa otettu huomioon ja tydpis-
teissd on riittavasti saatdmahdollisuuksia.

“Niitd joudutaan tekemaan silloin, kun ei ole riittavasti
mahdollisuuksia raataloida tilaa tarpeen mukaan”, Koroma

summaa ajatuksensa. W



- . g
% - .
= - -
E o - 25
T gz
n ) Iz 0
O_O ek L
= ~ g 2
O o SO £ 8
x5 0 v
(- L .
2. Vo g
O O — & )

tapaa potentiaaliset kumppanit

aikana.

keskitetysti yhden aamupdivan

Kaikki tama veloituksetta.
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Tutustu:
Needseeker.com/tapahtumat
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Konttoreissa saisi olla muutakin vihreGa kuin vain aulan jukkapalmu — mutta

foistaiseksi yritykset empivét toteuttaa visioitaan, koska edellkavijsitd on véhdn.

Monet tutkijat ovat kuitenkin havainneet kasvien vaheniavan poissaoloja,

parantavan moraalia ja tybtehokkuutta tydympdristdssa — ja tekevan kaiken

taman viela varsin salakavalasti, sillé tyéntekijat kokevat miellyticvammaksi

kasveja sisaltGvan tydympdriston, vaikka harvoin tunnistavat itse syyta siihen.

ltse asiassa luonnollisen ympdriston luominen sisdtiloihin voi
tutkijoiden mukaan tuoda monia toivottavia tuloksia tydnteki-
ididen viihtyvyyteen, vaikka kasvit eivét olisikaan tydpisteen
valitdmassa laheisyydessa.

Asiaa on tutkinut jopa Yhdysvaltain ilmailu- ja avarvushal-
linto NASA, joka perehtyi kasvien sisgilmaa puhdistavaan vai-
kutukseen niinkin varhain kuin 1970- ja 80-luvuilla. Tutkimuk-
sissa todettiin, ettd suurin osa kasvien ilmanpuhdistuksesta
tapahtuu niiden juuristossa, jossa eldva mikrobipopulaatio
poistaa sisdilmasta haitallisia yhdisteitd hajottamalla ne kas-

ville ravinteiksi.
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Bréndinrakennukseen puhtia

Enta sitten yrityksen imago? Erdan tutkimuksen mukaan vierai-
lijoiden kasitys yrityksestd paranee, mikéli yrityksessa kayte-
tadn kasveja sisustuksessa. Kyseessa olisi ndin ollen varsin tar-
ked ei-verbaalinen tekija yrityksen viestinnassa.

Vaikka tutkittua tietoa on vuosikymmenien ajalta, viher-
konttoreihin liittyvia kysymysmerkkejd on edelleen ilmassa. Jot-
kut suomalaiset tutkijat esimerkiksi jarruttelevat uusien viher-
seinien rakentamista, kunnes saadaan lisda tutkimustietoa sei-
nien vaikutuksesta sisailmastoon.

Kun Sirate Group Ltd, Suomen Yliopistokiinteistdt ja Tam-
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pereen teknillinen yliopisto tutkivat viherseingn merkitystd
100-nelidisen avokonttorin sisdilman laadulle, havaittiin ettd
siséilman mikrobien maérd ja partikkelitasot nousivat nor-
maalista — mika voi olla riski sisdilman laadulle. Hengitysliiton
sisdilman ja korjausneuvonnan padallikké Tuula SyrjGnen taas
on todennut, ettd uutta, puolueetonta lisdtietoa viherseinien

puhdistusvaikutuksesta kaivataan.

Alitajuntaan kiinni

Miten nykytilanne sitten nayttéytyy vihersisustamisen ammatti-
laiselle? Mikko Sonninen helsinkilgisestd Green House Effect
Oy:std toteaa, etté edelld mainitun tutkimuksen viherseing toi-
mii eri tekniikalla ja kastelusysteemilla kuin heilla. Sonninen
lainaa tutkimuksia, joiden mukaan kasvit mm. madaltavat
verenpainetta, vahentévat stressid, lisaavat luovuutta ja puh-
distavat iimaa epapuhtauksista.

"Useiden tutkimusten mukaan viherkasvit myds lisaavat
tuottavuutta yrityksissa. Kaytdnndssa kasvit lisGavat viihty-
vyytta kotona ja tydpaikalla.”

Sonninen lisGd, ettd kasvien vaikutus hyvinvointiin ei ole
pelkdstddn ihmisten itsensd tiedostamaa esteettisyyttd tai kas-
vien fysikaalisia tekijsitd, vaan siihen liittyy mys paljon tie-
dostamatonta.

"Loppuien lopuksi ihminen on elényt evolutiivisen histo-
riansa aikana vain haviavan pienen ajan urbaanissa ymparis-
t6ssd. Nykydadn ihminen viettdd suuren osan eléméstaan nel-
jdn seindn sisallé, eikd padse juurikaan kosketuksiin kasvien

tai luonnon kanssa.”
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Luonnon omaa muotoilua

Sonnisen mukaan vihersisustuksella halutaan myés erottautuar:
hyvin hoidetut, kauniit istutukset ja ruukut ovat sisustuselementti
siind missa designkalusteetkin.

"Nykyaén voidaan myds hakea yksildllisia ratkaisuja,
joilla tuetaan yrityksen brandia. Kéaytdnndssa téma voi tar-
koittaa yrityksen muotokielen sisallyttamista tuotteisiin, tai esi-
merkiksi yrityksen arvojen esiintuomista vaikkapa kotimai-
silla materiaaleilla ja kasvivalinnoilla. Vihersisustus voi viestid
arvokkuutta ja tilan historiaa, tai se voi olla vaikkapa leikki-
sad ja sisaltaa hauskoja yksityiskohtia.”

Asiakkaiden tarpeiden mukaan pystytddn myds esimerkiksi
tehostamaan kasvien ilmanpuhdistusominaisuuksia ja vahenta-

maan allergiaoireita kasvualustaa vaihtamalla.

Ei vain yksi tapa tehdéd

Virheellisia kasityksic vastaan saa alalla taistella jatkuvasti.
Sonnisen mukaan on yleinen luulo, ettd vihersisustus tarkoittaa
pelkastaan muoviruukkua tyhjassa nurkassa.

"Todellisuudessa kasveja voidaan tuoda hyvin mielenkiin-
toisilla tavoilla toimistoon vaikkapa kasviseining tai néyttéving
istutusaltaina. Lisdksi ruukkujen sijoittelulla voidaan myés vai-
kuttaa tilan akustiikkaan, ja kasvien valintoja voidaan kohdis-
taa vaikkapa ilmanpuhdistukseen, koska kasvilajeilla on tassa
yksiléllisia eroja.”

Green House Effect Oy:n InnoGreen-suunnitteluperiaatteet
pohjaavat kasvien tuomiseen osaksi kokonaisuutta. Talosta

|6ytyy osaamista integroimaan kasveja paikalla oleviin raken-
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teisiin, ja toimittamaan raataldityja ratkaisuja — joita paljon
myds kysytaan.

"Meillé on asennuspuolella puuseppd ja rakennusinsi-
ndori, joten haastavammatkin projektit hoituvat. Tarjoamme
itsedmme tydkaluna suunnittelijoille. Meilta saa myds ilmaisen
vihersuunnitelman ja tutustumiskéynnin asiakkaan tiloihin”,

Sonninen lupaa.

Dataa suunnittelun pohjaksi

InnoGreen-konsepti toimii siten, ettd yrityksen vihersuunnitte-
lijat kéyvat tilan l&pi ja tarjoavat ehdotuksia asiakkaan miel-
tymysten ja tarpeiden mukaan, projektin koosta riippumatta.
InnoGreen pyrkii mahdollisuuksien mukaan kaytéamaan saa-
tuja tutkimustietoja ihmisen mieltymyksista luontoon, hyddynta-
malla ns. biofiilisen suunnittelun periaatteita.

"Talléin voidaan hyddyntad ihmisen evoluution myéta
kehittyneitd mieltymyksia esimerkiksi kasvien sijoittelussa ja
muodossa. Tietyt puiden muodot esimerkiksi koetaan rentout-
tavampana kuin toiset, koska kasvit voidaan tiedostamatta

kokea myds indikaationa ymparistosta.”
Zen-trippi konttorilla?

Green House Effect Oy:n suunnitteluperiaatteet pohjaavat osit-

tain perinteisiin japanilaisen puutarhan tyylisuuntiin, joissa
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Hyvin hoidetut, kauniit

istutukset ja ruukut ovat
sisustuselementti siinG missa
designkalusteetkin.

pyritdan luomaan isompi maisema pieneen tilaan. Luonnolli-
sia elementteja yhdistelmalla voidaan saada aikaan aito luon-
toelamys ja vaikuttava kokonaisuus, oli kyseessa sitten pieni
tai iso projekti, Sonninen foteaa.

Parhaimmillaan konttorityéntekijé voi tehdd aistien varassa
“matkan”, joka auttaa palautumisessa arkirutiinien keskelld.
Tyduupumuksen tiedetadn aiheuttavan keskittymisen her-
paantumista, ja tahan auttaa vain keskittymisen mekanis-
mien lepuuttaminen — perinteisesti ajatellen siis nukkuminen tai
loma.

Tutkimusten mukaan voi olla kolmaskin keino: jos on het-
ken aikaa “poissa” kustannuspaikalta jossakin ihan muualla -
vaikkakin vain kasitteellisella tasolla - tydntekija saa lisaa vir-

taa ja keskittyminen sujuu taas vaivattomammin. B
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VELVOLLISUUS HUOLEHTIA

HENKILOSTON

TYOHYVINVOINNISTA

TEKSTI: TIMO JARMAS
ASIANAJAJA, VARATUOMARI, OSAKAS
EVERSHEDS ASIANAJOTOIMISTO OY

Timo Jarmas on erikoistunut tydoikeuteen ja riitojen ratkaisuun. Hén toimii Eversheds Asianajotoimiston tydoikeus-

ryhman vetdjénd. Timolla on pitkd kokemus tyé- ja virkamiesoikeudellisista prosesseista yleisiss@ tuomioistuimissa

ja hallinto-oikeuksissa. Hanen asiantuntemuksensa kattaa yritystoiminnan uudelleenjarjestelyihin, yhteistoimin-

tamenettelyyn, johtaja- ja tydsopimuksiin sekd tydehtosopimusten soveltamiseen ja vaihtamiseen liittyvat kysy-

mykset. Hén neuvoo kotimaisia ja kansainvélisic asiakkaita vaativissa tydoikeudellisissa kysymyksissa. Timo

pitaa koulutuksia, luentoja ja seminaariesityksia tydoikeudesta ja han kuuluu Edilex Pron asiantuntijaryhmadn.

Tyohyvinvointi koostuu useasta osatekijastd, joita ovat muun
muassa tyon turvallisuus, terveellisyys seka mielekkyys. Tyon-
antaja on osaltaan vastuussa tydntekijan tydhyvinvoinnista,
mutta myds tyontekijilla itsellaan on suuri rooli tydhyvinvoin-
nin takaamisessa etenkin, mitd tydn mielekkyyteen tulee. Lisdksi
tydterveyshuolto tydpaikan ulkopuolisena tahona voi myétavai-
kuttaa tydyhteisdn hyvinvointiin. N&ista tahoista tydnantaja on
kuitenkin se, jonka vastuu tydhyvinvoinnista useimmiten asetftuu
oikeudellisen tarkastelun kohteeksi. Viime aikoina keskustelua
ovat herattaneet erityisesti julkisuudessa olleet kiusaamistapauk-
set sekd tydn henkinen kuormittavuus.

Tysturvallisuuslain nojalla tyénantaja on velvollinen huoleh-
timaan tarpeellisin toimenpitein tydntekijan fyysisestd ja henki-
sestd terveydestd tydssa. Tydnantajan tulee jatkuvasti tarkkailla
tydymparistod, tydyhteisdn tilaa sekd tydtapojen turvallisuutta.
Pelkka tarkkailu ei kuitenkaan riitd, vaan tydturvallisuuslaki
edellyttda tydnantajalta myds akfiivista tydstd, tydajoista ja tyd-
olosuhteista aiheutuvien haitta- ja vaaratekijdiden selvittamista
sekd tunnistamista. Jollei tydnantaja voi poistaa tydsta aiheutu-
via haitta- ja vaaratekijsitd, niiden merkitys tydntekijdiden tur-
vallisuudelle ja terveydelle on arvioitava. Tydturvallisuuslaki
edellyttaa myds, ettd tydnantaja laatii tydsuojelun toimintaohiel-
man, joka sekin osaltaan edistdd tydhyvinvointia.

Tyénantajan ja tydntekijdiden on yhteistoiminnassa yllapi-
dettava sekd parannettava tydturvallisuutta ja siten myds tyohy-
vinvointia tydpaikalla. Tydnantajan on huolehdittava siitd, ettd
muun muassa tydn terveellisyyteen vaikuttavia asioita kasitel-
|&an tydnantajan ja tydntekijoiden kesken. Jotta asioiden kasit-
tely olisi mahdollisimman sujuvaa, tydnantajan on varmistet-
tava, ettd tydntekijsilla on tarpeelliset tiedot riittdvan ajoissa
kaytettavissaan. Tydturvallisuuslaki takaa tydntekijsille myds
oikeuden tehdd@ muun muassa tydpaikan turvallisuutta ja ter-
veellisyytta koskevia ehdotuksia tydnantajalle. Tydnantaja on

velvollinen antamaan palautetta tydntekijdiden ehdotuksista.

Tydntekijat kokevat tyShyvinvoinnin tarkedksi asiaksi ja
he ovat my&s valmiita pitdmdan kiinni tydhyvinvointiin liitty-
vistd oikeuksistaan. Téma nékyi esimerkiksi tuoreessa tydtuo-
mioistuimessa kasiteltdvana olleessa tapauksessa TT 2016:5,
jossa yksi tydrauhavelvollisuutta rikkoneen tydnseisauksen
taustasyista oli tydnantajan suunnitelma luopua ruokateh-
taalla kaytossa olleista jumppatauoista. Nain ollen on myds
tydnantajan intressissd, tydrauhan sailyttdmisenkin nakskul-
masta, pyrkia yllapitdmaan tydhyvinvointia.

Tydhyvinvointiin vaikuttavat monet tydhén liittyméattomat-
kin tekijat. Esimerkiksi tyontekijan yksityiseldmén ongelmilla
on myds vdistamatta vaikutusta tydhyvinvointiin. Lainsaadéan-
ndssa tydnantajalle asetetuista velvoitteista huolimatta tydn-
antajalla ei kuitenkaan ole kaytanndssd mahdollisuutta vai-
kuttaa kaikkiin tydhyvinvoinnin osatekijéihin. Tydturvallisuu-
den osa-alueista erityisesti tydhyvinvoinnin takaamisessa
korostuukin tydntekijdiden oma rooli.

Lakiscateiset selvitykset, toimintaohjelmat ja yhteistoi-
minta ovat vain osa tydnantajan kaytettavissa olevasta kei-
novalikoimasta tydhyvinvoinnin takaamiseksi. Kaytanndssa
tydnantaja voikin parhaiten yllapitaa tydhyvinvointia takaa-
malla kunnolliset tydolot esimerkiksi huolehtimalla sopivasta
tydn maardsta sekd tydn jarjestelyistd. Tyshyvinvointia edis-
tavat myds riittava perehdytys seka tyontekijsille tarjottu mah-
dollisuus kouluttautua tarvittaessa. Yhteisia pelisaantoja ja
avointa keskustelua ei mydskadn tule unohtaa. Usein esimer-
kiksi tydympdaristdssa kytevat ilmapiiriongelmat taikka tyén
kuormittavuuden aiheuttamat ongelmat ovat helpoiten havait-
tavissa ja ehkdistavissa henkildston kanssa kaytavéssa jat-
kuvassa vuoropuhelussa. Tydhyvinvoinnista huolehtimalla
ehkaistaan samalla myds sairauspoissaoloja ja tyduupu-
musta, mikd on varmasti kaikkien osapuolten intressissd. Kun
tydyhteisd ja tydntekijat voivat hyvin, myds tydpaikka toimii
laadukkaasti ja tehokkaasti. B
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Palstalla asianajotoimisto Evershedsin tydoikeusryhman

osaajat vastaavat aiheeseen liittyviin kysymyksiin.

TIMO JARMAS
ASIANAJAJA, VARATUOMARI, OSAKAS
EVERSHEDS ASIANAJOTOIMISTO OY

Vuosilomalaki on muuttunut sitten viime kesén.
Tyontekijadmme sairastui vuosilomallaan ja vaatii
nyt vuosilomansas siirtémistd. Onko meidén suos-
tuttava hénen pyyntéonsa?

Vuosilomalakiin on todella tehty téné kevaand muutoksia,
joilla saattaa olla vaikutusta tydntekijan oikeuteen siirtad vuo-
silomansa. Huhtikuun 1. paivang 2016 voimaan tulivat vuosi-
lomalain muutokset, joilla palautettiin vuosilomalla sairastami-
seen omavastuu.

Kaytanndssa omavastuu tarkoittaa sitd, ettd omavastuu-
pdivien aikana tydntekijén vuosiloma kuluu sairaudesta huoli-
matta. Mikali tydntekijan tydkyvyttomyys jatkuu omavastuupdéi-
vien jalkeenkin, hanelld on oikeus pyytdd vuosilomaansa siir-
rettavaksi. Jotta tydntekija saisi vuosilomansa siirrettyd, hdnen
tulee esittaa siirtopyyntd viivytyksettd tydnantajalle. Lisaksi
tydnantajalla on oikeus vaatia tydntekijalta tydkyvytomyy-
destd luotettava selvitys, joka tydntekijén on esitettéva.

Muutaman vuoden tauon jdlkeen vuosilomalla sairastumi-
seen liittyy siis tand kesand jdlleen omavastuuaika. Nyt lakiin
palautettu omavastuu poikkeaa kuitenkin vuoteen 2013 asti
sovelletusta omavastuusta siten, eftd se koskee vain nelja viik-
koa ylittavia vuosilomia ja omavastuun enimmaismaard on
kuusi p&ivad aikaisemman seitsemdn sijaan.

Omavastuun koskiessa vain nelja viikkoa ylittavia vuo-
silomia tyontekijan ansaitseman vuosiloman maarasta riip-
puu, kuinka pitkd omavastuuaika on ja milloin tydntekijalla on
oikeus pyytaa vuosilomansa siirtoa. Tydntekijalla on oikeus

pyytdd ja saada vuosilomansa siirretyksi heti ensimmdisestd
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tyokyvyttdmyyspaivasta |ahtien, jos hanelle on kertynyt vuosi-
lomaa vain nelja viikkoa, eli 24 arkipdivad, tai vahemman.
Jos tydntekijdlle on kertynyt vuosilomaa yli neljé viikkoa, mutta
alle viisi viikkoa, tulee omavastuu sovellettavaksi, muttei kuiten-
kaan taysimaaraisend. Tallaisessa tapauksessa nelja viikkoa
ylittévat vuosilomapaivét lasketaan omavastuuajaksi. Esimer-
kiksi, jos tyontekijalle on kertynyt 27 arkipdivad vuosilomaa,
sovellettava omavastuuaika on 3 paivaa. Tallin tydntekijén
sairastuessa hdnen vuosilomansa kuluu kolmen sairauspéi-
van ajalta ja vasta neljannestd sairauspaivasta lahtien tydnte-
kijclla on oikeus pyytad lomansa siirfoa myshemméksi. Oma-
vastuun enimmaismadrd kuusi pdivaa tulee sovellettavaksi, jos
tydntekija on ansainnut viiden viikon tai sitd pidemman vuo-
siloman. Talléin tyontekijalla on oikeus pyytdd vuosilomansa
siirtoa vasta tydkyvyttémyyden jatkuttua yli kuusi p&ivaa.
Omavastuuajan tayttymista laskettaessa omavastuuta tar-
kastellaan lomanmaaraytymisvuosikohtaisesti. Esimerkiksi, jos
viiden viikon vuosiloman kerryttényt tydntekija on tydkyvytto-
mand nelja paivaa kesalomallaan ja han sairastuu myshem-
min vield talvilomallaan, tydntekijalla on oikeus siirtaa vuosilo-
mansa, mikdli tydkyvyttdmyys talvilomalla jatkuu yli kaksi pai-
vaa. Mikali tydntekija pitad vuosilomansa osissa ja han on
jonkun osan aikana sairastanut omavastuupdivien ajan, on
hanella oikeus pyytad vuosilomansa siirtoa heti uuden tydky-
vyttdmyyden alettua vuosilomalla. Kéytanndssa uudet omavas-
tuuaikaa koskevat saénnokset korostavat vuosilomakirjanpi-
don tarkeyttd, silld omavastuun kéytdnnén soveltaminen edel-
lyttad, eftd tydnantaja tietad seka ajankohdat, jolloin tydnte-
kija pitaa vuosilomansa eri osat ettd vuosiloman ajalle mah-

dollisesti osuvat sairausjaksot.

Tyontekijadmme on jGéamassd aitiysvapaalle ja
mahdollisesti sen jdlkeen vielad vanhempainva-
paalle. Lomakauden kynnyksellé hén tiedusteli jo
ensi vuoden lomistaan huolestuneena, etta ker-
tyyko hanelle kesdlomaa lainkaan?

Vuosilomalain muutoksen yhteydessa rajattiin mys ditiys-,
isyys- ja vanhempainvapaan ajalta kertyvad tydssdolon
veroista aikaa, eli aikaa, jolta tydntekijélle kertyy vuosilomaa,
vaikkei han olekaan toissd. Aiemmin perhevapaat kerryttivét
vuosilomaa koko kestoajaltaan. Tyéntekijén huoli ei ole siis
taysin perusteeton.

Lainmuutoksen mydta ditiys-, isyys- ja vanhempainvapaan
ajalta kertyy vuosilomaa yhteensa 156 arkipdivalta eli noin
kuudelta kuukaudelta. Aitiysvapaa (105 arkipdivad) ja isyys-
vapaa (54 arkipdivad) eivat ylita 156 arkipaivan rajaa, joten
ne kerryttavat jatkossakin kokonaisuudessaan vuosilomaa.
Mikali tyontekija kuitenkin suunnittelee pitdvansa vanhem-
painvapaata tdydet 158 pdivad, vuosiloman kertyminen lak-
kaa tydntekijan oltua ditiys- tai isyys- ja vanhempainvapaalla
yhteensa 156 arkipaivad. Tydssdolon veroista aikaa seura-
taan kutakin synnytystd tai adoptiota kohden, ei lomanmaa-

réytymisvuosikohtaisesti.



MATLEENA ENGBLOM TARU HYVARINEN

PEKKA JANTTI

KARI KANNALA MARI MOHSEN

Tyontekijd ilmoittaa olevansa sairaana, mutta
epdilen, ettei poissaolo oikeasti johdu sairaudesta.
Onko tyontekijélle kuitenkin maksettava palkka
sairausajalta?

Tyoésopimuslain mukaan tydntekijalla, joka on sairauden tai
tapaturman vuoksi estynyt tekemdstd tydtadn, on oikeus sai-
rausajan palkkaan sairastumispdivad seuraavalta yhdeksalta
arkipgivalta. Taman jalkeen tydntekija on oikeutettu saamaan
sairausvakuutuslain perusteella sairauspdivdrahaa. Oikeutta
palkkaan ei kuitenkaan ole niissa tapauksissa, joissa tydky-
vyttdmyys on aiheutettu tahallaan tai térkedlla huolimatto-
muudella. Liséksi tydntekijan on pyydettéessd esitettdava tydn-
antajalle luotettava selvitys tydkyvyttdmyydestaan. Sairausajan
palkkaa koskevista tydsopimuslain madrayksista voidaan poi-
keta tydehtosopimuksella. Useimpiin tydehtosopimuksiin sisal-
tyykin maarayksia sairausajan palkasta ja sen maksamiseen
liittyvistd menettelyista.

Palkanmaksun edellytyksend on tydntekijén sairauden tai
tapaturman aiheuttama tydkyvytomyys, jonka seurauksena
tyontekija on estynyt tekemdstd tydtaan. Mikali jokin muu asia
kuin sairaus tai tapaturma aiheuttaa tydntekijan tydkyvyto-
myyden, ei tydnantaja l&htdkohtaisesti ole palkanmaksuvelvol-
linen. Esimerkiksi tydntekijcn holtiton alkoholin kéytts ja siita
aiheutuva tydkyvyttdmyys eivat ole palkanmaksuun oikeuttavia
poissaolon syita. Sen sijaan, mikali sama tydkyvyttomyystila
on aiheutunut alkoholismista, joka ladaketieteellisesti luokitel-
laan sairaudeksi, voi tyénantaja olla palkanmaksuvelvollinen.

Sairausajan palkan maksamiseen liittyvat kaytannét vaih-
televat aloittain ja yrityksittain. Selvitys tydkyvyttdmyydestd
tulee tydsopimuslain mukaan toimittaa ainoastaan pyydetts-
essd. Tyypillista on kuitenkin, ettd yrityksessa noudatetun kay-
tanndn perusteella palkanmaksun edellytyksend on asian-
mukaisen selvityksen toimittaminen sairauspoissaolon perus-

KARI PARKKINEN MARIA PENTTILA

teesta. Lisaksi yrityksissa on yleensa sovittu kdytannét, joiden
mukaisesti tydntekijén tulee ilmoittaa sairaudestaan.

Selvitys tydkyvyttdmyydestd voi olla lagkérintodistus tai
muu tydnantajan hyvaksyma todistus, kuten esimerkiksi tydter-
veyshoitajan antama fodistus. Joissakin tydehtosopimuksissa
edellytetdan ladkarintodistuksen olevan yrityksen tydterveys-
laakarin antama. Talldin muiden ladkareiden todistuksia voi
olla mahdollista esittad vain hyvaksyttavista syistd, joita voivat
olla esimerkiksi l&akarin saatavuus tai sairauden laatu. Mikali
tydnantaja perustelluista syista epdilee esimerkiksi lagkarin-
todistuksen sisdltod, eika siten hyvaksy tydntekijén toimittamaa
selvitystd, tydnantaja voi osoittaa tydntekijan nimedmansa
lackarin tutkittavaksi. Tydnantaja on velvollinen maksamaan
vuden laakarintodistuksen hankinnasta aiheutuvat kustannuk-
set. Jos tyontekija ei suostu varmentamaan tydkyvyttomyyttécn
tydnantajan osoittamalla tavalla, tyontekijalla ei ole oikeutta
sairausajan palkkaan.

Tydnantaja ei kuitenkaan ole sidottu ladkérintodistukseen
ratkaistessaan, onko hanellé palkanmaksuvelvollisuutta poissa-
oloajalta. Ladkari arvioi ladketieteellisen tydkyvyttomyyden
ja tydkyvyttdmyyden keston. Lahtokohtaisesti laékarintodistus
oikeuttaa tydntekijan olemaan todistuksessa madritellyn ajan
poissa tydstda. Lagkarinlausunto on kuitenkin luonteeltaan vain
asiantuntijan suositus. Ratkaisun sairausloman mydntamisestd
tekee tydnantaja. Arvioinnissa tulee ottaa huomioon esimer-
kiksi korvaavan tydn tekemisen mahdollisuus. Tydterveysladka-
rillakaan ei valtamatta ole tietoa kaikista yrityksessa tarjolla
olevista tyontekijan tydsopimuksen mukaisista tydskentelymah-
dollisuuksista. Jos tydntekija kykenee tekemadn jotakin tydso-
pimuksensa mukaista tystd, sairauslomalle ei ole perustetta.
Tydnantaja viime kadessa arvioi, onko todetftu sairaus peruste
olla poissa tydstd ja onko tydnantajalla néin ollen palkanmak-
suvelvollisuutta.

ANNE

PETAJANIEMI-BJORKLUND JANI PITKANEN
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TYOHYVINVOINNIN BISNESENKELIT

TEKSTI: HELI-MARIA WIIK

Cuckoo Workout ~yrityksen tarina alkoi kahden naisen tarpeesta aktivoida omaa toimistotyéicicin. Harjoittelun

laurea-ammattikorkeakouluun tehneet Ida Manty, 28 ja Veera lehmonen, 25, nostivat pyliyt yids penkisic

tySharjoitfelupdiving tasaisin valiajoin karkoftaakseen vasymyksen ja aivosumun merkkeja tyépaivista. Samalla

he huomasivat taukojen energisoivan tydyhteison ilmapiirid. “Taukoliikunta on vanha keksints, mutta silfi

hyppyjen tekeminen paivien aikana tuntui jollain tavalla hulluttelulta. Siitc syntyi nimi vudelle palvelulle,

Cuckoo Workoutille”, muistelee Veera lehmonen yrityksen alun taivalia.

Pian mukaan saatiin myds Tydterveyden dosentti Helena
Miranda. Hén toi yrityksen alkuvaiheeseen tarvittavan osaa-
misen tydterveyden ndkdkulmasta. Palvelussa videot ohjaavat
taukosuoritteiden tekoon ja kayttdjan saatama muistutus pitaa
huolen siitd, ettei taukojen pitamistd unohda edes hektisen tyd-
paivan aikana. Fysioterapeutti Sini Korhosen ja Helenan suun-
nittelemia liikkeitd on videoilla kaiken kaikkiaan 110.

“Hartia ja niskaseutu rasittuvat huonosta ergonomiasta ja
passiivisesta istumisesta padtteen Garessd. Portaiden nousu
aktivoi kylla jalkojen isoja lihaksia, mutta ylavartalon vet-
reyttdminen jGd usein véhdiseksi, ellei asiaan tarkoituksella
kiinnitetd tydpdivéan aikana huomiota. Omat lempiliikkeet
Cuckoossa keskittyvat juuri niska- ja hartiaseutuun”, kertoo Ida
Manty.

Myds moni kayttaja kokee Cuckoon helpottaneen juuri
niska- ja hartiaseudun jumeja. “Olen huomannut, ettd nis-

kani ja hartiani eivét ole endd olleet kipedt. Kivaa ovat moni-
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puoliset liikkeet, iloiset vetdjat ja mukava musiikki. Suositte-
len palvelua ehdottomasti muillekin”, toteaa 56-vuotias nainen
Espoon kaupungilta.

Palvelussa yritykset kilpailevat aktiivisuudessa keskenaan
liigaporssilistauksessa ja jokaisella yritykselld on oma profiili-
sivu. Asiakasyrityksen brandinakyvyys palvelussa toimii kah-
teen suuntaan. Toisaalta asiakkaat padsevat nayttdmaan
muille palvelun kayttdijille, etta he pitavat huolta tydntekiidis-
tdén jo samaan aikaan myds henkiléstd sitoutuu palvelun kayt-
t66n, koska suurin osa tydntekijdista haluaa yrityksensa ole-
van parempi kuin muut Cuckoota kéyttavét yritykset. Yritysten
listaukseen vaikuttaa jokaisen tyontekijan panos, joten tydpai-
koille syntyy yhteisollisyytta nostattava ilmapiiri, kun taukoihin
otetaan kaikki mukaan.

Nuori yritys on jo noteerattu Suomessa. Palvelu palkittiin
parhaana Startup-yrityksend vuonna 2015 Rotareiden jdrijes-

tamassa kansallisessa yrityskilpailussa ja samalla saatiin naky-



vyytté myds verkko- ja printtimediassa. Asiakkuuksien kasvu
on tehnyt selvéksi, ettd kysyntd tydpdivien aktivointipalvelulle
on olemassa.

“Ensimmaiset asiakkuudet aloittivat Cuckoon kaytén tam-
mikuussa 2015, mutta myynti polkaistiin kunnolla kéyntiin
vasta elokuussa 2015. Tuolloin Cuckoo Workoutin avulla pai-
vid aktivoitiin 7 yrityksessd. Nyt Cuckoo Workout palvelun
tahtiin taukoliikuntaa tehd@an yli 40 yrityksestd, joista suurin
osa on keskisuuria tai isoja yrityksia”, kertoo Veera Lehmonen
yrityksen kasvusta.

Naiset kertovat vahvan yhteistydn olemassa olevien
asiakkuuksien kanssa vauhdittaneen kasvua. Tuotetta on kehi-
tetty aktiivisesti loppukayttdjia kuunnellen ja palvelun hauska
ote on my&s innostanut Cuckoo-fanitukseen, josta naiset ovat
olleet mielissaan.

“Teemme palvelua loppukayttdjien hyvinvoinnin vuoksi.
Pelillisyyden avulla likkuntasuoritteista on tehty sympaattisia
ja helposti lahestyttavia niin, ettd passiivisempikin tydntekijé
uskaltaa kokeilla palvelua tydpdivien aktivoimiseen. Videoilla
nahtavét liikkeet ovat helposti omaksuttavia ja niiden tyyli on
hauska”, toteaa Veera Lehmonen.

Loppukayttajien kuunteleminen on tuonut palvelun kehitta-
misen lisdksi draivia myds muuhun tydn tekemiseen.

Eritoten passiivisten tyontekijdiden litkuntamaaran kasvu
saa naiset innostumaan.

“LahiTapiolassa erds kdytdja innostui Cuckoosta, koska
se sai hanen kaltaisensa sohvaperunankin lisaamaan aktiivi-
suutta ja liikkumaan kolme kertaa tydpdivén aikana”, Manty
kertoo.

Palvelun positiivista vaikutuksista on kiinnostunut my&s Tys-
terveyslaitos. Tutkimusrahahakemukseen, jota haettiin tydsuo-

ielurahastolta viime kevadnd, saatiin juuri positiivinen p&ctds.

Paatoksen myota Cuckoo Workout -palvelun sosiaalisia, fyysi-
sié ja taloudellisia vaikutuksia aletaan tutkia ensi syksyn alka-
vassa tutkimusprojektissa, jossa asiakasyrityksena mukana on
Nokia.

Kehon hyvé olo palkitsee

Alma Sutela tyéskentelee LahiTapiolassa eldinvakuutuskorvaus-
késittely-tiimissa korvausneuvojana. Han kukkuilee nyky@dn
joka paiva.

"Parhaimmillaan kéytdan sovellusta kolme kertaa péivéan
aikana. Ja se tuntuu selkedsti olevan sopiva maard. Valitet-
tavasti aika ei kuitenkaan aina riita, vaikka harjoitukset ovat
lyhyita. Pyrin kuitenkin tekemd@an ainakin sen yhden harjoituk-
sen tydpdivani aikana”, Sutela kuvailee Cuckoon kaytaa.

Hanen mukaansa tydpdivaan on tullut selked muutos sovel-
luksen kayton myota.

"Veri l&htee liikkeelle ja mielikin virkistyy. Palvelun kayttd
on ollut helppoa ja kropassa tuntuu hyvalta. Mielestani
Cuckoon kaytdsta on ollut ainoastaan positiivista hydtya”, héan
kuvailee tuntemuksiaan.

Sutela kertoo myds tyopaivan aktiivisuuden ja vireystason
liséantyneen Cuckoon kayttéodnoton jalkeen.

"Ehdottomasti tydajan aktiivisuus on lisdantynyt Cuckoon
mydtd. Tydajan ulkopuolisessa vireystasossa en ole huoman-
nut muutosta, silla olen aina liikkunut paljon vapaa-ajalla.
Harrastan monipuolista liikuntaa kolmesta neljaén kertaan
viikossa. Kayn ratsastamassa ja salilla. Nyt kesalla salitree-
nit jaavat tosin véhemmalle — ulkoliikunta korostuu kuten lenk-
keily, pyoréily ja vinti”, hén kertoo.

Ennen Cuckoo Workout kéyttoa han ei juurikaan harrasta-
nut mitaan taukoliikuntaa tydpdivansa aikana.

"Taukoliikunta oli hyvin satunnaista. Joskus tehtiin poru-
kalla keskivartalon lihaksia vahvistavaa lankutusta tai kyykky-
likkeita”, han kertoo.

Sutelan tydpaikalla on panostettu tydhyvinvointiin my&s
toimivilla ja yksildllisilla ergonomiaratkaisuilla.

“ltsellani on kaytdssa sahkdinen tyopdytd sekd ergono-
minen hiiri. Tiimilldmme on kdytéssd muutamia satulatuoleja
seka jumppapalloja, joita voi kayttaa vaikka istumiseen. Tyo-
tilassamme on myds tasapainolauta sekd hieromapenkki.
Meilla on myds yhteismuistutus kalenterissa — se muistuttaa sei-
somaan nousemisesta, jotta jokainen muistaisi tehd@ tunnin

16itd pystyasennossa”, han lisaa. m
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TOIMISTOTUOLITKIN TUOTTAVAT
KARSINOGEENEJA
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TEKSTI: PEKKA LEIVISKA
KUVA: PIXABAY

Pehmustettuihin toimistotuoleihin ollaan luvomassa
luokitusta, /'o/<o kertoo toimistotuolin ilmaan levittévisté
kemikaalisista yhdisteista.

Toimistotuolit saattavat pilata sisdilmaa pahemmin kuin aiem-
min on tiedetty. VTT Experts mittasi yhdeksan erilaisen toimis-
totuolin aiheuttamia kemikaalipaastoja.

"Olin yllattynyt, ettd jotkin toimistotuolit tuottivat ilmaan for-
maldehydia”, VTT Expertsin tuotepadllikkd Helena Jarnstrom
$anoo.

Formaldehydi on karsinogeeninen kemikaali, joka on
luokiteltu sydpad aiheuttavaksi. Formaldehydin pitoisuudet
ilmassa toki eivat olleet sellaisia, ettd siitd aiheutuisi valiton
hengenvaara.

Mittauksissa seurattiin formaldehydid pédstévia toimisto-
tuoleja neljan viikon ajan, ja havaittiin, eftd pitoisuudet laski-
vat nopeasti turvallisiksi.

Jarnstrém kuitenkin huomauttaa, etta toimistotuolin paalla
istutaan pahimmillaan kahdeksan tuntia péivéassa, jolloin altis-
tuminen on huomattavaa.

"Vaikka formaldehydin pitoisuudet pienenevdt, siihen her-
kistyy. Altistuminen summautuu ihmisen elinaikana ja terveys-

vaikutus voi tulla vasta vuosien padstd.”

Huomio kalusteisiin

VTT on jo vuosikymmenien ajan tutkinut erilaisten rakennusma-
teriaalien, kuten latftia-, seind ja kattopintojen kemikaalipads-
t6ja. Ne voidaan tutkia helposti ja tarkasti.

Tama ei kuitenkaan riitd. Vuonna 2007 valmistuneessa
vaitoskirjassa Jarnstrom tutki pitkassa seurantatutkimuksessa,
miten paljon huoneilmassa oli kemikaaliyhdisteitd.

Vain puolet kemiallisista yhdisteistd voitiin selittdd huone-
pinnoista aiheutuvina. Loput padstét tulivat kalusteista.

"Toki suhde voi vaihdella, mutta tatcd me pidédmme meiddn
nyrkkisganténa.”

Koska tarkeintd on saada sisdilma kuntoon, onkin huomio
siirtynyt kohti kalusteita.

Rakennustietosddtid RTS on mydntényt jo pitkéan sertifi-
kaatteja rakennusmateriaaleille. Tama varmistaa, ettd tuotteet
eivat tuota oikein kaytettying huoneilmaan haitallisia maaria
vaarallisia kemikaalisia yhdisteita.

Tama valmistajille vapaaehtoinen M1-luokitus laajennettiin
my&hemmin kiintokalusteisiin, kuten keittiskaappeihin, oviin ja
tasoihin. Viime vuonna RTS laajensi M1-luokitusta myds paal-
lystamattomille huonekaluille, kuten pdydille, lipastoille ja hyl-
lyille.
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Professional Certified Coach PCC (ICF)
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Foretag, grupper, team, individuell
Krav kvalitet och forsakra dig om att coachutbildningen
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Professional Coach (ICF)
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050 381 4737
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RTS:n luokituspaallikkd Laura Sariola kertoo, ettd toistai-
seksi kiinnostus naiden kovien huonekalujen luokitukseen on
ollut vahaista. Vain yksi valmistaja luokitteli kaikki tuotteensa.

Padllystettyjen tydtuolien osalta tilanne vaikuttaa toiselta.
Sariola kertoo, ettd moni huonekaluvalmistaja olisi halunnut
antaa tuolejaan VTT Expertsin tutkimuksiin, joiden pohjalta
RTS madrittelee testausprotokollat ja M1-uokituksen.

Luokitus on tarkoitus saada valmiiksi syksylla.

Tuoleissa suuret erot
Pehmustettujen tydtuolien tutkimuksessa erot tuolien valilla oli-
vat suuria.

"Joillakin valmistajilla on selvésti témé tuotantoketju hal-
lussa ja toisilla ei ole”, Sariola sanoo.

Sariola toivoo, eftd M 1-luokitus saisi isot valmistajat kehit-
tdmadn tuotantoprosesseja yhdessa alihankkijoiden kanssa.

Sariola kertoo, eftd kun alihankkijat lasketaan mukaan,
mukana oli kaikkiaan kuusi eri valmistajaa.

Kahdeksan tuoleista oli Iskun tai Martelan. Taman lisaksi
yksi tuoli oli enemman kotikéyttédn tarkoitettu toimistotuoli,
joka ostettiin kaupasta.

Jarnstrém kertoo, ettd tutkimuksessa mitattiin yksitt@isic
tuoleja kokonaisuuksina. Tutkimuksen perusteella ei voi siis
varmuudella tietad, mitka padstdt aiheutuivat kankaista ja
mitkd pehmusteista.

"Toki epdilemme, ettd tietyt yhdisteet liittyivat enemman
kaytettyihin pehmusteisiin kuin kaytettyihin kankaisiin.”

Kun syksylla annetaan ensimmaisia M 1-luokituksia, kos-
kee se nimenomaan tietylla kankaalla ja pehmusteella varus-
tettua tuolia. Téssa huonekaluvalmistajien pitad olla tark-
kana.

"Asiakas voi aika pitkalle valita tuoliin kankaan ja kuo-
sin tuolia tilattaessa. Huonekaluvalmistajien pitad viestia, ettc
luokitus koskee varmuudella vain tietylla kankaalla varustet-
tua tuolia”, Jarnstrém kertoo.

Sariola muistuttaakin, ettd aivan kuten rakennusmate-
riaalien M1-luokituksessa, myds tulevassa toimistotuolien luo-
kituksessa valmistajan on ilmoitettava, mikali tuolin materiaa-
leissa tapahtuu muutoksia, joilla saattaa olla vaikutuksia tuo-

lin padstaihin.

Sisailma tekee tydntekijdn
Sisdilmaan on viime vuosina alettu kiinnittda huomiota entista
tarkemmin. Siihen on syynsa.

"Kaikki tutkimustulokset viittaavat siihen, ettd mitd
parempi sisdilma sitd parempi tydntekija. Tydviihtyvyys ja
tydteho ovat parempia”, Jarnstrom sanoo.

Kun yh& useammin ty6 vaatii monimutkaista pohdiskelua
ja intensiivista keskittymistd, aivojen parempi toiminta auttaa
my®&s yritystd.

Puhumattakaan siitd, kuinka isoja sGdstéjé paremmasta
tydilmasta koituu yhteiskunnalle, kun tyéntekijat pysyvat ter-

veempind. B
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

HYVA LOUNAS KUNNIAANI

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: JOHANNES ROMPPANEN

Tydelcman sankarit tarvitsevat polftoainetia —
muttahenkiléstdravintoloiden herkkusuita vaanivat
monet sudenkuopat. Toisaalta liki viidennes
suomalaisista jafaa lounaan kokonaan viiliin;
ja kotona evditd vasdilevét unohtavat herkésti
profeiinin fai kasvisten térkeyden.

Mari Olli Sydanliitosta muistuttaa terveellisen lounaan tarkey-
desta: koska kyseessd on paivan ainoa lédmmin ruoka monen
tyémyyran kohdalla, siihen kannattaisi panostaa véhén enem-
man. Olli my3s tietad, ettd lounassydmiseen liittyy lukuisia mii-

noja, jotka voi helposti opetella valttamaan.

“Ensinndkin lounaalla on usein liian suuri annoskoko, mika

voi aiheuttaa vireystilan laskua ja vasymysta pian lounaan jal-
keen. Liscksi ylimaarainen energia hankaloittaa painonhallin-
taa”, huomauttaa Olli.

"Ateria voi olla myds muutoin véadrin koottu, jolloin joita-
kin ravintoaineita saadaan liikaa, toisia liian vahdn.” Jonkun
lautasella voi olla esimerkiksi pelkkad vihersalaattia tai keko
pastaa, jolloin proteiinit jadvat uupumaan; toinen kasaa lauta-
selle pelkkaa rasvaista kalaa ja perunaa kasvikset unohtaen,
jonka vuoksi kokonaisuus on turhan tuhti.

“Myés runsasrasvainen tai runsaasti hiilihydraatteja sisal-

tava lounas vasyttad herkasti”, Olli muistuttaa.

Al& missaa lounasta

Tyoelaman ristipaineissa viipottavat ihmiset saattavat skipata
koko lounaan, jos kokevat, ettd palaverikujanjuoksulta ei moi-
seen |aa aikaa. Joku kuvittelee parjaavansa kahvin voimalla
ja toinen ajattelee, ettd samallahan laihtuu. Mari Ollilla on
ikavid uutisia kummallekin koulukunnalle:

“Lounaan vdliin jattdminen lisad vasymystd iltapaivalla ja
heikentaa tydtehoa. Se on myds yhteydessa likapainoon, silla
liian véhainen sydminen aamulla ja pdivallé saattaa herkésti
johtaa liian runsaaseen iltasydmiseen.”

Ollin mukaan terveellisen lounasruokailun merkitystd tydn
sujuvuuteen, tuloksiin, véhaisempiin sairauspoissaoloihin ja
tydssa viihtymiseen ei ole — ainakaan toistaiseksi — hyddyn-
netty tydpaikoilla tarpeeksi.

"Ravintolatoimijan tarjoama ruoka ei automaattisesti
edistd terveyttd, jos tilaaja ei osaa vaatia eri aterian kompo-
nenteilta ravitsemuslaatua”, toteaa Olli. “Esimerkiksi monipuo-
linen salaattipdytd on useimmilla tydpaikoilla itsestddnselvyys,
mutta muihin hyvan lounaan elementteihin ei osata kiinnittad

huomiota.”

Syddnmerkki tuo ryhtid lounaaseen

Terveellinen lounastarjonta voidaan kuitenkin varmistaa
Sydanmerkki-aterian avulla. Kyseessa on ravitsemussuosituk-
siin perustuva terveellisten aterioiden merkintdjdrjestelmd, jota
ravintola saa kayttaa, kunhan ensin varmistaa, eftd lounastar-
jonnasta 18ytyy terveellisia elementteja.

" Asiakkaalla taytyy olla mahdollisuus koostaa terveellinen
ateriakokonaisuus”, summaa Olli. Sydanmerkki-ateriassa kiin-
nitetddn huomiota mm. rasvan m&ardan ja laatuun, suolan
ma&arddn ja aterian kuitupitoisuuteen. Syddénmerkki takaa, ettd
ruuassa on energiaa ja ravintoaineita sopivassa suhteessa.
Olennaista on myds terveellisten vaihtoehtojen esilletuonti, jol-
loin hyvinvointiaan ajattelevan ei tarvitse tehdd valintoja mutu-
tuntumalla.

"Sydanmerkin kéayttodnotto ei vaikuta juurikaan ruuan kus-
tannuksiin: on naytdd siitd, eftd terveellinen ruoka ei ole sen
kalliimpaa kuin epéterveellisempi vaihtoehto.”

Mutta miten Sydanmerkki sitten otetaan kéyttoon? Tydnan-
tajalle se on helppoa: riittéd, ettd Sydanmerkin mukainen lou-
nastarjonta asiakasinformointeineen kirjataan kilpailutuksessa
tarjouspyyntoon. “Sydanmerkki-vaihtoehdon tarjoamisesta voi-
daan myds sopia suoraan palveluntuottajan kanssa”, liséa

Olli. m

Lue liséd: Laatikainen & Rannikko:

Toimistotyélaisen ruokapdivé, Talentum Pro 2015.

LisGtietoja: sydanmerkki.fi/sydanmerkki
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FINLANDIA HOTELLSSA VOI TOTEUTTAA MONIPUOLSEN

YRITYSTAPAHTUMAN

Kokoukset, koulutustilaisuudet, tuotelanseeraukset tai vaikkapa
yrityksen omat vapaa-ajantilaisuudet on usein hyva toteuttaa
ulkopuolisissa tiloissa. Finlandia Hotels -ketjun 17 hotellia eri
puolilla Suomea sopivat naihin tarkoituksiin mainiosti.

“Finlandia Hotelleissa on hyvid kokoustiloja, ja hotellien
yhteydessa tai laheisyydessd mainioita mahdollisuuksia oheis-
toimintoihin”, Finlandia Hotelsin toimitusjohtaja Kari Pauloaho
sanoo.

"Esimerkiksi Imatran Kylpylan lahella on hienon Saimaan
ohella muun muassa golf- ja jalkapallokentat, jaghalli seké
viereisen Saimaa Adventures -ohjelmapalvelun lukuisat litkun-
tamahdollisuudet. Nain kokouksiin tai koulutuksiin voi liittaa
helposti jotain toiminnallisempaa ohjelmaa.”

"Pohjoisempaa |dytyy toinen hyva esimerkki, Finlandia
Hotel Airport Oulu. Sielld voi esimerkiksi osallistua suosittuun
Kotakokki-kouluun ja oppia laittamaan loimulohta. Hotellissa
on myds Oulun seudun ainoa espanjalaistyyppinen ravintola.
Ja kokouksen oheen voi liittaa vaikka lintubongausta Kempe-

leenlahden suojellulla lintuvesialueella.”

Pauloahon mukaan muissa FH-hotelleissa on omat mahdol-

lisuutensa oheistoimintaan.

Imatran Kylpylédssé on erilaisia kokous- ja ryhmétyétiloja 10-100
henkillle.

Finlandia Hotellit toimii yksityisend, yrittGjGvetoisena ja
suomalaisena 17 hotellin ketjuna. Hotellihuoneita ketjussa on
noin 1400. Hotellit toimivat persoonallisesti ja paikallisesti
omilla liikeideoillaan ilman ketjukonsepteja. Témén takia Fin-

landia Hotels ketjun hotellien palvelut ovat aidosti erilaisia. B

LisGtietoja: www.finlandiahotels. fi,

kari.pauloaho@finlandiahotels. fi

KESATERVEHDYS PETAYKSESTA!

Kescikausi on jdlleen facilla! Uutuutena Petdys Resortin kescié ilahduttaa Hopealinjan risteilylikenne,

joka kulkee [cilleen Petciykseen kesckaudella torstaisin. Toisena vutuutena heindkuiset Rantabuffat,

jotka ovat herkuttelijoiden varma valinta. Petdyksessa vietdt koko kesdisen paivan viihtyen

aktiviteettien parissa sekd nautiskellen ravintoloidemme antimista.

Hopealinjan reittiliikenne kulkee jclleen tulevalla kesdkau-
della vusia reitteja. 7.6.-13.8. valisend aikana Hameenlin-
nasta starttaavan torstain reitin uusimpana lisdyksend on tana
kesdnd Petdys Resort. Laiva kulkee aina Visavuoreen asti ja
myds Petdyksestd voi hypatd risteilijan kyytiin. Reitin varrella
voi nahda ja kokea Vanajaveden monet kasvot aina histo-
riallisesta Hameen linnasta Aulangon tekosaarille ja Lepaan
kapeikkojen kautta Vanajanseldlle. Paaset kokemaan tutun
vesistdn aivan uudesta perspektiivistal

Vinkki! Risteilijan kyytiin voi napata my&s polkupyérén
ja paluumatka sujuu mukavaa mutkatietd kurvaillen ja maa-
laismaisemia ihaillen.

Petdys Resortin ravintolamaailma palvelee nalkaisic
kesalomalaisia ihanilla herkuilla. Milta kuulostaisi trendikas
avocadoleipé Rantaravintola Kaisassa tai paikallista Hattulan
Herefordia Ravintola Aarnitulessa?

A la carte lislamme on juuri vudistettu, joten kannattaa
ehdottomasti tulla testaamaan!

Heindkuun lauantait ovat tédynnd tekemisté kun eri artis-

tit valloittavat lauteet ja Rantaravintola Kaisassa on tarjolla
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suussa sulava rantabuffet taynné grilliherkkuja. Yleinen ran-
tabuffa katetaan siis lauantaisin 2.7., 16.7. ja 30.7. klo
17.00-19.00. Naitd ei kannata jattaa valistal

Ruokailun jalkeen Petdyksessa riittad tekemista koko kesd-
paivaksi. Asiakkaidemme kéytdssé ovat mm. frisbeegolfrata,
minigolfrata ja monet muut kesan hittilajit. Uutuutena tulevalle
kesdlle on mahdollisuus SUP-lautailuun ja melontaan. Vanajo-
veden rannassa sijaitsevat tunnelmalliset Rantasaunat seka
monipuoliset majoitusmahdollisuudet hemmottelevat kesavie-
raita. Petdys toimii mys tukikohtana kesdn juhlille! Juhannus
saunoineen, kokkoineen ja herkullisine ruokineen odottaa.
Elokuun lopussa juhlistetaan perinteisten Venetsialaisten mer-
keissa.

Nailla evailla kesdinen fiilis on taattu — eihén tadltd malta
IGhted edes kotiin!

Tervetuloa viettamdadn rentoa kesdpdivad
Petdykseen! B

LisGtietoja Petdyksen kesdstd: www.petaysresort.fi

Lisétietoja Hopealinjan reittilikenteestd: www.hopealinja.fi



OTA TASTA KAHVISANASTO HALTUUN!

KUVAT: PAULIG

Kahvisanasto eléd ajan mukana, mm. erikoiskahvisanan merkitys on muuttunut vuosien myofa.

Tassa pdivitys muutamasta ajankohtaisesta fermistd.

Kylmé&uutettu kahvi

Cold Brew Coffee on yleisnimitys kylmduuttomenetelmélla val-
mistetuille kahveille. Ideana on uuttaa kahvi kylmaan veteen
noin puolen vuorokauden ajan. Kylmauutolla kahvijuomaan
saadaan tasapainoinen ja pehmed, jopa hieman makea
maku. Kylmduutettu kahvi on eri asia kuin jadkahvi, joka val-

mistetaan kuumasta kahvista ja jaahdytetadan jaapaloilla.

Erikoiskahvi

Erikoiskahvi tarkoittaa korkealaatuista kahvia. SCAE:n madari-
telmé: Erikoiskahvi on ammattitaidolla laadukkaasta kahvista
valmistettu juoma, jolla on uniikki laatu, selkedsti tunnistettava
maku ja persoonallisuus — erilainen ja parempi kuin tavalli-
sissa tarjolla olevissa kahvijuomissa. Juoma on valmistettu kor-
kealaatuisimmista kahvipavuista, jotka on kasvatettu tasmal-
lisesti maaritellylla alueella, ja jotka on laadukkaasti paah-

dettu, varastoitu ja valmistettu.

Espressojuomat

Espresso sekd kaikki kahvijuomat, joiden pohjana on esp-
resso; esim. cappuccino ja caffé latte, flat white. Myds esp-
ressojuomat voivat olla erikoiskahveja, jos niissa kaytetty
kahvi téyttda edelléd mainitun maaritelman (ks. “erikoiskahvi”

edelld).

Kahviblendi/kahvisekoitus
Kahvi, jonka makuprofiili on luotu sekoittamalla eri maiden

kahveja.

Alkuperd(maa)kahvi
Kahvi tulee tietystd maasta, jonka maaperd, ilmasto ja kasvu-

olosuhteet antavat kahville alueelle tyypillisen makuprofiilin.

Tilakahvi

Kahvi tulee tietyltd tilalta/alueelta, jonka maaperd, ilmasto ja
kasvuolosuhteet antavat kahville alueelle tyypillisen makupro-
fiilin. Kahvi kasvatetaan joko yksittaiselld tilalla tai ryhmitty-
neillé tiloilla, joiden kahvi kerétacn yhteiseen kasittelypistee-

seen.
Direct Trade
Kahvi ostetaan suoraan viljelijgilta ilman ylimaaraisia valika-

sia kuten vientiyrityksia, tukkureita tai sertifioivia tahoja. B

Lisétietoja: www.pauligprofessional.fi
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ON AIKA TARJOTA KOULUTUKSIA TAVALLA,
JOUA THMISET NIITA HALUAVAT OSTAA

Siihen nahden, miten paljon taydennyskoulusta nykypdivén tydeldmdssa tarvitaan, on suorastaan ihme, eftd

koulutusta etsivit ja koulutuksen farjoajat ovat pysyneet niin kaukana foisistaan.

Meerkado korjaa tamén epdkohdan. Meerkado kokoaa Suo-
men kurssitarjonnan kéyttdjdarvioineen helposti [dydettévaan
muotoon ja tarjoaa tehokkaan vaylan ilmoittautumiseen seka
maksuun. Aivan kuten ihmiset ovat tottuneet toimimaan mat-

koja, hotelleja tai padsylippuja varaussivuilta hankkiessaan.

Meerkado on ratkaisu organisaation ulkoisten

ja sisdisten koulutusten keskittamiseen seka
hallintaan

Organisaation henkildston osaamisen kehittdmisen hallinnoin-
nissa on omat haasteensa. Hankintaprosessi esimerkiksi ulkois-
ten koulutusten, testien tai seminaarien hankinnassa voivat olla
monimutkaisia ja saattaa vaatia useamman henkilén huomion

ennen lopullisen kurssivarauksen tekemistd. Liséksi hinta- seka
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Lue lisada ja kokeile itse:

kouluttajavertailu vaikkapa alueen ensiapukurssien vélilla
voi olla haastavaa ja tydlastd.

Meerkadon avulla ulkoisten koulutusten hankinta on
helppoa ja nopeaa yhden kanavan kautta. Henkildstd voi
itse etsid, varata tai tehdd ilmoittautumisen paikasta ja kel-
lonajasta riippumatta. Hakutulokset nayttavat myds sopimus-
koulutukset, mikéa ohjaa henkildstéa ilmoittautumaan ker-
ralla heille tarkoitettuihin koulutuksiin. Henkilsstdhallinto
saastaa aikaa yksinkertaisemman laskutusprosessin, keski-
tetyn koulutusten hankinnan ja hallinnan ansiosta. Meerka-
doon voimme yhdistéé myds organisaation sisdisten koulu-
tusten kokonaisvaltaisen hallinnan vélineen, jolloin koulutuk-
sen hankinta ja hallinta voidaan tehdé yhdessa toiminnan-

ohjausjarjestelméassa. m

Kdy tutustumassa www.meerkado.fi
Ofa yhteyttd: info@meerkado.fi

Olemme myds mukana Esimies & Henkilosté 2016 tapahtu-
massa 21.-22. syyskuuta — tule kanssamme keskustelemaan
liséd Meerkadosta seka siitd, miten voimme palvella sinun
organisaatiota koulutusten hallinnassa.

Ndahdadn Messukeskuksessa osastolla 4c48!



POSTISSA TYOTURVALLISUUS UJUTTAUTUI
ASENTEISIIN JA ARKEEN

Kun tydturvallisuuden parantaminen nousi Postin strategiaan, tychyvinvointipcdéllikké Paivi Sivonen ryhtyi

efsimddn yhteistydkumppania henkilsston tydturvallisuusosaamisen kehitiémiseen. Edessd olikin seing — tai

oikeammin kuilu: tySturvallisuuskortin ja johdolle suunnatun tysturvallisuustutkinnon vélista puutivi padllikks- ja

asiantuntijatasolle suunnattu koulutus. Posti ja Markkinointrinstituutti suunnittelivat yhteistyéssa tyéturvallisuuteen

painottuvan valmennuksen, joka tGhicid Johtamisen erikoisammattitutkintoon.

Heti tydturvallisuushankkeen alkuvaiheessa Sivonen totesi, ettd
tydturvallisuustykalujen ja -mittareiden rakentaminen ei riitd.
"Jotta pysyv&d muutosta syntyy, taytyy luoda uudenlaista kult-
tuuria. Tavoitteena on, eftd tydturvallisuus sisGistetdén niin
hyvin, eftd se muuttuu luonnollisiksi arjen teoiksi”, Sivonen
sanoo. "Vaikka koulutus voi vaikuttaa hitaalta tieltd, se on
keino muuttaa asenteita ja luoda jotain pysyvad.”

Toinen valmennuksen tavoite oli, ettd henkildstd saisi kou-
lutuksesta plakkariin tydelémassa arvostetun tutkinnon. Niinpa
valmennuksen kehykseksi valikoitui Johtamisen erikoisammatti-
tutkinto, jossa kdydadn lapi johtamisen peruselementit, mutta
asioita tarkastellaan tydturvallisuuden nakskulmasta.

Tyéturvallisuuspainotteisessa Johtamisen erikoisammattitut-
kinnossa oli 26 padallikkéa ympari Suomen Postin eri toimin-
noista. Uutta ryhmaa suunnitellaan jo.

Sivonen on erityisen tyytyvdinen siihen, ettd Markkinointi-
instituutilla oli halu ja osaaminen |ghted kehittamadn yhteis-
tydssa taysin uudenlaista koulutusta. “Yhteistyd on ollut lois-
tavaa ja kokonaisuus hyvin johdettu, mika nékyy osallistujille
saakka. En muista, milloin olisimme saaneet henkiléstolta yhta

erinomaista palautetta koulutuksista. ”

Koulutus muuttaa asennetta, tekemisté ja
tyéturvallisuusmittareissa néakyvid tuloksia
"Olemme keskittyneet Markkinointi-instituutin kanssa siihen,
ettd koulutus todella muuttaa asioita,” Sivonen sanoo. “Tar-
keimmdksi kiteytyi asennemuutos: kun asenne tydturvallisuutta
kohtaan muuttuy, tulos nékyy myds konkreettisessa tekemi-
sessd.”

Asennemuutos kuuluukin osallistujien puheissa ja nakyy
arjessa.

"Selkeimmin koulutus muutti asennettani. Olen oftanut tyo-
turvallisuudesta huolehtimisen omaksi asiakseni ja linkittanyt
sen arkeen. Turvallisuus nousee luontevammin esiin kaikissa
vuorovaikutustilanteissa tiimin kanssa. ltsed ei tarvitse muistut-
taa. Kun olen aktiivinen, porukkakin aktivoituu”, jakelupadl-
likkd Anna Sampo kertoo.

“Kun me itse piddmme asiaa tarkednd ja tuomme sen
esille joka kadnteessd, se tulee tarkedksi myds tiimille”, tay-

dentad kuljetuspaallikkd Markku Halme. “Ujutan tydturval-

Postin tyéhyvinvointipééllikké Péivi Sivonen (vas.) on ylped Johtamisen
erikoisammattitutkinnon 26-henkisen opiskeluryhmén esimerkillisesté
toiminnasta tysturvallisuuden lisdamiseksi. “Oman esimerkin voima

on kiistaton. Jos asiat kdydddn lépi vain siksi, et joku kaski, voimme
heittdd hyvastit kulttuurinmuutokselle. Voima tulee siitd, ettd aihe on
koko ajan pinnalla niin sanoissa kuin teoissakin.” Kuvassa opiskelijoista
Markku Halme ja Anna Sampo.

lisuuden joka paikkaan. Haastan tiimiani miettimaan, miksi
k&vi niin kuin kavi ja mitd olisi voinut tehda toisin.”
Tysturvallisuusteema lépdisee koko Postin toiminnan. “On
innostavaa ja opettavaista tehdd Postin kanssa yhteistystd,
kun organisaation useilla eri tasoilla sitoudutaan hankkee-
seen. Johdon ndkyvé tuki muutoshankkeelle saa aikaan par-
haat tulokset”, kuvailee asiakkuuspaallikké Heidi Piirto Mark-

kinointi-instituutista. M

Lisatietoja: www.markinst.fi
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

JOHTAMISKOULUTUSTA
JOUSTAVASTI
ORGANISAATIOIDEN
MUUTTUVIIN TARPEISIIN

Turun kauppakorkeakoulun johtamiskoulutusyksikké TSE exe
on johdon, asiantuntijoiden ja organisaatioiden kehittdjg,
joka yhdistaa toiminnassaan akateemisen tutkimustiedon vah-
vaan kdytannon yrityseldman tuntemukseen ja asiakkaiden
tarpeiden ymmartamiseen.

TSE exen koulutusohjelmat painottuvat visionadrisen joh-
tajuuden, strategisen osaamisen, tuloksekkaamman johtami-
sen ja liiketoimintaosaamisen kehittamiseen. JOKO Turku ja
executive MBA -ohjelmilla on jo pitk&t perinteet, mutta uutuu-
tena tarjoamaan ovat tulleet lyhyet, tyypillisesti kaksipaivaiset

teemakoulutukset tietysta aihealueesta. Aiheina syksylla ovat

mm., vuorovaikutus ja viestintd, asiakkuuksien johtaminen, ty6-

oikeus sekd uudet liiketoimintamahdollisuudet ja muutoksen
johtaminen.

Osa teemakoulutuksista on luettavissa hyvaksi, jos mys-
hemmin jatkaa JOKOon tai eMBAan. Ja jos pitka koulutus-
ohjelma tuntuu vaikealta sovittaa tydkiireiden lomaan, molem-
mat ohjelmat ovat suoritettavissa my&s joustavalla aikataululla
jaettuna useammalle vuodelle kuin eMBANR normaali kaksi ja
puoli vuotta tai JOKOn yksi lukuvuosi.

Pidempind valmennuksina on tarjolla myds virtuaalijohta-
misen ohjelma Certified Virtual Leader sekd ennakointiosaa-
mista kehittéiva Certified Foresight Professional. Lisdksi on
mahdollista luoda organisaation tarpeisiin raataldity koulutus.

TSE exen johtaja Ulla Heinonen painottaa inhimillisen
padoman tarkeyta yrityksissa.

— Panostaminen henkilokohtaiseen kehitykseen nostaa joh-
tajan tasolle, jossa hén kykenee vastaamaan muuttuvan tys-
ympdriston ja vudenlaisten johtamistarpeiden haasteisiin. Sat-

saus koulutukseen kannattaa ainal m

Lisad tietoa osoitteessa www.utu.fi/exe-koulutukset

Mista loydan sen oikean?

PARHAAT KUMPPANIT
TEHOKKAASTI AIKAA JA
VAIVAA SAASTAEN

Ostaminen ja myyminen ovat kolikon eri puolet. Toisella
on tarve ja toisella ratkaisu, mutta miten ne kohtaavate
Needseeker on uuden ajan B2B-palvelu, joka nopeuttaa
prosessia ja sadstad aikaa.

Management Events on kehittdnyt Needseeker-palvelun,
joka yhdistaa digitaalisen hakemiston, mobiilin palvelun ja
messut. Kuulostaa monimutkaiselta, mutta on nerokkaan yksin-
kertainen. Tavoitteena on tehdd kumppaneiden 16ytédmisestd
helpompaa.

Nain se kdy: tutustu HR-palveluntarjoaijiin netissd, varaa
mobiilipalvelusta tapaamisajat ja tapaa haluamasi yritykset
tehokkaasti aamupaivan aikana.

Toukokuussa Helsingissa jarjestetyt Needseeker-paivat
houkuttelivat 300 vierasta ja 120 palveluntarjoajaa. Pdivien
aikana jarjestettiin 1 100 kohtaamista. Mité ostaja saa
tapaamisista?

“Suurin hyéty on se, ettd tapaa lyhyessd ajassa monta toi-
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mijaa ja saa heti vastaukset askarruttaviin kysymyksiin. Asiat
hoituvat kerralla”, sanoo Paula Olkinuora, Algol Pharma Oy.

"Kympin arvoinen tilaisuus. Hyvin joustava konsepti, voi
itse haarukoida, mika kiinnostaa ja paattad ketka haluaa
tavata”, Matti Kankare LahiTapiola Keskingisesta Vakuutus-
yhtidstd kertoo. B

Tutustu Needseeker.com/tapahtumat ja ilmoittaudu

seuraavaan Needseekeriin 7.9.2016



JotBar-tyoajan-
seurannan avulla
o0 00

LISAA

TUOTTAVUUTTA

Tehon lisays on edullisin tapa kasvattaa tuottavuutta. Tehokkuus on tyontekijoissa, vastuu tehokkuuden positiivisesta optimoinnista
on tydnantajalla. Jotbar-tydajanseuranta antaa tietoa, jonka perusteella voidaan kehittaa toimintaa ja muuttaa prosesseja seka
siten parantaa tuottavuutta.

JotBar-ohjelmistoperhe palvelee yrityksia henkilo- ja materiaalivirtojen hallinnan haasteissa. Naita ovat henkiloston tyoajan-
ja tystehtavien hallinta, tydvaiheiden seuranta, yrityksen kulunvalvonta seka varaston ja logistiikan hallinta. Jo yli 150 000
henkilolld on kaytossa JotBar-jarjestelma. Asiakkaitamsmme loytyy kaikilta toimialoilta ja monesta eri kokoluokasta, erityisesti
valmistusprosesseissa ja palveluliiketoiminnassa.

Varaa esittely www.jotbar.fi

Merkki oikeudenmukaisuudesta

« Tydajanseuranta « Toiden seuranta » Henkilokorttitulostus ¢ Kulunvalvonta ¢ Kameravalvonta ¢ Vierailijahallinta « Varastonhallinta ¢ Jaljitys ¢ Projektinhallinta ¢ Help Desk « YU&pitopalvelut « Koulutus

¢ Huolto » Tyoaikapaatteet » Kulunvalvontapaatteet « Mobiilipaatteet ¢ Trukkipaatteet ¢ Tabletit « Viivakoodinlukijat ¢ VValvontakamerat © ID- ja tarratulostimet



MONELLAKO ERI TAVALLA VOIT
JAKAA KOLMEN VIIKON TYOVUOROT
B0:LLE TYONTEKIJALLE?

| T,
VASTAUS: IS

Jos parasta yhdistelmddi etsiessd kdytdisiin kaikki vaihtoehdot
lévitse raa‘alla laskentateholla, ja kéytdssa olisi kaikki
maailman tietokoneet, tdhdn kuluisi silti aikaa enemmdn kuin
maailmankaikkeus on ehtinyt olla olemassa.

Numeron WFM on ratkaisu
vaativaan tyovoiman
hallintaan — operatiivisen
henkiloston optimointiin ja
tukitoimintojen hallintaan.

N numeron

www.numeron.com

ASIAKKAITAMME MM.
TURVATIIMI, SECURITAS, LOOMIS, FALCK, HELSINGIN BUSSILIIKENNE, POHJOLAN LIIKENNE, ELENIA,
SATAKUNNAN SAIRAANHOITOPIIRI, POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS




