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Ry Accountor HR Solutions Oy syntyi vuoden 2017 alussa, kun
ME\%:O menestyksekkaadsti kasvanut Mepco Oy jakoi liiketoimintansa kahteen

ydinosaamisalueeseen. Nyt voimme palvella entista ketterdmmin ja
toimittaa ratkaisuja entistd nopeammin kaikenlaisille yrityksille ja organisaatioille.
Accountor HR on Suomen kokenein henkilést6- ja palkkahallinnon ratkaisuihin
keskittynyt asiantuntija- ja teknologiatalo.
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Pieni tauko pitaa pollan virkedna ja meiningin
kohdallaan. Ota siis kupponen kuumaa ja vilkaise
lisaa ajatuksia ty6hyvinvoinnista:

MyMoment.fi

PROFESSIONAL

Oy Gustav Paulig AB Puh. 020 737 0000 professional.fi@paulig.com / www.pauligprofessional.fi
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Specsaversin yksinkertainen ja
vaivaton Tyonaonhuoltopalvelu

Lue lisad: specsavers.fi/naonhuolto/tyonako

Lisatietoja: jannika.ehrling@specsavers.com / puh. 0400 811 624 Olisit kaynyt Specsa\lers




Kannen kuva '| /2 O'| 7

Paul Charpentier

SISALTO

Finnairin HR-johtaja Eija Hakakari - Tydntekijén jaksaminen on koko organisaation asia.
KUIN FEENIX-LINTU TUHKASTA

Kuin Feenix-lintu tuhkasta
‘l 4 Finnairin HR-johtaja Eija Hakakari hakeutuu asiakasrajapintaan aina kun

mahdollista. Kun Hakakari lentdd talon koneilla, hdn aloittaa herkasti
keskustelun vierustoverin kanssa. Lennon aikana paljastuu usein yhtd

ja toista hyddyllisté, hén hymyilee. Tyytyvéinen asiakas on korkealla
Finnairin prioriteettien listalla, mutta Hakakari tietdd, eftd ilman tyytyvéistés
henkilsstod ei asiakaskaan lentoyhtictd kauaa peukuta.

Polku parempaan tyéelamadn
2 2 Tekemétdn tyd maksaa suomalaisille yrityksille vuosittain arviolta 4,3

miljardia euroa — ja tydkyvyttdmyyseldkkeelld on téllé hetkelld yli 180 000
suomalaista. Tydkyvyttdmyyden torjumisessa voidaan kuitenkin tehdd
todellinen l&pimurto, uskovat Terveystalo ja Varma.
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Akkiléhtd tyshon!

on hyvdésséd vauhdissa

TydHdmyys on niin paha péhking, ettd julkinen
ja yksityinen tydnvélitys ovat yhdistéineet
voimansa sen murtamiseksi. Uudenmaan
TE-toimistossa aloitettiin heindkuussa 2016
kaksi uutta ostopalvelukokeilua, joiden
tarkeimpéing tavoitteena on tyénhakijoiden
nopea pddsy t3ihin.

Rekrytointi sosiaalisessa
mediassa on taitolaji

Sosiaalinen media on vahva kortti efenkin
nuorempien ikdluokkien rekrytoinnissa - ja
tietyilla kuumilla toimialoilla ollaan jo melkoisen
allergisia “perinteisten” rekryilmoitusten suhteen.
Esimerkiksi monet ICT-yritykset huutelevat osaajien
perddn mieluummin Linkedinissé kuin Hesarissa.

Syynissd ihminen

Miten |8ydetcicin timanttisin talentti organisaatioon
— ja miten parhaiten kehitetédn talossa jo olevien
taitoja? HR-osastojen tuskaa helpottavat erilaiset
arviointitydkalut, joiden avulla on mahdollista

setvid potentiaalisten kandidaattien vahvuuksia ja

heikkouksia.

Hiljaista tilaa tyopaikoille

Suuri osa nykypdivén tydtiloista on avo- tai
monitilatoimistoja, mutta luovan tydn tekeminen
edellyttéid usein ravhallisempaa ympdéristd.
Aénilla ja melulla on muutenkin paljon
merkitystd ihmisten terveyden, foiminnan

ja tydhyvinvoinnin kannalta.

Nakokulma - Rahapelaamisesta
kannattaa puhua tyopaikalla

Me suomalaiset olemme innokasta pelikansaa.
Nelja viidestd on pelannut rahapelejé viimeisen
vuoden aikana. Kéytémme rahapeleihin arviolta
4,8 miljoonaa euroa péivassd. Suurimmalle osalle
pelaaminen ei aiheuta haittoja. Kuitenkin arviolta
124 000 suomalaista kérsii peliongelmasta.

Tapio Jaakkola




Tee tyopaikkailmoitus tai selaa kandidaatteja
helposti ajasta ja paikasta riippumatta.

Luo erottuva tyopaikkailmoitus valmiin
ilmoituspohjan avulla. Tarjolla monia erilaisia
juuri sinun yrityksellesi sopivia vaihtoehtoja.

Osta lisanakyvyytta ilmoituksellesi
yhdella klikkauksella.

Seuraa ilmoituksesi kiinnostavuutta
reaaliaikaisesti kavijatilastosta.

OIKOTIE

TYOPAIKAT



VIESTI TOIMITUKSELTA

PRIMUS MOTOR

Tutkijoiden mukaan on kaksi perustavaa tapaa motivoitua: sisdinen ja ulkoinen.
Jos hiukan oikaistaan, niita voisi nimittdd myds véhemman tieteellisilla termeilla
‘oikea’ ja 'vaard’.

Ulkoinen motivaatio on reaktiivista, keppien ja porkkanoiden varaan rakentuvaa
sysimistd ja maanittelua. Huomio on aivan liian usein - itse tehtavan sijasta —
toimenkuvaan liittyvissa palkinnoissa ja véltettavissa rangaistuksissa. 2000-luvun
tietotydldinen on kuitenkin niin itseohjautuva ja, no, itseriittoinen, ettd han ensin vierastaa
ja sitten jarruttaa moista johtamista.

Sisdinen motivaatio on proaktiivista. Tekeminen itsessadn saa aikaan kipindn, joka
kasvaa roihuksi, kunhan henkild paasee myllaamaan mieleistaan tydsarkaa. SisGisesti
motivoitunut tydntekija voi hyvin ja jaksaa tivkan paikan tullen yllattavénkin hyvin
— tyén imu kantaa pahimpien karikoiden yli. Tutkimusten mukaan innostus korreloi
selvasti tuottavuuden kanssa; siksi johtajien tarkein tehtéava on tydntekijdidensa sisdisen
motivaation vaaliminen.

Sisdisen motivaation nousu tydelédmén keskiddn on seurausta Suomeakin ravistelevasta
rakennemuutoksesta, jonka seurauksena kasvun uudet moottorit 18ytyvat luovuutta
vaativista tiefotdistd ja palvelualoilta. Myds tydntekijdiden muuttuneet odotukset tydtadan
kohtaan tekevét tilaa ilmapiirille, jossa motivaatio tulee sisaltapain.

Vanhaan maailmaan takertuvien organisaatioiden vaarana on Pulitzer-palkitun jour-
nalisti Thomas Friedmanin lanseeraama motivaatiokuilu, joka erottaa tulevaisuuden tys-
eldman voittajat ja havigjat. “Muutosintensiivisess@” tydeldméassa parjaaminen edellyttaa
kykya oftaa itse vastuuta osaamisensa kehittémisestd ja urastaan — eivatka mitkaan raken-
teet, meilla tai muualla, endd korvaa henkildkohtaista vastuunottoa téllé saralla.

Sisdisesti motivoitunut tydntekija pitdd osaamisestaan huolta kuin vahingossa, koska
han on aidosti kiinnostunut alastaan ja tulee siksi omaksuneeksi siihen liittyvaa tietoa niin
tydssadn kuin vapaa-ajallaankin. Pakottaa ei tarvitse yhtadn ketaan.

Sisdisen motivaation merkityksen ovat haistaneet myds hallitukset ympari maailmaa.

Yhteiskunnat, jotka onnistuvat kuljettamaan nuorison koulutusputken lépi tuhoamatta

heiddn sisdistd innostustaan tekemiseen, ovat vahvoilla tulevaisuudessa. Postmateriaaliset
ja sisdistd motivaatiota korostavat arvot ovat nousussa milleniaalien keskuudessa ja nuoret
osaajat niin Suomessa kuin muissakin ldnsimaissa katsovat tydn sisaltod yha kriittisemmin.

Loytyyko kipingd, kohtaavatko kemiat?

VIESTI

Nuorisobarometrien mukaan suomalaista nuorista suuri enemmistd pitad tyén sisaltéa

henkiléstéosaamisen ammattilehti

tarkeampana kuin siita maksettavaa palkkaa. Esimerkiksi nelja viidestd ammattiin

opiskelevasta ilmoittaa haluavansa toteuttaa tydssa unelmiaan.

Nyt kulmahuoneissa jo vapistaan. “Meillé on kyllé tarjolla ihan vaan duunia, ei tama Lukeaksesi sahkaisen
mik&an itsensatoteuttamisretriitti ole.” Paniikkiin ei ole syytd, silla sisdisen motivaation HR viestin, klikkaa itsesi
johtamisessa padsee hyvadn alkuun huomioimalla kolme asiaa. osoitteeseen:

Ensimmainen juttu on omaehtoisuus. Tama tarkoittaa valinnan- ja toiminnanvapautta, www.hrviesti.fi
jota vahvistetaan antamalla tydntekijalle tilaa foteuttaa tydnsa itsendisesti, ilman liikaa
(turhaa) kontrollia. Toinen asia on kyvykkyys: saavutuksista ja oppimisesta tuleva voittaja- Lehden sahkaisen
fiilis ja sen tukeminen toimivien palautejériestelmien ja osaamisen kehittémisjérjestelmien version lukeminen
kautta. Kolmas rasti on vanha tuttu yhteiséllisyys, joka tassa kontekstissa tarkoittaa tun- ei vaadi erillisia
netta siitd, ettd on osa valittavad yhteisda ja pystyy tekemadn hyvaa muille. tunnuksia ja on taysin

Siitd se innostustalous l&htee. maksutonta.

PETRI CHARPENTIER
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www.badenochandclark.fi

MOTIVOITUNEIN
TYONTEKIJA SAA PAIKAN

— uuden ajan rekrytointitoimisto saapui Suomeen

Badenoch & Clark panostaa tydnhakijoiden pitkdn tahtdimen tavoitteiden tunnistamiseen
ja pitkdlle jalostuneeseen arviointiprosessiin. Ndin se voi tarjota rekrytoivalle yritykselle
motivoituneimmat, tehokkaimmat ja tuottavimmat tyontekijat.

PARASTA PALVELUA TYONHAKIJALLE JA REKRYTOIVALLE YRITYKSELLE

Osaajan ammatilliset tavoitteet selville, oman urapolun l6ytaminen
Potentiaali kdyttoon, tukea molemmille myos rekrytoinnin jalkeen

Ajan ja resurssien sadsto ketterdlld rekrytointiprosessilla

Yrityksen strategiseen tarpeeseen sopivimman avainpelaajan loytaminen

Tavoitteena 100 % asiakastyytyvdisyys

OO RKR

Mikali yritykseesi tarvitaan uutta osaajaa tai etsit urallesi suuntaa, ota yhteytta!

Markus Fabricius, toimitusjohtaja Mika Palmio, seniorikonsultti
p. 0400 603 327 P. 0400 535 553
markus.fabricius@badenochandclark.fi mika.palmio@badenochandclark.fi

Badenoch & Clark on kansainvdlinen rekrytointi- ja suorahakuyritys, joka on keskittynyt korkean profiilin rekry- ' Badenoch

tointeihin 13 maassa. Adecco Groupiin kuuluvan ja kesdlld 2016 Suomeen saapuneen yrityksen ydinajatuk-
sena on turvata sekd hakijoiden ettd rekrytoivien yritysten menestys myds tulevaisuudessa. Tdhdn pddstddn & Cl k
tarjoamalla tyénhakijoille heiddn osaamistaan ja kykyjddn erinomaisesti vastaavia tehtdvid. ar
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VIESTI

10 HR viesti 1/2017

VIESTI

henkiléstéosaamisen ammattilehti

julkaisija

PubliCo Oy
Palkaneentie 19 A
00510 Helsinki

puh. 020 162 2200
info@publico.com

www.publico.com

pddtoimittaja
Petri Charpentier

tuotepaidillikkd
Paul Charpentier
paul.charpentier@publico.com

puh. 020 162 2220

toimituksen
koordinaattori
Liisa Hyvonen

graphic design
Riitta YIi-Oyra

tilaajapalvelu
puh. 03 4246 5309

tilaajapalvelu@jaicom.com

toimittajat
Sami J. Anteroinen
Merija Kihl

Ari Mononen

paino
PunaMusta Oy

ISSN-L 2323-6663
ISSN 2323-6663 (painettu)

ISSN 2323-6671 (verkkojulkaisu)

www.hrviesti.fi
Aikakauslehtien Liiton jasen

y @HRviesti (Twitter)
n HR viesti (facebook)

1/2017



”Menestys on
sattumaa.”

Mark Twain, kirjailija

Likéa ole. Opiskele.

Opiskele tydn ohessa alansa huippujen opastuksella tai kouluta
henkilostoa yrityksellesi yksilollisesti suunnitelluilla valmennus-
ratkaisuilla. 94 % asiakkaistamme suosittelee meita.
LOyda sinékin koulutuksesi: markinst.fi

r - — 1
. _ Uyutuust
HR-asiantuntija . — —

HR-asiantuntijan koulutuskokonaisuus on sinulle, joka tarvitset
syvallista osaamista tietystd HR-teemasta. Kukin kuudesta HR-
asiantuntijan erikoisalasta koostuu kolmesta kurssista.

Organisaation kehittdminen ja muutoksen johtaminen 15.3.
Tyoésuhdeasiat ja tyooikeus 30.10.

Henkiléston tuottavuus ja toiminnan mittaaminen 17.1.2018
Sitouttaminen, palkitseminen ja kyvykkyydet 18.1.2018
Henkiléstosuunnittelu ja osaamisen johtaminen 5.3.2018
Tydyhteiso ja tyohyvinvointi 6.3.2018

Valikoimassa ndma ja 130 muuta koulutusta:

Henkil6st6johtamisen tutkinto™
Aloitus 26.4. tai 7.6. Helsinki

Henkildstopaallikén tutkinto™
Aloitus 13.3., 15.3., 24.4. tai 5.6. Helsinki

Henkilostoassistentin tutkinto™
Aloitus 15.5. Helsinki

"
-7." - - \

Tunnistettava muutos.



ALA ULKOISTA MOTIVAATIOTAI

INNOSTUNUT TYONTEKIJA ON
TUOTTAVA TYOMYYRA — EIKA KAIPAA
PORKKANAA SAATI KEPPIA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROIENN
KUVA: FILOSOFIAN AKATEMIA OY

Tyéntekijan, tydnantajan fai yhteiskunnallisen padtiGjan kannattaa pohtia, onko tyé sisdisesti vai ulkoisesti

motivoitunutfa. Sisdisesti “liekeissa” olevan tyéntekijcn tehokkuus on nimittain tutkimusten mukaan paljon

kestavammadlla poh/o//o kuin pu/ﬁoosﬁ ulkoisesti motivoituneen suorittajan. Tutkimustulosten mukaan sisdinen

motivaatio on mySs hyvdksi yksillle itselleen ja hanen omalle hyvinvoinnille ja terveydelleen.

Motivaatiotutkija Frank Martela Helsingin yliopistosta ja Filo-
sofian Akatemiasta uskoo, ettd Suomessa on paljon tydpaik-
koja, jotka ovat sisgistaneet ajatuksen sisdisestd motivaatiosta
kasvun moottorina “todella hyvin”.

“Néma organisaatiot my6s toteuttavat tata ajatusta
tavalla, joka on ihan kansainvalisestikin katsoen esimerkil-
lista”, Martela toteaa ja lisad, ettd meilld on maassamme toi-
mijoita, jotka ovat aivan globaalin kehityksen kovimmassa
karjessa.

"Samaan aikaan on myds aivan liian monia organisaa-
tioita, jotka ovat kaukana tastd ja jotka tdstd syystd onnistuvat
tukahduttamaan tydntekijdidensa luovuuden ja innostuksen”,
tutkija harmittelee.

Martela kuitenkin uskoo ja toivoo, ettd kehityssuunta on
mydnteinen — ja eftd yha useampi organisaatio ja johtaja
alkaa todella sisdistad naitd teemoja. Kysymyksessé on kui-
tenkin pitkalti uskonasia (ja toivon-), koska Martelan mukaan
hanella ei ole kaytdssaan sellaista tutkimusdataa, josta trendin

voisi fodentaa suuntaan tai toiseen.

Kolmea en vaihda
Martela oli mukana tekeméss@ eduskunnan tulevaisuusvalio-
kunnan parin vuoden takaista motivaatioraporttia, jossa nime-
taan sisdisen motivaation kolme perustekijaa: omaehtoisuus,
kyvykkyys ja yhteiséllisyys (ja jos termit maistuvat lilkaa moti-
vaatioraportilta, voi vaihtaa ne termeihin “vapaus, virtaus ja
vastuu”).

Omaehtoisuus tarkoittaa ihmisen kokemusta siitd, ettd hdn
on vapaa paattdmadn itse tekemisistaan. Omaehtoisessa toi-

minnassa tekeminen ei tunnu ulkoa ohjatulta, vaan motivaatio

12 HR viesti 1/2017

IGhtee yksilon sisalta: han kokee jonkun tietyn asian omakseen
ja nauttii tekemisestd itsestaan.

Koska autonomia lahtee yksildsta itsestaan, voidaan aja-
tella, eftd esimiehen on hankala sitd lisata. Kapuloita rattaisiin
pomo tosin kylld pystyy heittdm&an: esimies voi hyvin helposti
tuhota autonomian kokemuksen esimerkiksi mikromanageroi-

malla ja kaantamalla kontrollinupit kaakkoon.

Homma hanskassa
Kyvykkyys tarkoittaa yksilén kokemusta siitd, ettd hén osaa
hommansa ja saa asioita aikaan. On myds sangen helppo
ndhdd, ettd ihmiset nauttivat enemman sellaisesta tekemisestd
jossa parjaavat, kuin sellaisesta, jossa suoritus jatkuvasti tk-
kii. Koettu kyvykkyys on myds selvéssa yhteydessa parempaan
lopputulokseen ja yksilén tuottavuuteen tydpaikalla.
Esimerkiksi Filosofian Akatemian tutkija Lauri Jarvilehto
yhdistaa kyvykkyyden tekemisessé koettuun flow-filaan: ihmi-
sen motivaatio on korkeimmillaan silloin, kun tekemisen haas-
tetaso osuu ns. flow-kanavaan, jossa oma osaaminen ja haas-
tetaso kohtaavat optimaalisella tavalla. Kun haastetta on liian
vahan omaan osaamiseen nahden, yksild tylsistyy. Kaantépuo-
likin toki l6ytyy: liian haastava tehtava ja jatkuvat epdonnistu-

miset ahdistavat ja sydvat sisdistd motivaatiota.

Anna hyvén kiertad

Yhteisollisyys kumpuaa ihmisen perustavasta tarpeesta olla
yhteydessa toisiin ihmisiin. Motivaatiomme on vahvasti kytkak-
sissd ympdrilldmme oleviin ihmisiin: kun koemme olevamme
osa kannustavaa, turvallista ja lGmminhenkista yhteisog,

olemme parhaimmillamme.
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Motivaatiotutkija Frank Martela Helsingin yliopistosta ja Filosofian
Akatemiasta uskoo, etté Suomessa on paljon tyépaikkoja, jotka ovat
sisdistdneet ajatuksen sisdisestd motivaatiosta kasvun moottorina todella
hyvin.

Tutkijoiden mukaan mydnteiset vuorovaikutuskokemukset
kollegoiden ja pomon kanssa ovat merkittévéssd asemassa,
mikali halutaan tydntekijdiden kukoistavan. Hyva tydilmapiiri
on erityisen tarkedd harmaanmustina hetking, jolloin mikaan
ei tunnu sujuvan.

Yhteisollisyyteen liittyy mys kokemuksemme siitd, etté pys-
tymme tekemadn hyvaa toisille. Organisaatioissa onkin saatu
hyvid tuloksia aikaan, kun tydntekijsité on motivoitu néytta-
malla heille ihan konkreettisesti, miten heidan tekemansa tyo
hyaddyttaa toisia ihmisia. lhmiset haluavat nghda, ettd omalla
toiminnalla on my&nteinen vaikutus ympérillé oleviin ihmisiin —

myds tyépaikalla.

Nuorta voimaa

Suomalaisissa yrityksissa on kylla huomattu, ettd vanhoilla
nuoteilla ei endd tahdo parjata. Téihin tulevat parikymppi-
set milleniaalit ovat eri rotua kuin vaikkapa suuret ikéluokat:
duunilta halutaan - tilipussin lisaksi — mielekkaita haasteita

ja itsensa kehittamisen valineita. Esimerkiksi Haaga-Helian

Omaehtoisessa

toiminnassa
tekeminen ei tunnu
ulkoa ohjatulta, vaan
motivaatio ldhtee
yksilon sisdalta.

koordinoimassa kolmivuotisessa Leading Passion -hankkeessa
pureudutaan nuorten tydasenteisiin ja organisaatioiden innos-
tuksen johtamisen kaytdntsihin.

Vuoden 2017 lopussa padttyvan hankkeen tavoitteena on
nostaa suomalaisten yritysten kilpailukykyd seka etsia uusia
johtamismalleja. Passion-tuloksissa on ilmennyt, etté vahva
sisdinen motivaatio ja innostus tydta kohtaan linkittyvat vah-
vaan hallinnantunteeseen sekd kokemukseen siitd, ettd omaa
tydnkuvaa on mahdollista kehittéd. Hallinnantunne on kor-
keimmillaan niilla yksilsilla, jotka ovat sisdisesti motivoituneita

(huolimatta toisinaan kovastakin kiireen kokemuksesta).

Innostumisessa ei toimialarajoitteita
Passion-hankkeessa on myds ilahduttavasti huomattu, ettd
sisdinen motivaatio ja innostus omaa tyétd kohtaan ei ole vain
tiettyjen alojen “oma juttu”. Mielekkaan tydn ja autonomian
kokemuksiin voi paasta kasiksi myds hyvinkin perinteisessa
tuotantoympdristdssd, jossa inhimilliset motivaatiotekijat on
otettu huomioon.

Hankkeessa mukana oleva tutkija Reima Launonen Filoso-
fian Akatemiasta on todennut, etté motivaatiota 18ytyy aina
tilanteessa, jossa oikea ihminen on oikeassa tehtavassa. Tar-
kedssa roolissa on talldin toki myds organisaatio, joka mah-
dollistaa sisdisen motivaation ja innostuksen esiin p&dsemisen

ja yllapidon.

Omistajuus haltuun!

Passion-hankkeessa on huomattu, eftd tydnkuvien vaatimukset
painottavat tulevaisuudessa yha enemmissa médrin tydntekijoi-
den kykyd |6ytaa itsendisesti ratkaisuja ongelmiin sekd kykyé
maarittaa omia toimintatapojaan tydn toteuttamiselle.

Sis@istd motivaatiota mittaavan IMQ-mittarin tuottamat
tulokset nayttéavat, ettd vahva sisdinen motivaatio linkittyy tydn-
tekijdiden omatoimisuuteen ja itseohjautuvaisuuteen. Mita vah-
vemmin yksilot kokevat, ettd he l6ytavat merkitystd itse tyon
tekemisestd, sité parempi perusta heillé on toimia oma-aloittei-

sesti ja itseohjautuvasti. B
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KUIN FEENIX-LINTU TUHKASTA

VAUHDIKKAASTI REKRYTOIVAN FINNAIRIN
HAASTEENA ON VARMISTAA ORGANISAATION
JAKSAMINEN JA UUDISTUMINEN,
TOTEAA EJA HAKAKARI

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PAUL CHARPENTIER




Muutoskyvykkyys
on yksi niista asioita,

joihin panostamme nyt
kaikessa tekemisessamme.




Finnairin HRjohtaja Eija Hakakari hakeutuu asiakasrajapintaan aina kun mahdollista. Kun

Hakakari lentad talon koneilla, hdn aloittaa herkéisti keskustelun vierustoverin kanssa. lennon

aikana paljastuu usein yhid ja toista hyédyllista, hdn hymyilee.

Tyytyvdinen asiakas on korkealla Finnairin prioriteettien lis-
talla, mutta Hakakari tietad, eftd ilman tyytyvaista henkildstéa

ei asiakaskaan lentoyhtiéta kavaa peukuta. “Hyva asiakasko-

kemus syntyy hyvén henkildstokokemuksen kautta”, hén linjaa.

Finnairin henkildstolla — samoin kuin itse yrityksellakin -
tuntuisi olevan mydtatuulta purjeissa. Yuoden sisalla taloon on
rekrytoitu 600 osaajaa liséé ja nuppiluku organisaatiossa on
talla hetkella 5 200 henked. Rekrytoinnit myds jatkuvat:

“Viimeiseen matkustamohenkiléstén hakuun meille on

Uusi aika
vaatii avointa

keskustelua.

hakenut 3 034 henkildd, joista 800 haastatellaan.” Sen
lisaksi yksin lent&jia tarvitaan 140 lisGa pitamadn sinivalkoi-

set siivet ilmassa.

Vaikeuksista voittoon

Hakakari on ollut HR-funktion johdossa — ja yrityksen johtoryh-
méssd — nyt kahden vuoden ajan, joten hénellé ei ole oma-
kohtaista tuntumaa Finnairin vaikeisiin vuosiin 2000-luvun

alkupuolella. Aivan eri tilanteessa ollaan kuitenkin nyt:




Asiantunteva,
luotettava ja
kokonaisvaltainen
kumppanisi.

‘\ kuntoutuskeskus P
Q. KANKAANPAA

Selatetaan henkilokuntasi
tyokykyhaasteet!

KIILA-kuntoutus
Tules-kuntoutuskurssit
Sairausryhmakohtaiset kurssit
Yksilolliset kuntoutusjaksot

Kerro meille henkilokuntasi tyokyky-
haasteista - ldhdetddn ratkomaan niita!
Asiakkuuspaalliko Esko Isohannu

p-050 550 9420

Pallu parempaan, a

Kelankaari 4 | puh. 02 57 333 | kuntke.fi

“Jos viela viisi vuotta sitten yrityksen kova haaste oli
elinkelpoisuuden varmistaminen, niin nyt meillé on kasvun
strategia ja siihen liittyvat haasteet.”

Johtoryhmassa kasvuteema on vahva. Kasvun tekemi-
nen ei ole soolohommaa, vaan hyvin korostetusti koko talon
yhteinen asia. Téhan liittyy “kyvykkyyksien hallinta” eli
ihmisten osaamisen kehittdminen — ja uuden fiksun porukan
varvaéminen nyt ja tulevaisuudessa.

"Muutoskyvykkyys on yksi niistd asioita, joihin panos-
tamme nyt kaikessa tekemisessamme, johtoryhmassa ja sen

ulkopuolella”, Hakakari toteaa.

Culture Club
HR-osastokin on kéynyt lapi muutoksen ja on nyt nimeltaan
People & Culture. Takana on ajatus koko Finnairin organi-
saation vudistumisesta ja myds — laajemmassa kontekstissa
- HR:n nahkansa luomisesta. Hakakari luotsaa HR-asian-
tuntijoiden pientd ydintiimid, joilla kullakin on oma tont-
tinsa: tiimissd on asiantuntemusta mm. osaamisen kehittami-
sestd, tydhyvinvoinnista, analytiikan hyddyntamisestd, digi-
talisaatiosta... Kaikki osaajat ja tydkalut t&htaévét parem-
paan dialogiin:

“Uusi aika vaatii avointa keskustelua, mikd taas vaatii
luottamuksen rakentamista. llman avoimuutta ja luottamusta
kasvullekaan ei ole tarjota sanottavia lahtdkohtia.”

"Kaikeksi onneksi ndma elementit ovat jo valmiiksi aika

HY+ =

HELSINGIN YLIOPISTO

PYSY MUUTOKSESSA MUKANA

Coach, esimies, kehittdja, kouluttaja tai valmentaja - poimi
laajasta valikoimastamme itsellesi ajankohtainen koulutus.

JOHTAMISEN, ESIMIESTYON JA HENKILOSTON
KEHITTAMISEN KOULUTUKSIA

Muutosvoimaa - kuntien ja julkisen sektorin
johtoryhmavalmennus 15.3. - 23.8.2017
[Imoittaudu mukaan 24.2.2017 mennessa.

Koulutus-, valmennus- ja kehittamisprosessin
suunnittelu 5.4. - 17.5.2017
lImoittaudu mukaan 15.3.2017 mennessa.

Sertifioitu systeeminen coach 5.5. - 25.10.2017
Hae mukaan 7.4.2017 mennessa.

Tyonohjaajakoulutus 8.5.2017 - 15.3.2019
[Imoittaudu mukaan 31.3.2017 mennessa.

Tyoyhteisosovittelun erityisosaaja 11.5.2017 - 16.3.2018
lImoittaudu mukaan 14.4.2017 mennessa.

VIESTINNAN KOULUTUKSIA

Asiantuntija digitodellisuudessa 13.3. - 24.4.2017
[Imoittaudu mukaan 24.2.2017 mennessa.

Comma 12 - Viestinnan johtamisen koulutusohjelma
16.3.2017 - 25.5.2018
Kysy vapaita paikkoja: minna-maija.salomaa@helsinki.fi

Sosiaalinen media viestinndn ja verkostoitumisen
vilineend 16.3. - 9.5.2017
[Imoittaudu mukaan 3.3.2017 mennessa.

Viestijan tyd 20.3. - 11.5.2017
[Imoittaudu mukaan 17.2.2017 mennessa.

Viestinnan arviointi ja mittaaminen 11.5. - 7.6.2017
[Imoittaudu mukaan 28.4.2017 mennessa.

Viestinnan ammattilaisen esimieskoulu, verkkokurssi
1.9. - 31.12.2017
[Imoittautuminen paattyy 15.6.2017.

SYKSYN KOULUTUSTARJONTAA

¢ Viestijd valmentajana 13. - 14.9.2017

¢ SomePro - Sosiaalisen median tdydennys-
koulutusohjelma 26.9.2017 - 18.1.2018

¢ Valmentava johtaminen 3.10.2017 - 17.2.2018

¢ Asiantuntijayhteison tuottavuuden johtaminen
muutoksessa 5.10.2017 - 7.2.2018

¢ Uuden ajan henkiléstdammattilainen,
syksy 2017 - kevat 2018

¢ Proviestija, syksy 2017

MEILTA MYOS RAATALOITYA KIELIKOULUTUSTA!

Lue lisad ja iimoittaudu mukaan:
HYPLUS.HELSINKI.FI
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syvalla Finnairin kulttuurissa”, uskoo Hakakari. Muita leimalli-
sia tekijoitd ovat mm. ammattilaisuus ja sitoutuneisuus: vaihtu-
vuus on 2,3 prosentin luokkaa ja keskimddrin talossa viihdy-
taan 17,5 vuotta.

“Meillé on paljon osaamista ja ammattiylpeytta”, Haka-
kari toteaa, ja huomauttaa eftd monet tydntekijat — lentd-
jista alkaen — ovat unelma-ammatissaan. “Finnairin kulttuuriin
kuuluu myds tasmallisyys ja toimintavarmuus, joissa olemme

maailman huippua eri tutkimusten mukaan.”

Ui asiakkaan liiveihin
Loppujen lopuksi kaikki on asiakkaan kédessa. Taman vuoksi

finnairilaiset haluavat olla niin lahelld asiakasta kuin mahdol-

Digitaalisuus on

J

asia myos johtoryhmén

erittain tarkea

katsannossa.

lista ja palvella téta erityisen hyvin. Kun keskustelemme mar-
raskuussa, Hakakari on juuri saanut viimeisimmat tyilmapiiri-
barometrin luvut — mutta ei halua Idhted avaamaan niité yksi-
tyiskohtien tasolla.

"Trendind voi sanoq, ettd efeenpdin ollaan menty. Meillg
on nyt talossa hyva péssis, vaikka vaikeitakin asioita on rat-
kottavina.”

HR-tydssa auttaa sekin, ettd vuosi sitten Finnairin vaki
kokoontui yhteen lislaamaan yhteisié arvojaan. TOP3:een
nostettiin valittdminen, rohkeus ja yksinkertaistaminen.

"N&ma ovat niitd asioita, joiden pitdd nakyd meidan toi-
minnassa joka pdiva. Viime kadessd myds kilpailukyky seisoo

tai kaatuu niiden varassa.”




Koe uudistunut Sumpa

Tilaa demo
HR & tutustu
sympa.fi/demo

Uudet siivet kantaa

Finnair on hakenut “ilmaherruutta” my&s panostamalla huippu-
luokan kalustoon. Yritys ofti Airbusin A350 XWB (Extra Wide
Body) -koneet kaytddn ensimmaisend lentoyhtioné Euroo-
passa. A350-lentokoneet parantavat huomattavasti matkus-
tusmukavuutta ja ovat energiatehokkaampia. Kyseinen kone-
tyyppi on paljolti vastuussa Finnairin “ilmasillasta” Itaén,

silla niilla lennetaan talla hetkellé Bangkokiin, Shanghaihin,
Pekingiin, Hongkongiin ja Singaporeen.

Myds Hakakarin kirjoissa uudella konetyypilla on ainutlac-
tuista hehkua: hénen mukaansa Finnairin uuden aikakauden
voi sanoa alkaneen siitd hetkestd, kun ensimmdisen A350-
koneen pydrat koskettivat kiitorataa Helsinki-Vantaalla 7. loka-
kuuta 2015.

“Kun pitkan stagnaation jalkeen lahdetaan kasvuun, tunne
organisaatiossa on sanoin kuvaamaton. Uudet koneet ovat
vahva symboli muutokselle.”

Ylpeys kuultaa Hakakarin aénesta enemman kuin kevyesti
ja se sallittakoon. Uusien koneiden kevyet komposiittimateriaa-
lit, hienostunut aerodynamiikka ja energiapihit moottorit tuovat
25 % paremman polttoainetehokkuuden verrattuna nykysuku-
polven lentokoneisiin. A350 on myds 20 % hiljaisempi kuin
muut nykyisen sukupolven lentokoneet ja Gdnentasoltaan 16

desibelia nykyisia standardivaatimuksia matalampi.

Digi-Finnair iskussa
Toinen iso juttu on digitalisaation lapilydnti. Esimerkiksi
Finnairin johtoryhmaan on tullut — ensimmaistd kertaa — Chief
Digital Officer tétd leiviskad hoitamaan. Pitkén uran digitaali-
seen transformaatioon liittyvissd tehtévissé tehnyt Katri Harra-
Salonen aloitti Finnairin CDO:na maaliskuussa.

"Tama lahettéd signaalin, ettd digitaalisuus on erittdin tar-

ked asia myds johtoryhman katsannossa”, toteaa Hakakari.

Eija Hakakari tuli Finnairille Stora Ensolta, jossa han toimi
Printing and Living -divisioonan henkiléstdjohtajana. Sité
ennen han oli toiminut Rautaruukin henkiléstdjohtajana. Ras-
kaan teollisuuden ja B2B:n maailmasta loikka kokonaan toi-
selle toimialalle ja kuluttajabisnekseen toi mukanaan haasteita
— mutta tydsarka on silti favallaan samanlaista, silla niin ovat
ihmisetkin. CV:ss& on kuitenkin hyvin mielenkiintoinen ajan-
jakso: vuosina 2003-2008 Hakakari oli téissd Kiinassa.

“Ne olivat rajun kasvun vuosia Kiinassa ja silloin tuli mel-
koisesti oppia kasvun luonteesta. Silloinkin kun luuli olevansa
nopea, huomasi olevansa jélkijunassa”, hén nauraa. Samalla
Hakakari tajusi, etta rakettikiihdytys vaatii kaiken turhan karsi-
mista ja fimanttista viestintad:

"Yksinkertaistaminen, vuorovaikutuksen rakentaminen ja
toisten arvostaminen olivat silloin ne kaikkein olennaisimmat
jutut”, Hakakari toteaa, eikda epaselvaksi jad, etta samoja ele-

menttejd on myds nyky-Finnairin DNA:ssa.

"Yhyres!”

Pohjanmaalta kotoisin oleva Hakakari on luonnostaan efeen-
painkatsova ja -menevd. Kasvavan organisaation kovat kier-
rokset selvasti sopivat hénen pirtaansa — etenkin kun talossa
tehd@dn asioita porukalla. Kollegoille on tullut tutuksi Hakaka-
rin mielilausahdus: “Yhyres hyvé tuloo.”

Hakakarin mukaan esimerkiksi johtamispuolella ei enad
voida tehdé asioita “vanhasta muistista” ja tutulla kaavalla,
kun esimerkiksi milleniaalien tulo tydpaikalle pakottaa pomo-
portaan vudistumaan. Nuori sukupolvi on usein kérsimatonta
ja odottaa saavansa ddnensd kuuluville - ja jos ndin ei kay,
kaasua painetaan ilman tunnontuskia.

"Esimiesten tyon tekemisen edellytykset muuttuvat ja orga-
nisaation on tuettava heitd muutoksen lépi”, Hakakari toteaa.

Jalleen puhutaan muutoskyvykkyydestd ja transformaa-
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tiosta, jotka ravisuttavat paitsi Finnairia, myds koko HR-toimin-

nan kenttad. Hakakari ennustaa, ettd tydhyvinvointi tulee nou-

semaan tapetille entisté vahvemmin, mutta véhén eri kulmasta.
"Esimerkiksi meidan johtamiskoulutuksissa yksi osio on

aina itsensd johtaminen.”

Turnauskestévyys koetuksella

Hakakarin mukaan itsedén on opittava “manageraamaan”
niin pomon kuin asiantuntijankin, jotta pdivastd eivét loput
tunnit ja tankista bensa.

“Jos unohtaa likunnan ja riittévan unen, jdljet ovat
karuja”, Hakakari pohtii. Hanen mukaansa on jo aikaa sitten
tultu sen pisteen ohi, jossa nama tallaiset murheet olivat vain
tydterveydenhoidon heinid.

"Tydntekijén jaksaminen on koko organisaation asia.”

Hakakarin mukaan kiihdytysvaiheessa on helppo unoh-
taa rajansa, olipa sitten kyse yksildsta tai yrityksestd. Hymyssa
suin joksaa paremmin kuin itkua védntéen, mutta vain

aikansa.

, Tyontekijdn

koko organisaation

jaksaminen on

asia.

”Se on selvag, ettd uusi vuvuttaa. lhmisten taytyy oppia
asettamaan rajoja ja kuuntelemaan itseddn, jotta ei aja

itsedan ihan piippuun.

Dynaamista dialogia

Ja jos joku uupuu, téytyy organisaatiossa olla valmiuksia kes-
kustella ja toimia asioiden parantamiseksi. “Tarked kysymys
kuuluu, onko yrityksessa oikeasti vuoropuhelua? Kaikki |ghtee
luottamuksen rakentamisesta — eiké néisté teemoista voi kos-
kaan puhua liikaa.”

Dialogi kansainvdlisessa tydympdristossa tarjoaa omat
haasteensa. Finnairin palkkalistoilla on véked tusinasta eri
maasta ja 500 tydntekijaa tydskentelee ulkoyksikdissa eli Suo-
men rajojen ulkopuolella. Tydkielend on suomi ja englanti.

Monikulttuurisessa tydympéristdssé keskeisin juttu on kui-
tenkin se, ettd saman talon viked ollaan ja ensisijaisesti
finnairilaisia, oli asemapaikka sitten missa tahansa.

"Tassé palataan taas yrityskulttuurin merkitykseen — millai-

nen se on, ja sitouttaako se ihmisia tarpeeksi vahvasti.” B
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HALLITTAVUUTTA ARVIOINNIN ARKEEN!

Oikeat tyokalut ja toimivat prosessit edesauttavat onnistumisessa.

myJopi sovellus
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POLKU PAREMPAAN TYOELAMAAN

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: ESA AHDEVAARA / GSS LUCKY-DESIGN

Tekemditon tyé maksaa
svomalaisille yrityksille vuosittain
arviolta 4,3 miljardia euroa

— ja ySkyvyttemyyseldkkeella
on fdlla hetkella yli 180 000
suomalaista. Tyokyvyttcmyyden
forjumisessa voidaan kuitenkin
tehda todellinen IGpimurto,
uskovat Terveystalo ja Varma.

Varman asiakkuuksista vastaava
varatoimitusjohtaja Ville-Veikko Laukkanen
vasemmalla ja Terveystalon toimitusjohtaja
Yrjé Nérhinen nékevdt, ettéd avainasemassa
suomalaisessa yrityskentdssd on — nyt ja
tulevaisuudessa — henkilstén osaaminen ja
organisaation suorituskyky seké kyky oppia ja
mukautua muuttuviin tilanteisiin.

Terveystalon ja Varman yhteisille yritysasiakkaille suunnattu "Tutkimusten mukaan polku tydkyvyttdmyyteen syntyy
uusi Polku-palvelu tuo tekemattomén tyon kustannukset naky- pidemman ajan kuluessa. Oireita tulevasta esiintyy jo 7-10
viksi yritysten johdolle. Palvelun avulla yrityksissé voidaan joh- vuotta ennen lopullista ty8kyvyttomyytta”, Narhinen toteaa ja
taa henkildstétuottavuutta ja tydkykyriskeja entista tehokkaam- lisaa, ettd ennaltaehkaiseviin toimiin on saatava uutta ryhtid,
min. Polku-palvelusta saa seka Iéhes reaaliaikaista tietoa hen- mikali asiaan todella halutaan muutos.
kildston tydkyvyn tilasta ettd taaksepdin katsovaa koontitietoa Terveystalon ja Varman kuningasideana on rakentaa
linjauspaatosten tueksi. ikaan kuin kaanteinen polku, joka vie ihmiset reunalta pois
Varman asiakkuuksista vastaava varatoimitusjohtaja Ville- ja tiukasti takaisin tydelaman sykkeeseen. Konseptissa Ter-
Veikko Laukkanen toteaa, ettd Polku-palvelusta odotetaan vah- veystalo vastaa asiakkaan tydterveydestd ja tuo palveluun tie-
vaa selkarankaa HR-johtamiseen. toa tydterveyden nakokulmasta. Terveystalon tietolahteing
"Kun yrityksiss@ on tiukkaa, tydkykyjohtamisen kautta saa- ovat modernit tydkykyjohtamisen tydkalut Kustannusanalyysi
vutetut s@@stdt kiinnostavat”, hén tietéd. Uusi Polku-konsepti ja Sirius HR. Varma puolestaan vastaa asiakkaan tydeldkeva-
on kehitetty yhteistydssa kymmenien Varman ja Terveystalon kuuttamisesta ja tuottaa Polku-palveluun tietoa Tydkykyjohtami-
yritysasiakkaiden kanssa. sen fietopalvelusta.
Heikot signaalit haltuun Kaikki tieto samassa paikassa
Terveystalon toimitusjohtaja Yrjé Narhinen huomauttaa, ettd Narhinen ja Laukkanen puhuvat “lennonjohtotornista”, jonka
vanha “teollinen malli” ei end& pade, kun tydn rytmit irfoavat avulla kokonaisuutta hallitaan. Polku-palvelun nékymdssa
ajasta ja paikasta. Nyt kysymys kuuluu, miten tiedolla johde- yhdistetaan tydterveyden ja tydelakeyhtion tuottamaa tietoa
taan parhaalla mahdollisella tavalla - ja tydkykyjohtaminen vudella tavalla - tavalla, joka vie asiakasyritysten tuloksellisen
on t&ssd kriittinen elementti. tydkykyjohtamisen uudelle tasolle Suomessa.
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“Kukaan ei ole tehnyt tallaista aikaisemmin tassa
maassa”, foteaa Narhinen. "Nyt on luotu se yhteinen mitta-
risto, jolla yritys saa sitd kaivattua suunnitelmallista otetta tys-
kykyjohtamiseen”, lisaa Laukkanen. Keskeising mittareina tar-
kastellaan tydkyvyttomyyspdivien, eldkemenojen, tapaturma-
vakuutuksen sekd tydterveyden kuluvan vuoden kustannuksia

suhteessa yrityksen tavoitteisiin.

Elakemaksuluokilla on eroa

Yrijo Narhinen muistuttaq, ettd asia on my&s kansallisesti erit-
tain merkittGva: vuotuisten kustannusten valossa tydkyvytto-
myyspommi on nelid kertaa isompi kuin julkista keskuste-

lua dominoiva sote-uudistus. Ja yritysten kannattaa panos-
taa pomminpurkutalkoisiin jo ihan itsekkaista taloudellisista
syista:

"Esimerkiksi elakemaksuluokissa haitari on todella iso
eri yritysten valilla — tdma on asia, jossa tydkykyjohtamisella
todella on merkitystd ja saavutetut sa@stdt konkreettisia.”

Ville-Veikko Laukkanen huomauttaa, ettd yritysten aja-
tusmaailma on muuttunut viime vuosien aikana. Siind missd
konepaialle hankitaan antureita tehokkuusvaatimusten takia,
myds ihminen tarvitsee mittarinsa — ja ohjelman, joka kertoo
missd mennddn. Kun tietyt punaiset liput nousevat, tyénan-
taja ymmértada puuttua peliin.

“Kun tydntekijoista saadaan monipuolista tietoa jarjestel-
ma&an, voidaan varmistaa ettd ihminen ei vasahda ja pala
loppuun. Yrityksissé on nyt selvésti huomattu, eftd ihmisia
pitaa huoltaa ja hoitaa siing missa koneitakin”, Laukkanen

toteaa.

Vuosien kehitystyén tulos

lhan tyhjasta Polku ei ole syntynyt. Varma ja Terveystalo ovat
jo vuosia tehneet kunnianhimoisia tydkykyjohtamisen hank-
keita isojen asiakkaiden kanssa ja kerénneet arvokkaita tie-
donjyvasid talteen. “Nyt on aika viedd opittua myds pk-ken-
télle”, toteaa Ndrhinen.

“Meilléd on mahdollisuus avata tuottavuuspalvelut isom-
malle porukalle. Néin kannattaa tehdd, koska Suomen teol-
linen rakenne on muuttumassa: pk-yritykset ovat yha isompi
draiveri tulevaisuudessa ja meiddn on varmistettava, efta
myds ne saavat tehokkaita tydhyvinvointipalveluja”, Nérhi-
nen linjaa.

Laukkasen ja Narhisen mukaan ihmisten tydkykyjohta-
minen on "kova juttu” yhteiskunnan, yritysten ja yksildn kan-
nalta. Jonkun on otettava se ensimmdinen askel, miehet poh-

tivat.

Kuka omistaa ongelman?

Narhinen toteaa, etta kysymyksessa on nimenomaan strate-
ginen asia, joka vaikuttaa suoraan yritysten selviytymiseen ja
menestymiseen. Ja kun aikaisemmin léhinng vain esimiehille
luotiin painetta tehdd jotain tyokykyasioille, nyt jo tiedoste-

taan, ettd tarvitaan koko organisaatio patoa tilkitsemaan.

Varma ja Terveystalo ovat maaritelleet strategisen tydky-
kyjohtamisen kriittiseksi tekijaksi tuottavuuden kannalta - ja
niin Polun kova ydinkin on silkkaa bisnestd. Polku ottaa kai-
kessa huomioon liiketoiminnalliset tarpeet - liittyen yrityksen
arvoon ja sen kasvattamiseen sekd yrityksen kilpailukykyyn —
yh& dynaamisemmassa ja monimutkaisemmassa liiketoimin-
taymparistossa.

Laukkanen ja Narhinen ndkevét, ettd avainasemassa suo-
malaisessa yrityskentdssé on — nyt ja tulevaisuudessa — hen-
kiloston osaaminen ja organisaation suorituskyky seka kyky

oppia ja mukautua muuttuviin tilanteisiin.

Sama kaiku askelten
Laukkasen mukaan Suomella on useita haasteita voitettavana,
mutta tydkyvyn on oltava listan karkipadssd, mikali kovene-
vassa kisassa mielii parjata.

"Kun puhumme yritysten kanssa, joka puolella nou-
see esiin sama viesti: huoli kilpailukyvystd. Tyduria halutaan
pidentdd ja porukka pitad terveend ja tuottavana, mutta aina
ei tiedosteta, mitd se vaatii”, Laukkanen toteaa. Suomessa on
my®ds niin kallis ja koulutettu tyévoima, ettd olisi sulaa hulluutta
jattaa se tuuliajolle.

"Nyt on pidettavé katse tiukasti pallossa.”

Motivaatio 2.0

Samalla on raatalsitava systeemia siten, ettd tydeldman vudet
tulokkaat kokevat sen omakseen. Milleniaalien tullessa tydpai-
koille vanhat laakkeet eivat ehka purekaan entisella tavalla.
Tasta seuraa, eftd tydntekija nostaa surutta kytkinta, mikali tyo-
hyvinvointipuoli ei ole kunnossa.

“Kilpailu parhaista osaajista on tosiasia jo nyt — ja tulevai-
suudessa kisa vain kiihtyy”, Nérhinen huomauttaa. Tydkyvystd
huolehtiminen lahettGa vakevén viestin siitd, ettd tama tydnan-
taja kantaa vastuunsa.

"Motivoitunut henkiléstd on kaikki kaikessa. llman sitd ei

ole mitaan”, Nérhinen summaa. B
1

Ty6kykyjohtamisen Polku-palvelu

— tarjoaa tydkykyjohtamisen dataa
liiketoimintanakokulmasta yhdessa nakymassa

— havainnollistaa yrityksen henkildston tydkykyyn
liittyvid riskejc sekd auttaa ymmartamadan
tyokyvyttdomyyteen johtavaa polkua

— kuvaa tyskyvyttdmyyspdivien, eldkemenojen
sekd tydterveyden kuluvan vuoden kustannuksia
suhteessa tavoitteisiin
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RAPORTOINNIN LISAAMINEN
Fl OLLUTKAAN KYTTAYSTA

TEKSTI: SAMI J: ANTEROINEN
KUVA: PELICAN ROUGE COFFEE SOLUTIONS OY

Vantaalainen Pelican Rouge Coffee Solutions Oy on

saavutfanut hyvié tuloksia myynnissa oftamalla kéyttédn
johtamistavan, jossa fiivis vuorovaikutus on keskeisessa

asemassa. Toimitusjohtaja Timo Pietilé kertoo, eftd

menetelma ofeftiin kaytoon seitsemdn vuotta sitten, kun

haluttiin tuoda myyntiin vudenlaista ofetta.

"Tassa toimintatavassa olennaista ovat tavoitteet ja suunnitel-

mallisuus sekd yhdessc tekeminen kaikin tavoin”, hén linjaa.
Pelican Rougessa kukin myyja tekee oman toimintasuun-

nitelman joka tilikauden alussa ja istuu alas toimitusjohta-

jan kanssa kdymaan sen kunnolla lépi. Parituntisen session

aikana lyddaan lukkoon ne tavoitteet, joihin myyija tilikaudella

tahtaa.

"Jahka tavoitteet on selvillé, myyjé raportoi minulle joka
viikko edistymisestacn”, Pietila toteaa ja lisad samaan hen-
genvetoon, ettd mikadn pakko ei raportointi sinénsa olisi. Toi-
mitusjohtaja saisi kylla haluamansa tiedon yhtion tietojar-
jestelmastd, mutta se ei ole ihan sama asia: kun myyja joka
viikko tekee yhteenvedon siitd, missd menndén ja mihin pitaa
padstd, tuloksen tekemiseen tulee ryhtia ja rytmid. Onko tar-
jouskanta oikeanlainen? Miten uusasiakashankinta edistyy?
Kenelld vanhalla asiakkaalla on sopimus katkolla? - Viikoittai-
nen raportointi varmistaa, eftd myyjd pitda katseen pallossa.

"Myyidt ovat sitoutuneempia asettamiinsa tavoitteisiin tallé

mallilla.”

Myyija ei jaa yksin

Viikoittaisen raportoinnin lisaksi Pelican Rougessa kaydaan
kvartaalikeskusteluja, joissa myyja analysoi kuluneet kolme
kuukautta ja katsoo samalla eteenpdin.

“Kvartaalikeskustelussa selviad, mitd myynnin osa-alueita
pitad kehittaa ja miten myyjdaé tuetaan parhaalla mahdolli-
sella tavalla.”

Pelican Rougessa “kaveria ei jatetd” -linja ei mydskaan
ole pelkkaa sanahelinga. Pietila kertoo tapauksesta, jossa
myyid teki tuhdisti tarjouksia, mutta ei saanut diileja klousat-
tua. Vetoapua sadtiin kollegalta, joka oli kova seka tehtai-
lemaan tarjouksia eftd klousaamaan. Naméa myyijat lahtivat
yhdessa tekemadn asiakaskayntejd, jolloin myyntitavoitteis-
taan jadnyt myyja sai ideoita omaan myyntitydhdnsa ja oppi

painamaan padtyyn asti.
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Pelican Rouge Coffee Solutions Oy:n toimitusjohtaja Timo Pietild sanoo
ettd myyjdn téytyy voida keskittyd myymiseen.

"Vahan apua saatuaan kaveri pddsi tavoitteeseensa. Yksin

tata tyota ei tehdd, vaan nimenomaan porukalla.”

Tiivis tiimi

Mistaan valtavasta myyntiorganisaatiosta Pelican Rougessa ei
ole kysymys. Talossa on kaksi avainasiakaspaallikkad, jotka
keskittyvat — yhdessa myyntia tekevan toimitusjohtajan kanssa
- 30 isoimpaan asiakkaaseen, ja nelja aluepadllikkda. Liscksi
myynnin tukena on tuikitdrkednd resurssina kaksi buukkajaa,
jotka sopivat myyiille tapaamisia.

"Meidén mielestémme myyjdn taytyy voida keskittyd myy-
miseen: asiakaskdynnit, tarjousten laatiminen ja kaupanteko
ovat ajankaytollisesti ne olennaiset asiat. Buukkaajat mahdol-
listavat tata”, Pietild kuvailee.

Onko uuden johtamissysteemin aikakausi sitten ollut silk-
kaa ruusuilla tanssimista? Pietila myontad, etta ensimmaiset
2-3 vuotta meni vahan kyrdillessa: haluaako johto vain kytata
myyijien tekemisid lisaamallé raportointia?

“Sitten ymmarrettiin, eftd raportointi ei ole pakkopullaa,
vaan erittdin foimiva tydkalu - ja tulokset ovat parantuneet

tuntuvasti.” B



Tyohyvinvoinnin

TulosFoorumi uudistuul!

TYON JA HYVINVOINNIN

TULOS
Foowumi

ESKO KILPI JUSSIAHO JOHANNA PYSTYNEN PEKKA POHJAKALLIO
Digitaalisen tyon Toimitusjohtaja, HR Johtaja, Kehitysjohtaja,
huippuasiantuntija Fira Oy Vincit Oy Hintsa Performance Oy
”Ty6 on toisiaan ”Edellytyksena ”Kun yhteinen ”Uskomme

tarvitsevien
ihmisten vuoro-
vaikutusta”

Ty6hyvinvoinnin TulosFoorumi uudis-
tuu ja kay entista kattavammin tyo-
elaman tuloshaasteiden kimppuun.
Ty6elaman uudistumiseen, tyéhyvin-
vointiin, digitaalisaatioon ja tuot-
tavuuteen pureutuva tulosfoorumi
jarjestetaan téna kevaana jo kymme-
netta kertaa. Taman ja 100-vuotiaan
Suomen kunniaksi paivitimme my6s
tapahtuman nimen.

Saammeko esitella: uudistunut ja
raikas Tyon ja Hyvinvoinnin Tulos-
Foorumi!

Tapahtuman jarjestaa
Workspace Qy,
workspace.fi

B

Workspace

tehtavan onnistumi-
selle on néyryys, mui-
den kuunteleminen ja
toiminnan taydellinen
lapinakyvyys”

Tyo6n ja Hyvinvoinnin TulosFoorumi
kokoaa yhteen Suomen yritysmaa-
ilman paattijat ja eturivin puhujat
keskustelemaan vuorovaikutuksesta
merkityksellisemman tulevaisuu-
den mahdollistajana sekd Suomesta
modernin johtamisen esimerkki-
maana.

Pureudumme syvillisesti uudistuvan
tyon mahdollisuuksiin ja haasteisiin.
Otamme kantaa siihen, mita selviy-
tyminen ja ennen kaikkea menesty-
minen tand paivana vaatii yksiloilta
ja organisaatiolta.

| I ﬂ 2
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>

henkiostsosaamisen ammatticht

tavoite on kaikilla
selvilla, on kyse lopulta
enaa siité, etta jokainen
Idytaa oman reittinsa
madranpaata kohti”

etta menestys ja
huippusuoritukset
ovat hyvinvoinnin
sivutuotteita”

Toivotamme teidéat tervetulleiksi
rikastuttamaan tapahtumaamme
ja pohtimaan uudistuvan yritys-
maailman térkeita tuloshaasteita
torstaina 11.5.2017.

Varmista yrityksesi uudistumis-
kyky ja ilmoittaudu seminaariin
osoitteessa

www.tulosfoorumi.fi

Paikkoja on vain 100 ensimmai-
selle, toimi heti.

-30%

Etu koodilla ”HR viesti”
hinta 224 € + alv 24%
Norm. 320 € + alv 24%

Loput puhujat ja panelistit ilmoitetaan mydhemmin.



YKSITYINEN
JA JULKINEN
TYONVALITYS
LOIVAT KATTA:

AKKILAHTO TYOHON!
ON HYVASSA VAUHDISSA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVA: PIXABAY

Tyéttémyys on niin paha péhking, etta julkinen ja yksityinen tyénvdlitys ovat yhdistéineet
voimansa sen murtamiseksi. Uudenmaan TE-toimistossa aloitettiin heincikuussa 2016 kaksi

uutta ostopalvelukokeilua, joiden tarkeimpcing tavoitteena on tyénhakijoiden nopea padsy
6ihin. Akkilihts tydhén! -ostopalvelukokeilut kestéivéit vuoden 2017 loppuun asti.
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Akkilghts tyshan! -nimed kantavissa kokeiluissa julkisen
ja yksityisen tydnvdlityksen yhteistydtd on tiivistetty siten,
ettd Uudenmaan TE-toimiston lisaksi palveluihin osallistuu
kuusi yksityisen tydnvalityksen palveluntuottajaa. Mukana
ovat Manhelp Oy, ManpowerGroup Oy, Opteam, Saranen
Consulting Oy, Spring House Oy ja TalentGate Oy. TE-toimisto
paatyi juuri n@ihin toimijohin, koska ne ovat alallaan tunnet-
tuja tekijoitd, joilla on riittava intensiteetti taman kaltaisten pal-
veluiden tuottamiseen.

Tyottdmyysajan lyhentamisen lisaksi uusilla palveluilla
halutaan 16ytaa ennakkoluulottomia ja tuoreita tydnhaun
tapoja sekd edistad yrittdjyytta. Kokeiluihin on varattu kéytet-

tavaksi miljoona euroa hallituksen karkihankerahoja.

Laaja ikéhaitari

Ensimmaisen kokeilun kohderyhmé&a ovat 3-6 kuukautta tyét-
tdmind olleet majoitus- ja ravitsemusalan seka kauppa- ja
myyntialan henkildt. Ideana on, efta tahan palveluun osallistu-
vista henkildistd noin puolet on alle 30-vuotiaita ja noin puolet
30-50-vuotiaita.

Toinen kokeilu on puolestaan suunnattu 3-6 kuukautta
tysttoming olleille ICT-, digi- ja markkinointialojen tyénhaki-
joille. Tarkoituksena on vastata erityisesti ICT-alan murrok-
seen haastavassa talous- ja tydmarkkinatilanteessa: ala on jat-
kuvassa muutostilassa, mika voi omalta osaltaan avata ovia

uusille tulokkaille.

Molemmille hankkeille yhteista on tulosperusteinen malli,
jossa palveluntuottajille maksetaan asiakkaan tydpaikan saa-
miseen johtaneesta tuloksesta. Yrityksille on annettu vapaat

kédet toteuttaa palvelua miten haluavat.

Nuoret tyéelédmdén syrjadn kiinni

Uusilla, ketterammillé kokeiluilla halutaan auttaa etenkin nuo-
ria saamaan jalansijaa kasvavilta aloilta, vaikka nuorisotydlli-
syyden luvuissa on tapahtunut pientd piristymista.

Tilastokeskuksen tammikuussa julkistamien tilastojen
mukaan 15-24-vuotiaista nuorista oli joulukuussa tydtts-
mind 43 000. Tyotdmyysaste oli taten 14,7 prosenttia, mika
on 4,6 prosenttiyksikkda pienempi kuin vuotta aiemmin.
15-24-vuotiaiden nuorten tydttdmien osuus samanikdisestd
vaestdsta oli 6,7 prosenttia.

Koko valtakunnan tyéttdmyysaste oli joulukuussa 7,9 pro-
senttia, kun se edellisvuoden joulukuussa oli 9,2 prosenttia.
Vuonna 2016 tydttdmyysaste oli keskiméadrin 8,8 prosenttia
(vuonna 2015 9,4 %).

Julkinen kasvupalvelu oraalla

Joustavammat kokeilut komppaavat TEMin kehittelemaa mal-
lia, jolla tydvoima- ja yrityspalvelut on tarkoitus tuottaa vuonna
2019. Ministeridn kaavailujen mukaan TE-palvelut ja yritys-
palvelut yhdistetGan tilaaja-tuottajamallilla toteutettavaksi jul-
kiseksi kasvupalveluksi. Palveluiden jarjestamisvastuu on maa-
kunnilla. Palveluiden tuottajina voivat olla kunnat, yksityiset
yritykset ja kolmannen sektorin toimijat.

Yksityisen palvelun panosta halutaan TE-palveluissa lisétd
systemaattisesti jo nykyisella hallituskaudella. Hallitusohjel-
massa on varattu 10 miljoonaa euroa vuosille 2016-2017
TE-palveluiden hankintaan yksityisiltd palveluntuottaijilta. Maa-
rarahalla kaynnistettiin toistakymmentd uutta pilottihanketta

viime vuonna.

Piiloleikkida tyémarkkinoilla

Tyo- ja oikeusministeri Jari Lindstromin mukaan palveluita kan-
nattaa uvudistaa, koska ndin voidaan paremmin tunnistaa ns.
piilotydpaikkoja, luoda uutta yrittdjyyta ja uusia tydpaikkoja.
Ministerin huolena ovat erityisesti piiloon menneet tydpaikat;
esimerkiksi Sitran viimekevaisen kyselyn mukaan 71 prosenttia
suomalaisista on 8ytanyt nykyisen tydnsd muuten kuin avoi-
meksi ilmoitettua tydpaikkaa hakemalla.

Lindstrémin toiveiden tynnyrissa on myds ns. “tydmarkkina-
tori”, joka yhdistaisi tiedon osaamisesta ja yritysten tarpeista.
Ministerin kaavailuissa Tydmarkkinatori on kansallinen, digi-
taalinen kohtaamispaikka kaiken tyévoiman kysynnélle ja tar-
jonnalle. Tavoitteena on saada avoimet tydpaikat, tydmahdol-
lisuudet ja tydnhakijan osaaminen mahdollisimman kattavasti
yhteisen kansallisen tydnvalityksen alustan piiriin.

TEM:ssa vudistetaan yritys- ja TE-palveluita koskevat lait.
Lakipaketti menee eduskunnan kasittelyyn kevatistuntokaudella
2017.m
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PERFECT MATCHe

REKRYTOINTI SOSIAALISESSA
MEDIASSA ON TAITOLAI
— MUTTA JO PIENELLA
PANOSTUKSELLA PAASEE
ALKUUN

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PIXABAY

Sosiaalinen media on vahva kortti efenkin nuorempien
ikéiluokkien rekrytoinnissa — ja tietyillé kuumilla toimialoilla
ollaan jo melkoisen allergisia "perinteisten” rekryilmoitusten

suhteen. Esimerkiksi monet ICT-yritykset huuteleva .
osaajien perddn mieluummin linkedlnissd kuin
Edellakavijsiden digijengi on kuitenkin (air

melko maliillisen kokoinen — esimerkiksi

jasenkyselyn mukaan alle viidenr

LA
rekrytoinnissa so
"




B Somerekryssa
_ on viime

~ aikoina tapahtunut
merkittdva muutos.
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Tom Laine on mies, joka toi some-rekrytoinnin Suomeen - tai

ainakin perusti Suomen ensimmdisen some-rekrytointiyrityksen.

LinkedInin verkostoitunein suomalainen on kysytty sosiaalisen
median rekrytoinnin ja employer brandingin kouluttaja, jonka
mukaan somerekrytointi kasvaa ja kehittyy kiivaasti — mutta
erot yritysten vdlilla ovat todella huomattavia.

"Haitari on iso: siind missa melkoinen osa yrityksista vield
hapuilee, osa on jo tdysin suvereeneja somerekrytoinnin suh-

teen — my®s ihan maailmanluokassa.”

Someviisaus

lahtee
kanavien
ymmadrtdamisestd.

Laine puhuu Reaktorin, Solitan ja Siilin kaltaisista toimi-
joista, joilla on somen puolella erittdin hyva “rekrytointiboo-
gie” meneillaén. “Néma yritykset erottuvat mm. monikanavai-
suudellaan ja sisdlléntuotannollaan ja ne ovat onnistuneet tyh-
jentamaan ICT-kenttdd osaaijista aika pitkélle omilla ehdoil-
laan”, Laine pohtii.

”Somerekrytoinnissa voivat silti kunnostautua my&s perin-
teisemmat teollisuusyhtict, joista esimerkkeind voi mainita

Outotecin ja Wartsilén.”

Kuinka somevalpas olet?

Myés isot porssiyhtiét ndyttaytyvat somealustoilla, sillé esi-
merkiksi piilotydpaikkojen tayttamisessa sosiaalinen media
on kova sana. Jos kerran tutkimusten mukaan yksityisistd tys-
paikoista jo noin 70-80 prosenttia taytetadn ilman julkista
hakua, some-valppaus on liki valtamatonta niin isoille kuin
pienillekin rekrytoijille.

Hyva on tiedostaa sekin seikka, eftd somessa ihmisen ei
varsinaisesti tarvitse olla vapailla tydmarkkinoilla vaihtaak-
seen tyopaikkaa. “LinkedInin tilastojen mukaan kayttajista 45
prosenttia olisi valmiita vaihtamaan tydpaikkaa, jos tilaisuus
tulee”, huomauttaa Laine.

Laineen mukaan somerekryssd on viime aikoina tapah-
tunut merkittévé muutos: kaytettyja kanavia on nyt enemman
kuin koskaan. Siina missa aikaisemmin yritys sai aikaiseksi
ihan mukiinmenevan “nettipresenssin” hoitamalla itsensd Lin-
kedIniin, Facebookiin, Twitteriin ja Instagrammiin, nyt erilaisia

verkkoyhteisdja ilmaantuu nettiin kiihtyvalla tahdilla.
Strategia edella

Mutta onko jokaiseen somevillitykseen sitten rynnéttéva firman

lippu liehuen? — Ei, vastaa Laine. “Sosiaalinen media jatkaa
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fragmentoitumistaan, eiké joka l&hddssa tarvitse — eiké kan-

nata — olla mukana.” Laineen mukaan tydnantajamielikuvan

kiillottaminen tarjoaa toki porkkanaa olla mukana mahdolli-

simman monilla foorumeilla, mutta “joka paikassa h&éraami-
nen” ei ole kovin hyddyllista.

"Se paljastaa etupddssd vain sen, ettd somerekrytoinnin
strategia ei ole kovin pitkélle mietitty.”

Laine katsoo, ettd someviisaus |éhtee kanavien ymmarta-
misestd: pitdd tietdd mm. kanavien kohderyhmét ja vaaditta-
vat resurssit. Toinen asia on ymmartaa somekanavien luonne:

"Sosiaalisen median eri kanavia ajatellaan herkéasti vain
ilmoituskanavina, mutta sité ne eivét ole. Myds esimerkiksi
tydnantajamielikuvaa ajatellen kanavavalinnoilla on merki-
tystd.”

Sana on vapaa?

Laineen mukaan “firmasome” alkaa olla valmiina myés siihen,

eftd organisaation viestintdosasto vedetddn hetkittdin etulin-

jasta pois ja annefaan tilaa tydntekijdiden aanelle.
"Tydntekijat ovat kuitenkin viime kadessa se yrityksen

uskottavin sanansaattaja”, toteaa Laine, joka uskoo ettd tydn-

tekijdkokemus tulee korostumaan seuraavien vuosien aikana

niin verkossa kuin muutenkin.



Motivaatio kova sana edelleen

Mitaan uutta ja mullistavaa rekrytoinnissa ei — sahkaistymi-
sestd huolimatta — ole tapahtunut. Viimevuotisen kansallisen
rekrytointitutkimuksen mukaan tyénhakijan motivaatio ja per-
soonalliset tekijat ovat edelleen ylivoimaisesti tarkeimpid rek-
rytointipaatokseen vaikuttavia tekijsitd. Aikaisempi tydkoke-
mus ja esimerkiksi koulutus merkitsevét sitten jo paljon véhem-
man.

Duunitorin toteuttaman kansallisen rekrytointitutkimuksen
mukaan rekrytointi kuitenkin muuttuu koko ajan haastavam-
maksi ja kriittisemmaksi. Rekrysiirroissa onnistuminen myds
ymmadrretddn yha kokonaisvaltaisemmin yrityksen menestymi-
sen ehtona ja edellytyksend.

Tutkimus paljastaa, efta digitalisoitumisen mydta henkils-
kohtaiset kontaktit tulevat olemaan luksusta ja saatavilla vain
harvoille ja valituille. Suurimmat haasteet ovat oikeiden hen-
kilsiden |dytamisessa ja erityisesti heiddn sitouttamisessaan

organisaatioon.

Nopeat syovaiit hitaat
Rekrytoinnin uusiin mahdollisuuksiin lukeutuu tutkimuksen
mukaan se seikka, ettd endd suuret eivat syd pienid, vaan

nopeat sydvat hitaat — rekrytoinnin nopeus ja avoimuus anta-

Koulutusta
henkilosto-
osaamiseen

ja esimiestyohon!

Henkilostopaallikko suoritti
Johtamisen erikoisammatti-
tutkinnon Edupolissa

- Edupolin koulutusohjelma
kasitteli hienosti tyokyky-
johtamisen eri osa-alueita,
kehitti osaamistani ja sain
koulutuksessa nakyvia
tuloksia aikaiseksi. Eri toi-
menpiteet nakyvat jo nyt
tyoyhteisossd, jaamme
enemman asioita keske-
namme ja vuoropuhelu eri
tyontekijoiden kanssa on
nyt avoimempaa. Se on
minusta hieno tulos, kertoo
Paivimaria Hokkanen SCA
Hygiene Products Oy:sta.

Alkavia koulutuksia

Lahiesimiestydn ammattitutkinto
3.4.2017 Helsinki, hae viim. 16.3.2017.

Osaava lahiesimies tuo tehokkuutta ja varmuutta paivittais-
johtamisen eri tehtaviin.

Vahvista osaamistasi erilaisten ihmisten kohtaamisessa ja
johtamisessa. Tee arjestasi helpompaa osaamistasi
kehittaen.

Oppisopimuskoulutuksena koulutus on maksutonta
opiskelijalle ja yritykselle

Lisatietoja koulutuksesta

Lotta Allemand, p. 040 6376 699 tai lotta.allemand@edupoli.fi

Talous- ja henkiléstéhallinnon
erikoisammattitutkinto
3.10.2017 Helsinki, hae viim. 15.9.2017.

Vahvista osaamistasi HR-/HRD-paallikkona tai
henkildstohallinnon asiantuntijana. Koulutuksen avulla
kehitat osaamistasi ty6- ja palvelussuhdeasioissa seka
vuorovaikutustaidoissa.

Lisatietoja koulutuksesta
Katri Narhi, p. 0400 885 114 tai katri.narhi@edupoli.fi

Muutosturva

Onko organisaatiosi muutostilanteessa, jossa henkilostoa
joudutaan vahentamaan? Muutosturva auttaa irtisanottavia
henkil6ita 16ytamaan vaylan kohti uutta tyota ja uraa.

Lue lisaa: www.edupoli.fi/muutosturva
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vat mahdollisuuksia ketterille yrityksille napata parhaat teki-
jat. Patevat ja osaavat tydntekijat on mahdollista — ja enem-
man kuin pieni pakko — houkutella yrityskulttuurin ja tyénanta-
jamielikuvan kautta kiinnostumaan yrityksestd, jo ennen kuin
mik&dn rekrytointikeskustelu on edes oraalla.

Tutkimuksessa todetaan, ettd kohdennettu ilmoittelu
somessa lisadntyy samalla kun digitaalisten sisaltdjen kayttd
yleistyy. llmoittelukenttd pirstaloituu ja tarkedksi nousee
ymmadrrys siitd, mitd kanavia kayttamalla tavoitetaan tehtd-
védn sopivat kandidaatit. Iso “pay-off” piilee siing, kuinka
hyvin onnistutaan jo ilmoitteluvaiheessa kertomaan aidosti
tydnantajakuvasta. Mahdollisesti uraauurtavana kehityskoh-

teena tutkimus mainitsee big datan kaytén suorahaussa.

Rekry kuuluu kaikille?

Samalla tutkimus puhuu brandinhallinnan tarkeydesta ja muis-
tuttaa, ettd HR ei voi olla ainoa vastuullinen taho tallé saralla
— muuten brandi on pddlle liimattu tarra. Toinen asia on “jar-
jestelmaketteryys”: rekrytointiin osallistuu useampi taho ja jar-
jestelman on taivuttava siihen, ettd monet voivat sitd kayt-

taa sekd arvioida hakijaa. Systeemistd on saatava jarjellista
dataa ulos, ja tata dataa on pystyttava kayttamaan hyddyksi

rekrytoinnin automatisoinnissa.
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Kansallisen rekrytointitutkimuksen mukaan tyénhakupro-
sessin digitalisoituminen tekee nyt isoa ldpimurtoa kautta
koko kefjun — mutta Suomessa némé& muutokset tapahtuvat
valitettavan hitaasti verrattuna moniin muihin maihin. Digiin
kannattaa panostaa kuitenkin jo ihan taloudellisista syista:
sahkaiset rekrytointi-ilmoitukset saavuttavat somessa ison
ma&ardn ihmisia ilman sanottavia kustannuksia. Taita on silti
tehtava ja rahaakin kaytettava: esimerkiksi tydnantajamieli-
kuvan rakentaminen on entistdkin tarkedmpdd, koska huip-
puosaajia vaanii sama informaatiotulva ja -lékdhtyminen

kuin kaikkia muitakin.

Pelaa niin tieddt

Uusiakin lagkkeitd on tulossa. Suuressa maailmassa organi-
saatiot ovat ottaneet pelillistémisen (gamefication) yhdeksi
somerekrytoinnin muodoksi: esimerkiksi USA:n armeija rekry-
toi rdiskintapelin avulla ja ITfirmat laittavat hakijat etsim&an
ja murtamaan piilotettuja koodeja. Myés esimerkiksi L'Oreal
on kayttanyt pelillistamista rekrytoinnissaan. Suomessakin on
jo pientd yritystd talla saralla — etenkin softafirmojen keskuu-
dessa — mutta Tom Laine ei usko, ettd pelillistaminen rydpsah-
tad valtavirtaan ihan helposti.

"Pelillistamisestd rekrytoinnissa on puhuttu jo monta
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Digiin kannattaa
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e e e s Palkitse liikunnalla
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Kysy toive lahjansaajaltal
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vuotta, mutta se vaatii niin paljon resursseja ja vaivanné-

koa, efta kaikkien pirtaan se ei sovi”, han arvelee.

Koodarien kokoontumisajot
"Toisaalta jatkuvasti suosiotaan kasvattavat hackathonit

ovat ikaan kuin saman puun hedelmia”, Laine muistuttaa.

Kun eri organisaatiot — Helsingin kaupungista Konecran-
esin ja SRV:een kaltaisiin pérssifirmoihin — kutsuvat koo-
dareita ratkomaan erilaisia ongelmia ja idecimaan uusia
toimintatapoja, kyseessd on muutakin kuin hauska viikon-
loppu samanhenkisten kavereiden kanssa.

"Kylla ne toimivat ihan rekrytointitilaisuuksina myds”,

tietdd Laine. W




SYYNISSA IHMINEN

HENKILOARVIOINNEISSA TARVITAAN SEKA
ROHKEUTTA ETTA JARJESTELMALLISEMPAA OTETTA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PIXABAY

Miten I6ydetacn timanttisin falentti
organisaatioon — ja miten parhaiten
kehitetGan falossa jo olevien faitoja@

HR-osastojen tuskaa helpoftavat
erilaiset arviointityckalut, joiden avulla
on mahdollista setvié potentiaalisten

kandidaattien vahvuuksia ja heikkouksia.
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drviointityakaluista ’
ldheskadn kaikkea irti.

-
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Johanna Tétterman Personnel Insightista katsoo, efta arvioin-
tityokalut liittyvat suoraan yrityksen kokonaistuottavuuteen ja
menestykseen — mutta suomalaiset yritykset eivat osaa oftaa
arviointitydkaluista laheskaan kaikkea irti.

"Arviointeja kylla teetetddn paljon, mutta niista saatu tieto
i@ suurelta osin hyddyntamatta”, han harmittelee. Liscksi esi-
merkiksi rekrytoinnin yhteydessa saatetaan tehdd sangen
ndenndisida arviointeja, joiden tarkoituksena on etup&dssa
vain vahvistaa omaa positiivista ndkemystda hakijasta. Tallsin
arvioinnin lopputulos tiedetaan jo etukateen.

"Yrityksiss@ ei aina oikein jakseta huomata, ettd jokaisen
organisaation suurin resurssi on ihminen”, Tétterman toteaaq,
mutta ei tahdo hyvaksya kiiretta kelvolliseksi tekosyyksi: henki-
|stoasiat on yksinkertaisesti priorisoitava korkeammalle talon
agendalla.

"Yritysten menestyksen kannalta on yha tarkeampaa tie-
tad, miten erilaiset ihmiset motivoituvat”, hdn toteaa ja viittaa
esimerkiksi toisistaan poikkeaviin tydntekijasukupolviin: suur-
ten ikaluokkien edustajat on veistetty varsin eri puusta kuin mil-

leniaalit.

Motivaatio puntarissa

Personnel Insightilla on kaytdssa lukuisia maailmanlaajuisesti

kéytettavia henkilarviointitestejd ja -menetelmia. Naistd tun-

netuin on Pl - Predictive Index, tieteellisesti tutkittu ja validoitu
henkildarviointimenetelmd, jota kdytetdan 140 maassa. Inter-
netpohjainen Predictive Index -analyysi kertoo tarkasti analyy-
sin suoritfavan henkildn motivaatiosta, hdnen tydhon liittyvista
toimintatavoista ja tarpeesta vaikuttaa ympdristéonsa.

Pl soveltuu paitsi ulkoisiin ja sisdisiin rekrytointeihin my&s
organisaation kehittamiseen ja esimiestydhdn. Menetelman
avulla selviad mm. ihmisen toimintatapaprofiili seka se, miten
han ylipaddnsad ymmartaa tyotehtévansa odotukset.

Téttermanin mukaan Pl on hyddyllinen véline myds orga-

nisaation sisdiseen kehittamiseen: esimerkiksi talent manage-
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On hirvedn
paljon

14

helpompaa, kun tieto
loytyy yhdesta paikasta.

ment, esimiestyd tai tydntekijciden tulevien kehityspolkujen
rakentaminen saavat Pl:std lisapotkua.
“Pl:n avulla tehdéan myés paljon ryhmdaanalyysejd, kuten

vaikkapa johtoryhmaanalyyseja.”

Persoona peliin?

Henkiloarvioinneissa varsin tavallinen “peruspalikka” on per-
soonallisuustesti, jonka arvellaan tuovan jotain osviittaa siitd,
miten ihminen tydtehtévadn soveltuu. Helsingin yliopiston psy-
kologian emeritaprofessori, temperamenttitutkija Liisa Kelti-
kangas-Jarvinen on kuitenkin todennut, ettd persoonallisuus

ei ennusta soveltuvuutta suuntaan tai toiseen: professorin
mukaan persoonallisuuden ennustearvo ihmisen kaytokselle
on "marginaalinen”.

Johanna Tétterman lhestyy aihepiirié véhén eri kantilta.
Hanen mukaansa ainakin esimiehille on todellista hydtya tie-
tad jotain alaisensa persoonasta:

"Esimies voi talldin johtaa alaisiaan oikealla tavalla ja
oftaa huomioon ndiden omat tarpeet.” Tétterman tarjoaa esi-
merkin: jos organisaatiossa on introvertti, yksityiskohtien vii-
loamisesta omassa rauhassa nauttiva asiantuntija, ei tatd kan-
nata kiinnittaa avokonttorin tiimiin, joka on yltidsosiaalinen ja
viestii jatkuvasti kaikki kanavat kuumina.

“"Kun esimiehet saavat personnallisuuteen liittyvad tietoa,
se auttaa heitd 16ytamaan kullekin tydlle sen oikean tekijan ja
johtamaan paremmin. Sen kummemmasta asiasta ei ole kysy-

"

mys.

Arviointien pitkd evoluutio

Jopiarvio Oy on keskittynyt tehtdvien vaativuuden ja henkilé-
kohtaisen suorituksen arviointeihin 1990-luvun puolivalistd |h-
tien. Toimitusjohtaja Gunilla Rantanen toteaq, ettd eri organi-
saatioilla kyllé on olemassa nuotit siitd, miten ndma asiat hoi-
detaan — mutta usein vain periaatteessa.

“Valtiolla ja kunnissa tehtévékohtaiset vaativuuden arvioin-



nit ovat olleet pakollisia vuodesta 1995 asti, joten mikaan
uusi asia ei ole kyseessd. Toteutus ei kuitenkaan aina ole
paras mahdollinen.”

Rantasen mukaan erilaisten jgrjestelmien ongelmana on
idhmeys ja yllapitamisen hankaluus. Suurin toivein ja odotuk-
sin lanseerattu jarjestelmé on saattanut vuosien aikana kuihtua
kasaan, kun data ei varsinaisesti ole dynaamista ja vaki unoh-
taa, miten systeemistd saadaan kaikki irti. Ja kun porukka
vaihtuu, samalla haviévat systeemin “avaimet” — ainakin noin
kuvainnollisella tasolla.

"Kun jdarjestelmd kerran on saatu taloon, pitdisi ajatella,
eftd mitd siita eteenpdin — kyseessa ei ole projekti, vaan pro-

s
Sessl.

Rattaat pyoérimadn

Jopiarvion ratkaisu pulmaan oli lanseerata tdysin vudenlainen
tyokalu arviointien ja lomakkeiden sahkaiseen hallintaan. Ran-
tasen mukaan myJopi tuo helppoutta, nopeutta ja systematiik-
kaa prosesseihin, jotka aiemmin on usein koettu vaikeiksi ja
hitaiksi.

"MylJopi-sovelluksen ideana on, ettd se on tdysin asiak-
kaan tarpeisiin raataloitavissa — kustannustehokkaasti.” Tama
tarkoittaa sitd, ettc asiakkaan olemassa olevat lomakkeet ja
prosessit saadaan helposti hallinnoitavaan muotoon.

Rantasen yrityksessakin tahkottiin Excel-pohjaisesti yrityk-
sen alkuvuodet, ennen kuin neftimaailma yleistyi. “Nykymuo-
toinen myJopi saatiin markkinoille kolme vuotta sitten ja asiak-
kaat ovat ottaneet sen hyvin vastaan”, Rantanen kertoo.

" Asiakkaat kokevat, ettd on hirvedn paljon helpompaa,

kun tieto 16ytyy yhdesta paikasta”, hén summaa.

Katse bonuksissa

Tehtavakohtaisten vaativuuden arviointien liscksi my&s hen-
kilokohtaisen suorituksen arvioinnit saavat potkua myJopi-
sovelluksesta. Rantasen mukaan henkilkohtaisen suorituk-
sen arvioinnissa pitaa olla tarkkana, koska erilaiset bonuk-
set ovat sidottuja sithen, miten tydntekija on parjannyt. Kysy-
mys on siis mitd suurimmassa m&drin rahasta, eikd millaan
organisaatiolla ole varaa siihen, eftd tydntekijdistd osa kokee,
efta arvioinnissa ratkaisee parstakerroin.

" Avoimuus, mitattavuus ja oikeudenmukaisuus ovat tassc
ne kriittiset elementit. Yrityksessa pitad luoda selkedt kritee-
rit, joihin my®s sitoudutaan”, Rantanen toteaa ja lisaa, eftd
pomoportaan rooli on tdssd erittdin tarked. “Esimiesten taytyy
ymmartaa kriteerit ja niiden soveltaminen samalla tavalla tai
kuvio ei toimi.”

MylJopin yhtend kantavana teemana onkin tukea esi-
miestd, jotta hén onnistuu olemaan reilu joka suuntaan. Kun
tietojen hallinta ja seuranta organisaatiossa on helpompaa ja

véhemman ajanvievad, pomonkin stressi helpottaa hiukan.

Nuotit selviksi

Mutta missé madrin henkilékohtaisen suorituksen arviointi sit-

1 hh alk. 49 €/vrk e 2 hh alk. 59 €/vrk
Tervetuloa!

Kodikas Hotelli AVA sijaitsee rauhallisessa ymparistossa Helsingin Vallilassa. Hotellista on sujuvat yhteydet

mm. ydinkeskustaan, Helsinki-Vantaan lentoasemalle ja Messukeskukseen. Viihtyisissa huoneissamme on

langaton internet-yhteys, modernit taulutelevisiot elokuva-kanavineen, suihkut ja osassa huoneista on jopa
. . paivan padteeks

oma keittio. Tyyl

myds ilmaiset p

HOTELLI AVA | Karstulantie 6, 00550 HELSINKI | puh. 09 774 751 | fax 09 730 090 |
varaukset@ava.fi | www.ava.fi

Jopiarvio Oy:n toimitusjohtaja Gunilla Rantanen sanoo, ettd
henkilskohtaisen suorituksen arvioinnissa pitéé olla tarkkana, koska
erilaiset bonukset ovat sidottuja siihen, miten tydntekija on pdrjcnnyt.

ten menee limittdin ja lomittain kehityskeskustelun kanssa?@
USA:ssahan kehityskeskustelu on ‘performance review’ eli
eikds suoritus ole se, joka on tapetilla kummassakin? — Ran-
tanen myontad, ettd padllekkaisyytta kyllé on, mutta niin on
eroavaisuuksiakin: siing missa henkilokohtaisen suorituksen
arvioinnissa puhutaan rahasta, kehityskeskustelussa katsotaan
tulevaisuuteen ja puhutaan tyéntekijan kehittymisestd.
"Kehityskeskustelussa tydntekija miettii, mita voi tehda
kehittyckseen tydssadn ja esimies pohtii, miten voi tukea tydn-

tekijéa saavuttamaan tavoitteensa.” B
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ILMOITUS

DIGITALUSAATIO MULLISTAA REKRYTOINNIN
"OSAAMISEN VALLANKUMOUS" HAASTAA HR:N,

USKOO ANNE KOIVUSAARI

Suomen pyristellessé eroon taantumasta yritykset efsivét uutta virtaa la
rekryfointiinsa ja koko osaamispalettinsa kehitiémiseen. Liketoimintajohtaja
Anne Koivusaari ManpowerGroupista fofeaq, etid nelics teollinen
vallankumous ja sen mukanaan tvoma digitalisaatio on niin vahva frendi
globaalisti, effc se muuttaa myds rekrytoinnin kGytantojd.

Koivusaari viittaa ManpowerGroupin kansainvdliseen tut-
kimukseen, johon haastateltiin 18 000 tydnantajaa ympdri
maailmaa. Tulokset olivat yllattavan samansuuntaisia: yli 90
prosenttia vastanneista katsoi, ettd digitalisaatio tulee merkit-
tavalla tavalla vaikuttamaan organisaation osaamistarpeisiin
seuraavan kahden vuoden aikana.

Kymmenen vuotta alalla ollut Koivusaari ei dkkiseltadn
muista, milloin viimeksi vastaan on tullut yhtd vahva muutos-
viesti. “Digitaalisuudella tulee olemaan valtava vaikutus yritys-

ten osaamisen kehittamisessa meilld ja muualla”, hén arvioi.

Opi oppimaan

Digimyrsky heittelee tydpaikkoja ja osaajia uusiin asentoihin:
ManpowerGroupin tutkimuksen mukaan tyépaikoista on auto-
matisoitavissa 40-45 %. Tydpaikkoja haviaa, vusia syntyy
tilalle. Osaamisen elinkaari on lyhyempi kuin koskaan aiem-
min, ja niin sanotun Z-sukupolven tydtehtavista 65 prosenttia
ei ole vield edes olemassa.

"Meneillaan olevat ja tulevat osaamistarpeiden muutok-
set tydllistavat HR:aa. Sen pitaa keksia keinot osaamisen 16y-
tamiseksi ja ennen muuta kehittamiseksi. Jos aikaisemmin on
totuttu hakemaan valmiita osaajia, nyt painopiste on oppimis-
kykyisten ja -haluisten tekijoiden tunnistamisessa”, pohtii Koi-
vusaari. Rekrytoinnin monista kriteereistd “learnability” — kyky
jatkuvaan osaamisen kehittémiseen ja mukauttamiseen - tulee
entista tarkeammaksi kilpailutekijcksi niin tyontekijsille kuin
tydnantaijillekin.

Anne Koivusaaren mukaan monessa organisaatiossa pela-
taan kuitenkin sitd vanhaa rekrytointipelia, jossa efsitaén puut-
tuvaa palasta juuri siihen tilanteeseen, joka sattuu olemaan
padllé. Koivusaari peradnkuuluttaa tyénantaijilta rohkeutta kat-
soa kvartaalia tai paria pidemmalle, tunnistaa potentiaalit,
jotka rakentavat tulevaisuutta ja sitoutua tydntekijoiden kehitta-

miseen ja kiinnostavien urapolkujen luomiseen.

Ei laastarirekrytointeja
Koivusaari toteaa, ettd yritykset rekrytoivat liian usein sen
siind tilanteessa patevimman hakijan, kun niiden pitdisi etsia

se osaaja, joka on sopivin organisaation pitkan aikavalin
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suunnitelmien kannalta. Tésméllisen osaamisen sijasta on kes-
kityttava l6ytamadn osaaja, jolla on paras mahdollisuus kas-
vaa, omaksua uusia tehtdvia ja nopeasti mukauttaa osaamis-
taan, kun bisnes ja tilanteet muuttuvat.

"Organisaatiot asettavat rekrytoinnille yhé kovempia odo-
tuksia ja tavoitteita — olipa sitten kyse nopeudesta, laadusta,

tehokkuudesta tai lopputuloksesta”, Koivusaari pohtii.

Kiihdytyskaistalla

Koivusaaren mukaan osaamisen kehittdmisessa on edessa
raju kiihdytysvaihe. “Suunta on entista strategisempi. Jos tydn-
antajat ovat viime vuosina voineet vain ostaa osaamista, nyt
niiden tdytyy taas alkaa panostaa sen kehittdmiseen toden
teolla. Samalla tydntekijsiltd ja tydnhakijoilta odotetaan
entistd enemman vastuuta oman osaamisensa jatkuvasta kar-
tuttamisesta ja ajan tasalla pitdmisestd.”

"Vaikeuskerrointa lisad viela se, eftd nyt tydeldmdssa on
mukana nelja aika erilaista sukupolvea, jotka odottavat tyd-
elamalté ja uralta erilaisia asioita”, Koivusaari toteaa ja muis-
tuttaa, ettd eri sukupolvien tapa hahmottaa maailmaa on eri-
lainen.

"Johtamiselta odotetaan vudenlaista herkkyytta ja kulttuu-
rista lukutaitoa — johtamisesta on tultava responsiivista, palve-
levaa johtamista, joka pystyy mukautumaan hyvinkin erilaisten

johdettavien maailmoihin ja toimintamalleihin.” m

ManpowerGroupin tuore

Tuloksellisen rekrytoinnin opas

TULOKSELLISEN
REKRYTOINNIN
OPAS

kokoaa yksiin kansiin rekrytoin-
nin oleellisimmat suuntaukset

- ja samalla tarkeimmat asiat,
jotka vaikuttavat rekrytoinnin
onnistumiseen.

Lataa veloituksetta
hyédyllinen tietopaketti

téistd, itsellesi tai rekrytoivalle

esimiehelle.




REKRY TOINNIN
KRITTISET PISTEET

TEKSTI: TIMO JARMAS
ASIANAJAJA, VARATUOMARI, OSAKAS
EVERSHEDS ASIANAJOTOIMISTO OY

Timo Jarmas on erikoistunut tySoikeuteen ja riitojen ratkaisuun. Han toimii Eversheds Asianajotoimiston

tydoikeusryhmén vetdjand. Timolla on pitka kokemus ty- ja virkamiesoikeudellisista prosesseista

yleisissé tuomioistuimissa ja hallinto-oikeuksissa. Hanen asiantuntemuksensa kattaa yritystoiminnan

vudelleeniarjestelyihin, yhteistoimintamenettelyyn, johtaja- ja tydsopimuksiin sekd tydehtosopimusten

soveltamiseen ja vaihtamiseen liittyvat kysymykset. Han neuvoo kotimaisia ja kansainvélisia asiakkaita

vaativissa tydoikeudellisissa kysymyksissa. Timo pitéd koulutuksia, luentoja ja seminaariesityksic tydoikeudesta.

Oikeanlaisten tydntekijdiden I18ytaminen ja rekrytointi on yksi
tydnantajan tarkeimmistd ja haastavimmista tehtdvista. Vaikka
tydnantajalla on lahtckohtaisesti oikeus vapaasti paatad tydn-
tekijan palkkaamisesta, esimerkiksi lainsdadannéssa asetetut
syrjinnén kiellot rajoittavat jossakin mé&érin tydnantajan valin-
nanvapautta, silla valinta tai rekrytointiprosessi ei saa olla syr-
jiva. Rekrytointiinkin liittyy monenlaista juridiikkaa, joka tydn-
antajan edustajien tulee hallita.

Lainsaadanndn asettamat rajoitteet tulee ottaa huomioon
ensimmdisen kerran jo tydpaikkailmoitusta laadittaessa. Tys-
paikkailmoitus ei saa olla syrjivé tai rikkoa esimerkiksi suku-
puolten tasa-arvoa. Tydntekijalta ei voida tydpaikkailmoituk-
sessa edellyttad ominaisuuksia, jotka eivat ole haettavana
olevan tehtdvén kannalta relevantteja tai jotka johtavat syr-
jintaan. Kiellettyja valintaperusteita kuten esimerkiksi ikad
tai sukupuolta saa kayttaa hakukriteering vain, jos tallaiselle
menettelylle voidaan esittdd painava, hyvaksyttéva tydhon
tai tydnantajan toimintaan liittyva syy. Toisinaan tydnantaijilta
saattaa unohtua, ettd myds neutraalilta vaikuttavat kriteerit,
kuten esimerkiksi sujuvan kielitaidon vaatimus, saattavat olla
syrjivia, mikali tehtavan suorittaminen ei tallaista edellyta. Tyo-
paikkailmoittelun valvonta kuuluu tydsuojeluviranomaisten teh-
taviin, mutta tasa-arvovaltuutettukin voi puuttua syrjiviin ilmoi-
tuksiin. Toistuva syrjiva tydpaikkailmoittelu voi tayttaa myos
rikoslaissa kriminalisoidun tydsyrjinnan tunnusmerkiston.

Laki yksityisyyden suojasta tydeléméssa sddntelee puoles-
taan sitd, minkdlaisia tietoja ja miten tydnantaja voi tydnhaki-
joista kerdtd ja kasitella. Tydnantajan tulee muistaa, ettd hen-
kilotietoja saa keratd |éhtokohtaisesti vain tydntekijaltd itsel-
taan. Jos tietoja kerataan muualta kuin tydnhakijalta, kuten
esimerkiksi LinkedIn-profiilista tai suosittelijalta, tahan taytyy
padsadntsisesti hankkia tydntekijén suostumus.

Tydnhakijalta voidaan niin tydpaikkailmoituksessa kuin

haastattelussakin kysyd vain valinnan kannalta tarpeellisia tie-
toja. Se, mikd kussakin tapauksessa on tarpeellista, ratkais-
taan muun muassa haettavan tyétehtévan ja sen asettamien
vaatimusten sekd tydnantajan toiminnan luonteen ja tydyhtei-
sén asettamien vaatimusten perusteella. Tarpeellisuusarvioin-
nissa pyydetyt tiedot suhteutetaan haettavaan tydtehtavaan.
Tydnhakijoita tulee arvioida vain sellaisten tietojen perus-
teella, joilla voi olla merkitysta tydtehtévien hoidossa. Esimer-
kiksi perhesuhteisiin liittyvat tiedot eivat [Ghtokohtaisesti ole
tydsuhteen kannalta tarpeellisia. Tydnhakija voi kieltaytyd vas-
taamasta kysymykseen, joka ei ole tarpeellinen, eikd tastd joh-
tuva puutteellinen tai epataydellinen vastaus saa johtaa tyén-
hakijan kannalta kielteisiin seuraamuksiin. Toisaalta edes tydn-
hakijan suostumus ei oikeuta tydnantajaa kerddméédn tydnha-
kijalta sellaisia henkildtietoja, jotka eivat ole tarpeellisia valin-
taprosessin kannalta.

Myés tydntekijoiden testaus esimerkiksi henkil- ja sovel-
tuvuusarviointitestein on mahdollista, mikali se on tarpeellista
tyotehtavien hoidon edellytysten selvittdmiseksi ja testituloksin
saatava tieto on vdlittémasti tarpeellista tydsuhteen kannalta.
Testauksen edellytyksend on liscksi tydntekijan suostumus.

Tydnantajalla on lahtokohtaisesti oikeus valita tehtavaan
parhaaksi katsomansa henkild eli hakijoista soveltuvin. Valinta
ei kuitenkaan saa olla syrjiva. Jos joku hakijoista riitauttaa
valinnan vaatien hyvitystd tai korvausta, tydnantajan tulisi
voida osoittaa mitattavat ja dokumentoitavat valintaperusteet.
Tallaisessa tilanteessa esimerkiksi henkildarvioinnin tuloksin
naytettavissa oleva parempi soveltuvuus tehtavéaan helpottaa
valintaperusteiden syrjimattémyyden osoittamisessa.

Huomioimalla syrjimattémyyden periaatteen ja tarpeel-
lisuusvaatimuksen kaikissa rekrytoinnin vaiheissa, prosessi
sujuu hyvin ja tyénantaja sédstyy parhaiten myshemmiltd vaa-
timuksilta. ®
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Palstalla asianajotoimisto Evershedsin tydoikeusryhman

osaajat vastaavat aiheeseen liittyviin kysymyksiin.

Eldkeuudistus tuli voimaan 1.1.2017. Mitéa se
tarkoittaa kéyténnéssa?

Elakeuudistus muutti eldkejdriestelmaamme monella tavalla.
Yksi eniten huomiota heréttaneistd muutoksista on eldkeién
nousu. Elgkeika nousee kolmella kuukaudella jokaista synty-
mévuosiluokkaa kohden, kunnes saavutetaan 65 vuoden van-
huuseldkeian alaraja. Vuonna 1955 syntyneet ovat ensimmdi-
nen ikaluokka, jonka eldkeikd nousee. Vuonna 2018 kyseinen
ikaluokka saa jaada vanhuuselakkeelle 63 vuoden ja 3 kuu-
kauden idssa. Seuraava ikaluokka, eli 1956 syntyneet, 63 vuo-
den ja 6 kuukauden idss ja ndin edelleen. lkéluokkien 1962-
1964 vanhuuselakeian alaraja on 65 vuotta.

Vuonna 1965 ja sen jdlkeen syntyneilla elékeiké voi nousta
korkeammaksi kuin 65 vuotta, silla elékeikaraja kytketdan ylei-
seen elinian muutokseen. Jokaiselle ikaluokalle muodostuu oma
elékeikansa. Elgkeika nousee vuosittain enintdan kahdella kuu-
kaudella vuodesta 2030 alkaen. Eldkeidn kytkemisella elin-
ikdan pyritaan sailyttamadn tyon ja elakkeen suhde kestavana.

Elinaikakerroin leikkaa kuukausieldkettd elinian kasvun
mukaisesti, jotta eldkepotti riittéd ihmisen koko elinajaksi.
Uudessa jarjestelmassa kayttdon otetaan tavoite-eldkeikd, johon
asti tydskenneltyadn saa eldkettd sen suurvisena kuin sita olisi
ilman elinaikakerrointa karttunut alimpaan vanhuuselékeikéén
mennessd. Tavoite-eldkeika vaihtelee syntymavuodesta riippuen
ja se on noin yhdestd kolmeen vuotta alinta vanhuuseldkeikaa
korkeampi.

Uudistus myds kannustaa pidentamadn tyduria mahdolli-
suuksien mukaan. Mikali tydskentely jatkuu vanhuuseldkeidn
alarajan jdlkeen, jokainen jatkokuukausi kerryttad lisaa eld-
ketta. Vuonna 2017 tulee sovellettavaksi lykkayskorotus, joka
on 0,4 prosenttia kuukautta kohden. Elékkeen lykk&a@minen vuo-
della korottaa eldkettd siis 4,8 prosentilla. Liscksi tydansioista

kertyy edelleen eldketta normaalisti 1,5 prosentin peruskarttu-

HENNI HOKKANEN TARU HYVARINEN
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EVERSHEDS ASIANAJOTOIMISTO OY

man mukaisesti vakuuttamisvelvollisuuden ylaikarajaan saakka.
Koko tyduran aikaiset ansiot vaikuttavat lykkayskorotukseen.
Esimerkiksi, jos alimpaan vanhuuselakeikdan mennessa on kart-
tunut elaketta 900 euroa kuukaudessa ja eldkkeelle siirtymista
lykataén vuodella, jonka aikana uutta eldkeoikeutta karttuu 45
euroa, lykkayskorotus vaikuttaa seuraavasti: lykkayksen jalkeen
karttunutta elaketta (900 + 45) korotetaan lykkayskorotuksella
(12x0,4 % = 4,8 %), eli eldkkeeksi saadaan noin 990 euroa
kuukaudessa ennen elinaikakertoimen vaikutusta.

Lisaksi vudistuksen myota kayttosn tuli kokonaan uusia eld-
kemuotoja. Osa-aikaeldkkeen tilalle tuli vuoden 2017 alusta
|Ghtien aiempaa joustavampi osittainen varhennettu van-
huuseldke. Osittaista varhennettua vanhuuseldketta voi nos-
taa riippumatta siitd, jatkaako 18issd tai vahentadks tydntekoa.
Kaikki 6 1-vuotiaat ja sitd vanhemmat voivat ottaa osittaista var-
hennettua vanhuuseldkettd. Osittaisen varhennetun vanhuus-
elékkeen alaikdraja nousee kuitenkin siten, etté 1964 synty-
neilld alaikaraja on 62 vuotta ja 1965 ja sen jalkeen synty-
neillé alaikdraja on sopeutettu elinian muutokseen. Kertyneestd
eléikkeestd on mahdollista ottaa maksuun puolet tai neljénnes
osittaisena varhennettuna vanhuuseldkkeend. Varhainen lahts
elakkeelle pienentad kuitenkin elakettd, silla siita osasta, joka
nostetaan varhennettuna vanhuuseldkkeend, tehdéén 0,4 pro-
sentin kuukausittainen varhennusvéhennys. Vahennys vaikuttaa
koko eldkeajan kuukausieldkkeen suuruuteen. Esimerkiksi, jos
elékeikd on 64 vuotta ja osittainen varhennettu vanhuuseléke
aloitetaan é2-vuotiaana, varhennusvahennys lasketaan 24 kuu-
kaudelta (24 x 0,4 % = 9,6 %). Mikali 62-vuotiaana karttunut
kuukausieldke olisi t&lldin 1000 euroa ja siité haluttaisiin oftaa
25 % eli 250 euroa varhennettuna, tatd summaa véhennetddn
varhennusprosentilla 9,6 eli kuukaudessa varhennettua van-
huuselaketta saisi 226 euroa. Kaytanndssa tassa tapauksessa

elake pienenisi pysyvasti 24 euroa kuukaudessa. Liscksi elinai-
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kakerroin pienentdd osittaista varhennuttua vanhuuseldketta.
Jos varhennetun vanhuuseldkkeen jalkeen loputkin eldkkeet
otetaan maksuun vanhuuseldkeidssd, lopullinen kuukausieldke
olisi esimerkkitapauksessa 976 euroa (750 + 226) ennen elin-
aikakertoimella tarkistamista. Mikali osittaisen varhennetun
vanhuuseldkkeen ohella tehdadin t6itd, tydtulo kerryttad kui-
tenkin viela eldketta. Lisaksi, jos elakkeen loppuosan ottamista
lykétaan ja se otetaan maksuun vasta alimman vanhuuseldke-
idn jalkeen, tatd osaa korotetaan lykkéayskorotuksella.

Toinen uusi elkemuoto on tyduraeldke, jolle voi jaada
aikaisintaan 1.2.2018. Vuonna 1955 tai sen jalkeen syn-
tyneet henkilét voivat saada tyduraeldkettd. Tyduraeldkkee-
seen voi olla oikeus 63 vuotta tayttaneella tyontekijalla, joka
on tydskennellyt vahintaan 38 vuoden ajan rasittuneisuutta ja
kuluneisuutta aiheuttavassa tydssé ja jonka tydkyky on sairau-
den, vian tai vamman vuoksi heikentynyt, minka seurauksena
my®ds tyontekijén mahdollisuudet jatkaa tydssa ovat pysyvasti
heikentyneet. Tydn luonteelta vaaditaan esimerkiksi suurta
lihasvoimaa edellyttavia tai lihaksia pitkdkestoisesti kuormit-
tavia tyoliikkeitd tai tydskentelyd erityisen vaativassa ja poik-
keuksellista henkistd kuormitusta aiheuttavassa vuorovaikuttei-
sessa tydssd, jotta se oikeuttaisi tyduraelakkeeseen. Edellytyk-
send tyduraeldkkeen saamiselle on lisaksi, eftd rasittuneisuutta
ja kuluneisuutta aiheuttava tyd jatkuu tydntekijén tayttdessa 63
vuotta tai sen jalkeen elakehakemuksen vireille tullessa taikka
sen pdattymisestd on kulunut enintdan vuosi. Tyduraeldkkeen
suuruus vastaa tyéuraelidkkeen alkamista edeltdvén kuukau-
den loppuun mennessa ansaittua eldkettd.

Elgkeuudistuksen myota eldkekarttumat yhtendistyivat. Vuo-
den 2017 alusta Ightien eldketta karttuu vuodessa 1,5 pro-
senttia tuloista eli 1,5 senttia jokaista ansaittua euroa koh-
den. Myds eldkkeelld ollessa tehty tyd kartuttaa eldketta
1,5 prosenttia vuosituloista vakuuttamisvelvollisuuden yléra-
jaan saakka. Vakuuttamisvelvollisuuden ylaikaraja on vuonna
1957 tai sitd ennen syntyneilld 68 vuotta, vuosina 1958-
1961 syntyneilld 69 vuotta ja vuonna 1962 ja sen jélkeen
syntyneilla 70 vuotta. Vakuuttamisvelvollisuus paattyy sithen
kalenterikuukauteen, jolloin tydntekijé on saavuttanut kysei-
sen ylaikarajan. Tyontekijsille elaketta alkaa karttua 17 ik&-
vuodesta ja yrittdjille 18 ikavuodesta lahtien. Poikkeuksellisesti
53-62-vuotiaille karttuu eléketta korotetusti 1,7 prosenttia vuo-
dessa vuosina 2017-2025, jolloin my&s tahan ikdryhmadn

kuuluvan tydntekijan elakemaksu on 1,5 prosenttiyksikkéa kor-
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keampi kuin muiden tyéntekijoiden. Aiemmin eldkkeen karttu-
masta on vahennetty palkansaajan tydeldkemaksu, mutta jat-
kossa véhennystd ei tehdd vaan eldkettd karttuu koko palkasta.
Uudistus koskee vasta lain voimaantulon jalkeen karttuvia
elakkeita. Se ei siis vaikuta jo maksussa oleviin eldkkeisiin tai

ansaittuihin eldkkeisiin.

Vuodenvaihteessa tuli kuulemma paljon muitakin
muutoksia tyélainsédadantoon, mikd nyt siis
muvuttuikaan?

Tydsopimuslain muutokset ja kilpailukykysopimuksen aiheutta-
mat muutokset tulivat voimaan I&hes sellaisena kuin hallitus ne
esifti ja Kysymys ja vastaus -palstalla edellisessad HR-viestissa
5/2016 jo kaytiin lapi. Eli pitkaaikaistydttdmille on nyt mahdol-
lista tehdd madraaikainen tydsopimus ilman erityistd perustel-
lun syyn vaatimusta ja vaikka tydnantajalla olisi pysyva tydvoi-
man tarve. Liscksi koeaika piteni neljastd kuukaudesta kuuteen
kuukauteen ja sité voidaan pidentad tydntekijan ollessa tyoky-
vyttémyyden tai perhevapaan vuoksi poissa tydsta. Takaisinot-
tovelvollisuus puolestaan lyheni yhdeksésta kuukaudesta nel-
jaan kuukauteen ja mikéli tydsuhde on jatkunut keskeytyksetta
12 vuotta, se on kuusi kuukautta.

Muutosturva laajeni siten, ettd tydnantajan on tietyissa tilan-
teissa tarjottava irtisanotulle tyntekijélle mahdollisuus osallis-
tua tyollistymista edistavaan valmennukseen tai koulutukseen,
joka tulee jarjestaa kahden kuukauden kuluessa irtisanomis-
ajan pddattymisestd. Liscksi tydnantajalla on tietyin edellytyksin
velvollisuus arjestad irtisanotulle tydntekijalle tyoterveyshuolto
kuuden kuukauden ajan tydntekovelvollisuuden padttymisesta
lukien.

Myds aikuiskoulutustukeen suunnitellut muutokset tulivat voi-
maan ja tydttomyyspaivarahakausi lyheni padasaantsisesti 400
paivéadn tai 300 pdivadn niillg, joilla on véhemman kuin kolme
vuotta tydhistoriaa. Tysttomilla, jotka taytavat tydssdoloehdon
58 vuotta taytettyadn, tydttdmyyspdivarahakauden enimmdis-
kesto sdilyy kuitenkin 500 pdivéna.

Muutoksia tuli myds yhteistoimintalakiin ja palkkaturvala-
kiin. Palkkaturvalakia muutettiin siten, eftei palkkaturvajarjes-
telma@ muodostu kilpailukykysopimuksessa tarkoitettujen selviy-
tymissopimusten esteeksi. Yhteistoimintalain soveltamisala laa-
jeni siten, ettd jatkossa myds ulkomaisten yhteisdjen sivuliikkeet,
joissa tydskentelevien tydntekijdiden madrd saannéllisesti on

vahintadn 20, kuuluvat lain soveltamisalaan. m

JANI PITKANEN HEIKKI TUOMELA
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HIJAISTA TILAA TYOPAIKOILLE
AKUSTOIMALLA, VERHOILEMALLA JA ERISTAMALLA

TEKSTI: MERJA KIHL JA ARI MONONEN
KUVA: SMARTBLOCK OY / IMAGOKUVA

Suuri osa nykypdivan tydtiloista on avo- tai monitilatoimistoja, mutta luovan tyén
tekeminen edellyttéici usein rauhallisempaa ympdristéd. Adnillé ja melulla on
muutenkin palion merkitystc ihmisten terveyden, toiminnan ja tyShyvinvoinnin
kannalta. Tyctilojen rajaamisella ja oikealla akustiikkasuunnittelulla voidaan

saada Ganiympdrist tyépaikoilla entisté paremmalle tolalle.
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Teollisuustyépaikkojen déanimaailma haasteena

" Agnimaailma tydpaikalla vaikuttaa tyshyvinvointiin”, arvioi
arkkitehti, tekn.tri.h.c. Alpo Halme helsinkilgisesta Arkkitehti-
toimisto Alpo Halme Oy:sté.

"Erityisesti aanillé on merkitystd teollisuudessa, missd ne
voivat jopa aiheuttaa tydntekijdille kuulovaurioita — mutta muu-
toinkin Ganet voivat vaikuttaa hairitsevasti.”

Kun teollisuustydpaikalla halutaan hallita Ganiympéristag,
on ensiksi katsottava, voidaanko muuttaa melua aiheuttavia
prosesseja.

"Esimerkiksi pullotehdas voidaan suunnitella siten, etta pul-
lot eivét kilise linjalla kovinkaan paljon toisiaan vasten. Aika-
naan olen suunnitellut Euroopan ensimmaiset hiljaiset pullotta-
mot, muun muassa Alkon Rajamden tehtaalle”, Halme kertoo.

Toisaalta voidaan parantaa Génenvaimennusta tai sijoittaa
meluisimmat prosessin osat kauemmas varsinaisista tydtiloista.

"Paperitehtaillekin rakennettiin valvomot alun perin siksi,
eftd saatiin rauhallisempi ty&tila. Vield nykyisinkin teollisuu-
dessa esiintyy melua, mutta prosessien kauko-ohjaus voi
parantaa asioita”, Halme mainitsee.

Toimistopuolella héiritsevét danet ovat ongelma etenkin
avotoimistoissa.

"Olisi hyva pohtia, voidaanko tyéta ylipaataan tehda tar-
koituksenmukaisella tavalla avotilassa. Luova tyd vaatii omaa

ravhaa ja mahdollisuutta keskittya ajatustydhén”, muistuttaa

Halme.

AO NOJNNV VAN

Jopa 90

prosenttia pintaan
kohdistuvasta adnesta
voidaan vaimentaa pois.

"Kenties osalle henkildstdsta voitaisiin jarjestad omat huo-
neet tai erillisia varattavia tiloja.”

Nykyisissé monitilatoimistoissa usein onkin mahdollista
tyoskennella hiljaisessa filassa.

"Esimerkiksi lasilla voidaan eristad aantd, kun toteute-
taan oikeanlaisia rakenteita. Kuitenkaan lasi ei ole erityisen
hyva eristysmateriaali. Lapingkymattdman materiaalin kaytto
daneneristykseen olisi halvempi ratkaisu”, Halme sanoo.

Mikali avoimessa tilassa on kova katto, materiaali hei-
jastaa Ganta eri puolille tilaa ja voimistaa suoraan etenevad
aanta.

"Tata ilmiota voidaan ehkaistd materiaalilla, joka muuttaa
aanta kitkan avulla lammaksi. Jopa 90 prosenttia pintaan koh-
distuvasta Gdnestd voidaan vaimentaa pois.”

"Toisaalta liian hiljainen toimisto on pahasta. Tilassa tarvi-

taan tietty madré taustaddntd.” W

oo o0

Haly&anet hallintaan
Tydtilan akustiikkasuunnitelmia tehtdessa on ensiksi syytd kar-
toittaa, millaista foimintaa kyseiseen tilaan on tulossa.

" Akustiikkaratkaisut perustuvat nimenomaan toiminnalli-
siin tarpeisiin”, toteaa akustikkakonsultti Nella Néaveri Aku-
kon Oy:sta.

Tyypillisesti tydtilojen akustiikkasuunnittelijat toimivat
yhteistydssa arkkitehdin, sisustussuunnittelijan seka tilan tule-
vien kayttdjien kanssa.

Néverin mukaan hyvié akustiikkaratkaisuja tarvitaan seka
vudiskohteissa ettd saneerauksissa, samoin kuin tilojen kaytto-
tarkoitusta muutettaessa.

"Vaikka nyky@én on siirrytty suunnittelemaan puhtaiden
avotoimistojen sijaan monitilatoimistoja, my®s niissa tydsken-
nelldén suuren osan aikaa avotoimistoympdristdssd. Jotta kes-
kittyminen avotoimistossa on mahdollista, halydénet on saa-

tava hallintaan.”
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Hyvia akustiikka-

ratkaisuja
tarvitaan seka
uvudiskohteissa etta
saneerauksissa.

Néverin mukaan avotoimistoissa hallitaan Génté kolmella
tavalla. Tilaan lisGtaan ensiksikin vaimennusta.

Avotilan alakattoon tyypillisesti sijoitetaan @anta vaimenta-
via materiaaleja.

"Myés seina- seka ikkunapintoja on yleensd tarpeen hyo-
dyntaa vaimennuksessa”, Naveri sanoo.

Nyky&én esimerkiksi aanté vaimentaville paksuille ver-
hoille on olemassa muitakin vaihtoehtoja. Useampi valmis-
taja on kehittanyt ilmavia, lapikuultavia kankaita, jotka imevat
aantd melko tehokkaasti.

Toiseksi avotoimistoon asennetaan yleensa sermejd, jotka
estavat aanen kulkua tydpisteiden valilla. Liscksi voidaan kéyt
186 peittoddnijdrjestelmad, joka peittdd muualta toimistosta
kuuluvia aania.

"Hyvin vaimennetussa, hiljaisessa ympdristdssa pienetkin
ddnet erottuvat. Kaiuttimista soitettava peittoddni peittdd tyo-
pisteiden valilla kulkevaa aanta. Kun kaytetaan tasaista kohi-
naa, se ei itsessadan hairitse tydntekoa.”

" Avotoimiston ddnenhallintaa helpottaa liséksi, jos tilaa on
mahdollista jakaa pienempiin osiin umpitilojen lomaan.”

Avotiloissa on usein sekd halyaanta ettd monenlaista visu-
aalista halya, kuten ohi kulkevia ihmisia. Kaikki tyét eivat valt-
tamatta sovellu kovin hyvin tehtévaksi avotoimistossa.

Monitilatoimistoissa tarvitaankin niin sanottuja vetdytymis-
tiloja sellaisia taitd varten, jotka tuottavat déntd tai vaativat
keskittymista. Hiljaista tilaa tarvitaan myds neuvottelutiloiksi ja
"puhelinkopeiksi’.

"Naistd tiloista ei vield ole virallisia suosituksia, mutta kdy-
tanndssa tarvitaan yksi vetdytymistila noin 5-10 tydntekijaa
kohti”, Néveri arvioi.

Akustiikan ja tilasuunnittelun lisgksi tydympdristén toimi-
vuuteen vaikuttaa tyByhteisdn toimintakulttuuri ja yhdessa sovi-
tut pelisaannat.

"Ennen uusissa tydtiloissa aloittamista on térked sopia
miten tiloja kaytetaan. Monitilatoimiston etikettiin liittyen poh-
ditaan esimerkiksi miten avotoimistossa pyydetdan apua,
miten ndytetddn, ettd nyt ei saa hdiritd tai minkd pituisen

puhelun voi puhua omalta tydpisteeltaan."
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Lasinen vdéliseina rajaa tilaa ja aénta

Monissa avotoimistoissa, joihin halutaan myds rauhallisem-
paa tydtilaa, kéytetadn lasiseinid jokamaan tilaa ja vaimenta-
maan halyaania.

Muunneltavat véliseinat ovat omiaan muun muassa moniti-
latoimistoissa, joista suuri osa on avokonttoritilaa.

"Adnta eristavid lasiseinid asennetaankin yleisesti juuri tal-
laisiin kohteisiin”, kertoo lasivaliseinia valmistavan HSL Group
Oy:n tehtaanjohtaja Mika Pentikéinen.

“Nykyisin tydpaikoilla arvostetaan daneneristysta entista
enemman, ja asiakkaat osaavat myds vaatia sita. Lahes kaikki
tydtilojen seindt, ovet ja siirrettdvat seindrakenteet eristévét
aanta ainakin jonkin verran.”

Lasisilla valiseinilld saadaan erotettua tilaa tydhuoneeksi,
neuvotteluhuoneeksi tai puhelutilaksi.

"Tallainen lasiseindinen koppi voidaan toimittaa myds
katolla varustettuna. Silloin tilaan asennetaan myds ilmanvaih-
tojcrjestelmd seka tydpistevalaistus ja muut tarvittavat sahkot.”

Lasiseindiseen tilaan saadaan liséa danenvaimennusta —
ja parempi akustiikka — asentamalla kattoon tai ainakin osalle
seinistd akustiikkalevyjé tai -kankaita.

“Myés muunlaisia akustisia elementteja voidaan kaytaa”,
Pentikdinen tasmentaa.

Hanen mukaansa lasi on jo sellaisenaan kohtalaisen hyva
ja toimiva Ganeneristysmateriaali.

“Laminoidulla lasilla voidaan padsta jopa 40 dB:n (desi-
belin) daneneristykseen. Vieldkin parempia Géneneristysar-
voja saadaan kayttamalla eristyslasia. Lasikerrosten valissa
voi olla my&s ilmarako, joka taytetaan valikaasulla.”

Lasiseindiset tydtilat voidaan Pentikdisen mukaan muutoin-
kin ‘raétaléida’ tilaajan toiveiden mukaisiksi.

“Varit, pintamateriaalit, maalit, viilut ja laminointi voidaan
valita kohdekohtaisesti. Usein sisustussuunnittelija tekee valin-
nat ja laatii rakennepiirustukset.”

Alumiinirunkoisten lasiseinien elementit ovat helposti asen-
nettavissa ja tarvittaessa myos siirrettavissa.

"Tallaisia lasiseindratkaisuja on Suomessa ollut markki-
noilla jo noin 20 vuotta, mutta lasien ominaisuudet ovat vuo-

sien mittaan kehittyneet paremmiksi”, Pentikdinen mainitsee. B
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Joustavia vetdytymistiloja tyéntekoon ja
neuvotteluihin

Lasirakenteita toimittava Vetrospace Oy perustettiin vuonna
2011.

"Yhtién tarkoituksena on mahdollistaa joustavia ja moni-
puolisia tilaratkaisuja, joissa yhdistyvat suomalainen suunnit-
telu, lGpinékyvé lasi ja tilan tehokas kayttd”, sanoo Vetros-
pace Oy:n toimitusjohtaja Jouko Urpolahti.

"Tallaiset lasilevyrakenteiset vetaytymistilat soveltuvat hyvin
esimerkiksi monitilatoimistojen osaksi tai julkisiin tiloihin”, hén
vakuuttaa.

ltsekantavat elementit tekevat monenlaiset tystilat mahdol-
lisiksi. Vetrospacen kehittamét tystilat soveltuvat Urpolahden
mukaan vaikkapa toimistoihin, julkisiin tiloihin tai tuotantotiloi-
hin.

"Vetaytymistilat ovat sisdpuolelta akustoituja ja Ganieristet-
tyja. Koot ovat yleensa 1-25 neliéta.”

Tilat ovat helposti raatalsitavissa. Moduulirakenteen ansi-
osta niiden muuntelu, laajentaminen ja siirtdminen on mahdol-
lista. Materiaalit on lisaksi helppo pitad puhtaina.

Lasiseindiseen tilaan mahtuu tydpisteita koon mukaan
1-12 hengelle. Tilaajan vaatimuksista riippuen d&neneristys-
rakenteet ovat mitoitukseltaan joko 32, 38 tai 45 dB Rw.

”Adneneristystd ovat testanneet VTT ja Turun ammattikor-
keakoulu”, Urpolahti mainitsee.

“Rakenteeltaan vetaytymistilat ovat karkaistua ja laminoi-
tua turvalasia, joka on joko yksikerroksista tai — kun tarvitaan

tehokkaampaa Géneneristystd — kaksinkertaista lasirakennetta

Lasilevyrakenteiset
vetdytymistilat

J

soveltuvat hyvin
monitilatoimistojen osaksi.

varustettuna @anta vaimentavalla ilmavalilla. Osa seinistd ja
katto on yleensd pinnoitettu akustoivalla huovalla tai akustiik-
kapaneeleilla. Vakiokorkeudet ovat 2,1 ja 2,5 metrig. Tilaa
voidaan haluttaessa laajentaa mydhemmin.”

Yleisin malli on Urpolahden mukaan pieni puhelintila,
jonka pinta-ala on 1-2 nelidmetria. My&s neljén nelién kokoi-
nen pikapalaveri- ja neuvottelutila on kaytdssa useissa moniti-
latoimistoissa.

"Jos toimistossa on paljon avotilaa, téllainen lasihuone tar-
joaa tydravhaa. Siing voi soittaa yksityispuheluita tai pitad
palaveria. Tavoitteena on mukava ja viihtyisa tydymparistd.”

"Vetaytymistiloissa on oma ilmanvaihtonsa. Tilan sisépuo-
lelta 16ytyvat myds tarvittavat sahkokeskukset, pistorasiat ja
valopisteet”, Urpolahti tdsment&a.

Tilan ovi voi olla joko liukuovi tai vaihtoehtoisesti kadntyvé
ovimalli. Livkuovi on Ganeneristykseltaan tehokkaampi.

"Kiinnostus tdllaisia lasitiloja kohtaan kasvaa koko ajan.
Niité on asennettu jo useisiin oppilaitoksiinkin”, Urpolahti ker-
too. W
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Vaimentavia

akustisia
seindmateriaaleja voi
olla monenlaisia.

Hiljaiseen tyétilaan luonnonvaloa seindsté
“Jotta tila saadaan hiljennettyd, tarvitaan ensinndkin seinét
sen ympdrille. Sithen on olemassa useitakin vaihtoehtoja”,
huomauttaa Inlook Oy:n Myyntipadllikké Harri Havukai-
nen.

Yksi mahdollisuus on kayttaa jarjestelmavaliseinid, joilla
tila erotetaan ympadristdstaan.

"Toimistoissa kaytetaan usein vdliseingratkaisua, jossa
kaytavan puoleinen seind on lasia ja muut seindt umpinaisia.”

"Kun viela seiniin lisatadan akustisia pintoja, lattialle peh-
med& Gantd vaimentava matto ja kattoon akustiikkalevyja, saa-
daan rajattu tila, jossa dénien kaiunta on vahaista.”

Havukaisen mukaan lasikin eristéd aantd melko hyvin,
mutta enemmankin lasiseindn kayttd on sisustuksellinen
valinta.

"Lasiseindstd padsee liscksi luonnonvaloa tydtilaan. Se
parantaa tydviihtyvyytta.”

Lasimateriaaleilla voidaan paastd jopa 50 dB Rw ddnene-
ristdvyyteen. Parhaiten aantd eristavissa lasirakenteissa on
kaksi laminoitua lasia, joiden vélissa on Ganta vaimentava
ilmavali”, Havukainen selittaa.

Hanen mukaansa tydpaikoilla on vajaan parinkymmenen
vuoden kuluessa alettu arvostaa hyvad déneneristysta selvasti
enemman kuin ennen.

"Nyt kun avoimia monitilatoimistoja on paljon, niiden
yhteyteen halutaan usein rakentaa erillisia hiljaisia tiloja esi-
merkiksi 2-5 hengen rauhallisiksi tystiloiksi. Ne soveltuvat
hyvin luottamuksellisiin keskusteluihin ja keskittymista vaati-
vaan tyshén, mutta myds puhelujen soittamiseen ilman tausta-

halya.”
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dNOYO HOOTINI VAN

dNOYO HOOINI -VANN

Esimerkiksi Inlook Oy on kehittanyt valmiin elementtiraken-
teisen ‘huone huoneessa’ -konseptin hiljaiseksi tydtilaksi. Tilat
tehd&an asiakkaiden tarpeisiin sopiviksi.

" Arkkitehti suunnittelee tilan ulkon&én, vérit ja tarvittavat
akustiset ratkaisut. Yleensd tilassa on lasiseinien liscksi vahin-
taan yksi umpiseind, jotta séhkétekniikka saadaan asenne-
tuksi. Usein filoissa on sahké- ja datapistokkeet, valaistus seka
iimanpoisto”, Havukainen sanoo.

Elementit valmistetaan ja sovitetaan yhteen tehtaalla,
minkd jalkeen tilat kootaan kayttovalmiiksi kohteessa. Kokoa-
mistyohdn menee yleensa 1-2 tydpaivaa tilaa kohti.

Vaimentavia akustisia seindmateriaaleja voi olla monen-
laisia. Yksi vaihtoehto on Inlookin kehittdma elementti: puu- tai
alumiinikehikkoon pingotettava kangas, jonka taakse voidaan
vielé asentaa akustoivaa villaa tai luonnonmateriaalia.

"Pintakankailla saadaan myés lisaa vareja huonetilaan”,

Havukainen muistuttaa. m




“Tarkein innovaationi puutaiteen kehittéjénd on taiteellisen ilmaisun yhdistdminen korkeaan teknologiaan ja sen integroiminen toiminnalliseksi osaksi

arkkitehtonista kokonaisuutta”, kertoo llona Rista.

Seindreliefit toimivat akustiikkaelementteina
Puutaiteilija llona Rista on tydstanyt puuta yli 30 vuoden
ajan. Nykyisin han suunnittelee ja valmistaa tdyspuurakentei-
sia seindreliefejd, jotka toimivat samalla akustisina element-
teind: Ganta vaimentavina tai heijastavina pintoina.

"Reliefit voivat olla pienehkdjd noin 15 neliémetrin kokoi-
sia, isoimmat ovat olleet 150 neliétd. Ne voidaan suunnitella
ja tyostad monella tavalla. Niihin saadaan isoa pintaa ja eri-
laisia yksityiskohtia”, Rista foteaa.

Akustiikkareliefit ovat massiivikoivua. Uransa alkuvai-
heissa Rista kuunteli akustiikkaan erikoistuneen arkkitehtipro-
fessori Alpo Halmeen tarinoita siitd, miten déni huonetilassa
kayttaytyy ja minkdlaisia keinoja @anenhallintaan voi kayttaa.

"Seinille sijoitettavat akustiikkareliefit ovat ajattomia ja pit-
kaikaisic rakenteita, jotka liittyvat elinkaariajatteluun ja kests-
vaan kehitykseen. Akustinen suunnittelu on nykyisin muutenkin
tarked kysymys erilaisissa tiloissa”, Rista sanoo.

Tahan mennessa Ristan suunnittelemia IR Relief -akustiikka-
reliefejd on sijoitettu muun muassa CERN:in hiukkaskiihdytys-
keskuksen padauditorioon Genevessd, Suomen Pariisin-ghe-
tystoon, OP-Vallilan uuteen toimistotaloon Helsingissa seka
Saunalahden lastentaloon Espoossa.

Léhiaikoina akustiikkareliefi asennetaan myés Fennian

taloon Helsingin Lansi-Pasilassa.

Reliefi toimii

7

samaan tapaan kuin
akustiset reikalevyt.

seindssa

"Esimerkiksi auditoriotiloissa ddnenhallinta on keskeista”,
muistuttaa Rista.

"Reliefi toimii seindissé samaan tapaan kuin akustiset rei-
kalevyt, mutta seingreliefi on sisustuselementting laaduk-
kaampi ja parempi ratkaisu. Yhdistettynd valoon reliefillé voi
saada pieniin auditorioihin lisaa tilan tuntua.”

Ristan mukaan asiakkaat ovat olleet seindreliefeihin tyyty-
vdisid, positiivista palautetta tulee suoraan ja kautta rantain.

" Akustiikkareliefit suunnitellaan tietokoneella. Alihankki-
jayritys vastaa niiden valmistuksesta, mutta teen itse viimeiste-
lyt, pintakasittelyt, asennuksen ja visuaalisen ilmeen. Tilan eri-
tyispiirteet otetaan huomioon tiiviissa yhteistyossa tilan suunnit-
telijoiden kanssa.”

"Reliefi on kaunis, kypsddn ja kokonaisvaltaiseen néke-

mykseen perustuva taideteos”, llona Rista tiivistaa. B
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Smartblock-tyétilakuutiosta rauhaisa tydpiste
Kotimainen Smartblock Oy on kehittényt akustoidun ja Ganta
vaimentavan tydtilakuution, joka tuli Suomessa markkinoille
maaliskuussa 2015. “Kyseessa on maailman mukavin tydtila-
kuutio, joka on tilatehokkuudeltaan tdysin omaa luokkaansa”,
Smartblock Oy:n toimitusjohtaja Janne Orava kertoo.

"Smartblockit soveltuvat esimerkiksi toimistotiloihin, auloi-
hin, lentokentille, kirjastoihin ja oppilaitoksiin — ylipaataan sel-
laisiin paikkoihin, joissa tarvitaan rauhallista tystilaa. Tystila-
kuution helppo liikuteltavuus kuuluu myds sen keskeisiin etui-
hin.”

Yksi sivu kuutiosta on auki, joten tila ei ole tdysin Génieris-
tetty. “Se kuitenkin vaimentaa taustahalyd ja muita Gania mer-
kittavasti”, lisad Orava.

"Harva neuvotteluhuone on kokonaan &anieristetty ja neu-
vottelijoiden &ani voi kantautua tilan ulkopuolelle.”

Smartblockit voidaan Oravan mukaan sijoittaa helposti,
vaikkapa monitilatoimistossa, mihin kohtaan tahansa.

"Smartblock toimitetaan osissa paikan padlle, ja kaksi
asentajaamme pystyttad sen paikoilleen muutamassa tunnissa.
Asiakas voi aloittaa tehokkaan tydskentelyn Smartblockissa
heti.” Toimitukseen kuuluu lyhyt muutaman minuutin kaytéén-
otto-opastus.

"Smartblock-tydtilakuutioissa kaikki on yhdessd paketissa.

Kaikki epdolennainen on piiloteftu rakenteisiin pois naky-

Kuutio vaimentaa

7

ja muita dadnia

taustahdlya

merkittavasti.

vistd. Tuotteet on suunniteltu helppokéyttaisiksi ja tilatehok-
kaiksi. Smartblockit on suunnitellut Mikko Sarkkinen, joka toi-
mii Smartblock Oy:n luovana johtajana.”

Smartblock-mallistossa on saatavilla kolme perusmallia:
Full Digital, Full Analog ja Half Analog. Smartblockit ovat
moduulirakenteisia ja niiden korkeus on 2,2 metrid.

“Smartblock tystilakuutioilla on pitka elinkaari, koska ne
ovat valmistettu laadukkaista materiaaleista ja myds varaosia
on tarvittaessa saatavissa”, Orava toteaa.

Hanen mukaansa Smartblock-tydtilakuutiot ovat kansainva-
lisia tuotteita, joista suuri osa tulee menemadn vientiin. Smart-
blockit valmistetaan Suomessa, Helsingin Malmilla.

"Mydnteista palautetta on saatu jo USA:sta asti. Smart-
blockeista on tullut suosittuja esimerkiksi Bucks Countyn ylei-

sessd kirjastossa”, mainitsee Orava. B




JOHDA TYOYMPARISTON KAUTTA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVAT: MARTELA

Martelan tydympdristdsuunnittelujohtaja Arja-Liisa Kaasinen
katsoo, ettd tydympdristd on ennen kaikkea johtamisen véline,
jolla voidaan parantaa seka viihtyvyytta etté vuorovaikutusta
tydssa. Hanen mukaansa tilaratkaisuilla voidaan vaikuttaa
vuorovaikutustilanteisiin erittain tehokkaasti.

"Epamuodollisia kohtaamisia tukevat tilat vaikuttavat tutki-
tusti yrityksen menestykseen positiivisella tavalla. Silloin tieto
ja innostus valittyvat ja organisaatio kehittyy tydntekijoiden
vuorovaikutuksen johdosta.”

Kaasisen mukaan tydympéristdn arvo ndhdddn koko ajan
selvemmin seka kilpailutekijana efta tuottavuuden kasvua mah-
dollistavana fekijana.

"Tulevaisuudessa tydympdristdt vastaavat entisté parem-
min tietotydldisen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemiseen.
Hyvan ergonomian liscéksi virkeyteen ja stressinhallintaan vai-
kuttavat tilojen akustiikka, valaistus ja viihtyvyystekijét”, hén
listaa.

Tyoympdristoihin ja johtamiseen liittyy paljon hyadyntama-
téntd potentiaalia. Kayttajalahtsisilla tilaratkaisuilla voidaan
rakentaa ja vahvistaa yrityksen toimintakulttuuria ja identiteef-
tic seka vudistaa tydtapoja, toteaa Kaasinen.

"Parhaimmillaan tydympéristét sitouttavat henkiléstéd seké
helpottavat rekrytointeja.”

Tilamuutoksen johtamisessa on kaksi kriittista elementtia:
tarvitaan ensinndkin selkedt tavoitteet ja toisekseen kayttaijic
osallistava toteutustapa. “Jos nGma puuttuvat, voi tilamuutok-

sesta aiheutua sekaannusta ja epdtietoisuutta.”

Kaasinen uskoo tilojen muuttuvan yhé enemméan siihen

suuntaan, eftd yhdessa oppiminen on mahdollisimman suju-

vaa.

"Uudenlaiset yhteistyén muodot luovat uudenlaisia oppimi-

seen sopivia ja yhteiséllisia tiloja”, han toteaa. B

Martelan tyympadristésuunnittelujohtaja Arja-Liisa Kaasinen sanoo efté
hyvdn ergonomian liséksi virkeyteen ja stressinhallintaan vaikuttavat
tilojen akustiikka, valaistus ja viihtyvyystekijdt.
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NAKOKULMA

Tapio Jaakkola
Projektipadllikké Arpa-projekti, EHYT ry
www.arpaprojeki.fi

EHYT ry tarjoaa tietoa, koulutusta ja tydkaluja
rahapelihaittojen ehkdisemiseen tydpaikalla.

[Imaiset Tydelamé pelissc -koulutukset 26.4.2017 Tampereella
ja 23.5.2017 Kuopiossa.

RAHAPELAAMISESTA KANNATTAA
PUHUA TYOPAIKALLA

Me suomalaiset olemme innokasta pelikansaa. Neljé viidestd
on pelannut rahapeleja viimeisen vuoden aikana. Kaytamme
rahapeleihin arviolta 4,8 miljoonaa euroa péivassa. Suurim-
malle osalle pelaaminen ei aiheuta haittoja. Kuitenkin arviolta
124 000 suomalaista karsii peliongelmasta. Tiedamme, ettd
suurin osa ongelman vuoksi hoitoon hakeutuneista on tyssa-
kayvia.

Jos tydntekijan pelaaminen muuttuu liialliseksi, vaikuttaa se
hanen sosiaaliseen elédmadnsa ja vaikutukset yltavat myods tyo-
paikan arkeen. Rahapelihaittojen tunnistaminen on vaikeaa,
silla ongelmat eivat ndy tai haise ulospdin. Usein pelaaja ei
itse myonnd ongelmaa, hyvaksy rahapelaamisesta koituvia
haittoja tai halua puhua omasta pelaamisestaan.

Tydkaverit kuitenkin havaitsevat, jos kollegalla ei ole kaikki
kunnossa. Tydntekijan rahapeliongelma voi ilmetd esimerkiksi
toistuvina poissaoloina tai vaikeutena tehdd yhteistysta. YllGt-
tavan usein voimme lukea iltapdivdlehtien 166peista, kuinka
rahapeliongelma on johtanut taloudellisiin vaarinkaytok-
siin. Jos tydntekija pyrkii paésemadn ahdingostaan ottamalla
rahaa tydnantajan pussista, siitd voi aiheutua tydnantajalle
merkittavia taloudellisia kustannuksia mainekysymyksista puhu-
mattakaan.

Tietyilla toimialoilla tydskentely saattaa asettaa tydntekijat
alttiksi rahapeliongelman kehittymiselle. Erityisesti rahapelien

parissa tydskentely tai se, ettd tydskentelee tilassa, jossa on

50 HR viesti 1/2017

rahapelilaitteita, voi lisétd riskiad rahapeliongelmaan. Lisdksi
tydn luonne voi alfistaa ongelmalle. Esimerkiksi vuorotydssa

tai kuljetusalalla toimivat pitavat usein taukoja ympdristdissa,
joissa rahapelit ovat helposti saatavilla ja niiden parissa on

helppoa viettaa aikaa.

Rahapeliongelmaa ei yleensd tunnisteta suomalaisilla tys-
paikoilla. Ongelmaa ei osata ottaa puheeksi eikd peliongel-
maista tydntekijaa ohjata hoitoon. Rahapelihaittoja voidaan
kuitenkin ehkaista paihdehaittojen tapaan: sopimalla yhteiset
saénndt ja kirjaamalla ne tydhyvinvointisuunnitelmaan seka
paihdeohjelmaan. Jos hankalien tilanteiden puheeksi otosta ja
hoitamisesta ei ole sovittu etukdteen, saattaa syntyd vaikene-
misen ilmapiiri ja tilanne voi eskaloitua iltapdivélehtien 166p-
pitarinoiden kaltaiseksi sotkuksi. On kaikkien etu, jos tydpai-
kalla on sallittua sanoa, ettei tydkaverilla ole kaikki kohdal-
laan. Peliriippuvainen tarvitsee tydyhteisdn ja tydnantajan
tukea.

Rahapelihaittojen ehkdiseminen on osa tydantajan yhteis-
kuntavastuuta ja tydpaikan sosiaalisesti kestévié toimintata-
poja. Rahapelihaittojen ehkaiseminen hyddyttaa tydnanta-
jaa: kun tydntekijdlle ei synny ongelmia, ei niiden selvittami-
seenkddn kulu rahaa. Tydpaikalla siséinen luottamus kasvaa,
kun ongelmatilanteisiin on luotu ennalta selkeat toimintatavat.
Tyénantajan hyvd maine ja tydyhteisén hyvinvointi karttuu,

kun toimii tassdkin asiassa vastuullisesti. ®
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

ENSIMMAINEN NORDIC HR SUMMIT OSLOSSA

ONNISTUI YL ODOTUSTENI

HENRYn ja sen pohjoismaisten sisaryhdistysten ideoima ja
HR NORGE:n jarjestdmé konferenssi houkutteli tammikui-
seen Osloon yhteensa 100 pohjoismaista HR-vaikuttajaa vii-
desta eri Pohjoismaasta. Ohjelma oli rakennettu siten, ettd
tutustumiselle, keskusteluille ja verkostoitumiselle jGi riittavésti
aikaa. 24 tunnin aikana ehdittiin kdyda lapi asianajaja Kari
Bergeius Andersenin johdolla tydoikeuden haasteita kun toi-
mitaan Nordic-alueella, jossa jokaisen maan tyslainsaadantsd
poikkeaa jonkin verran toisistaan. Samoin keskusteltiin huumo-
rin varjolla naapurimaiden kansanluonteesta ja tahan aihee-
seen yleisda johdatti kirjailija ja journalisti Kirsten Weiss.
Kirsten on kirjoittanut kirjan “Nar vikinger slés”, joka pureutuu
skandinaavien kulttuurieroihin asiantuntevalla mutta lempedn
humoristisella otteella. Ohjelmaan kuului my&s tiivis paketti
tietoa palkitsemisesta Pohjoismaissa ja siita kertoi Eligijus
Kajieta Hay Groupista.

Konferenssin yhteenvedossa todettiin pohjoismaisen tason
verkostoitumiselle olevan suuri tarve. Niin osallistujien kuin
jarjestavien seurojen puolesta oli infoa ja kiinnostusta tehda

tapahtumasta vuosittainen verkostoitumistilaisuus ja katsaus

ajankohtaisiin asioihin. Alustavasti esilld oli, eftd seuraava
konferenssi olisi kevadlla 2018 Helsingissd, jolloin tapahtu-

man padkoordinaattorina toimisi HENRY. B

Lisatietoja: www.henry.fi

TYOKYVYN TUKEMINEN
ON YHTEISTYOTA

Tydkyvyn yllapitaminen on jatkumo erilaisista ennaltaehkéise-
vistd ja kuntoutuksellisista palveluista. Mité enemman tydkyvyn
haasteita ja poissaoloja henkildlla on, sitd vahvemmin myds
Kela tukee tydkyvyn palautumista. Muun muassa kuntoremontit
ja tyhy-pdivét ovat perinteistd tydnantajan maksamaa ennal-
taehkaisyd isommille ongelmille. Kun tyéntekijalla taas on jo
esimerkiksi sairauteen liittyvia haasteita tydssa selviytymiseen,
Kela tarjoaa moniammatillista kuntoutusta niin kurssi- kuin yksi-
[6muotoisena.

Hyvaan kokonaisuuteen padstaan kumppanuudella, jossa
parhaimmillaan ovat yhtend rintamana tyénantaja, tydterveys-

huolto ja vahvan osaamisen moniammatillinen kuntoutuskes-

kus. "Kun palveluvalikoima on lagja, voidaan tydnantajaa

auttaa kokonaisvaltaisesti eri tavoin tydkyvyn yllapitamisessa

ja sairauspoissaolojen vahentamisessd”, toteaa Kuntoutuskes-
kus Kankaanpaan asiakkuuspaallikkd Esko Isohannu. “Tyoter-
veyshuollot ovat tarkedssa roolissa seulomassa kuntoutuksen
tarvitsijoita ja lahettdmassa kuntoutuspalveluiden piiriin.”
Monille tutut Aslak- ja TYK-kuntoutukset ovat historiaa, ja
nama ovat korvaantuneet tydkykya yllapitavalla KIILA-kun-
toutuksella. Myds KlILA-kuntoutuksessa yhteistyd tydnantajan,
tydntekijan, tydterveyshuollon ja kuntoutuspaikan valilla on tii-
viimp&da kuin aiemmissa muodoissa. Entiseen tapaan tydnan-
taja voi hakea tydpaikkakohtaista KllLA-kuntoutusta, ja tahan
henkilét valikoituvat tydterveyshuollon kanssa yhteistydssa. B

Lisatietoja: www.kuntke.fi
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

HRX 2016 VAKUUTTI HETI STARTISSA

HR-alan oma tapahtuma tarjosi mielenkiintoisen kattauksen paivanpolttavia aiheita

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: JUHA RIKALA

HRxtapahtuma sai todellisen lentavén lahdén Helsingin Messukeskuksessa lokakuun lopulla.

Alma Talent Eventsin ja HENRY ry:n jdrjestdmd vudenlainen HR-alan fopahfumo kerdisi poi/<o//e runsaat

300 HR-ammattilaista ja satakunita yhteistydkumppanien edustajaa.

"Olemme erittdin tyytyvdisia sekd tapahtuman antiin eftd osan-

ottoon. Kaikesta huomasi, etté aihepiirit kiinnostivat ja ihmiset
todella tykkasivat”, kertoo projektipaadllikkd Jaakko Tuuli Alma
Talent Eventsilta.

Kokonaan tyhjastd ei “Suomen suurin HR-alan tapah-
tuma” sentadn syntynyt. HENRY ry jarjesti useiden vuosien
ajan omia Foorumi-tapahtumiaan, joista viimeisimman vuonna
2014. Nyt vanha konsepti on pdivitetty ja freesattu paremmin

vuden aikakauden odotuksia vastaavaksi.

Kissa poydadlle

Tapahtumassa puitiin porukalla koko HR-kenttaa liikuttavia tee-
moja. Miten HR voi nousta tukifunktiosta eturiviin, ratkomaan
liiketoiminnan pullonkauloja? Pitagkd HR-johtajalla olla koke-
musta liketoiminnasta? Entd millainen organisaatiorakenne
vie yrityksen seuraavalle vuosikymmenelle? Keskustelua kiritti-
vat oivalliset puhujat keynote-esiintyjc Tammy Ericksonin joh-

dolla. Thinkers50-listauksessa neljasti maailman 50 vaikutus-
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valtaisimman bisnesajattelijan joukkoon nimetty — nyt Suo-
messa ensimmdaistd kertaa kuultu — Erickson ei jattényt ketdéan
kylmaksi.

"Erickson osasi oftaa yleisdn haltuun todella hyvin ja teki
vaikutuksen esiintymistyylillaén”, toteaa Jaakko Tuuli. London
Business Schoolin professorina toimiva Erickson mm. kertoi
tutkimustuloksista, joiden mukaan tydntekijdiden luovuutta ja
sitoutumista ei voi ostaa rahalla. Hénen mukaansa ainoa iké-

luokka, jota raha motivoi, on suuret ikaluokat.

Numerot t6ihin
HR-analytiikan huippuosaaja David Green pureutui kéytan-
ndnlaheisessd ja interaktiivisessa puheenvuorossa siihen,
miten ylipadaténsa padsee alkuun numeroiden hyddyntami-
sessd, miten valttaa yleisimmat sudenkuopat ja kuinka litketu-
losta parannetaan analytiikan avulla.

"Greenin esityksessd tuli esille samoja asioita, mitké olivat

pinnalla l&pi paivan, eli miten HR opitaan ndkem&an nume-



roiden valossa ja kuinka noita numeroita hyddynnetaan par-
haalla mahdollisella tavalla”, Tuuli pohtii.

Sinivalkoista lippua piti korkealla mm. Koneelta ja Elisalta
tuttu hallitusammattilainen Anne Korkiakoski, joka kertoi esi-
merkkeijd siitd, miten markkinointi on nostanut markkinoinnin
funktiota yritysten sisdllé ja puskenut viestia jopa valtakunnalli-
seen agendaan.

"Korkiakosken esitys toi mieleen ajatuksen, eftd ihan
samalla tavalla kuin markkinointi voi nostaa profiiliaan yri-
tyksen sisdlla, myds HR voi onnistua tekemaén saman”, Tuuli

toteaa.

Luovaa kipindga

Korkiakosken lisdksi kotimaisia laatupuhujia oli toki muitakin.
Ex-jaatanssija, konsultti Susanna Rahkamo vaitteli luovasta
johtamisesta pian HRx-tapahtuman jdlkeen ja tarjoili omassa

esityksessddn parhaita paloja véitdstutkimuksestaan, joka tar-

kastelee olympiavoittajien menestykseen johtavaa huippuosaa-

misen kehittymistd. Rahkamon teesing on, ettd ainutlaatuinen
osaaminen ei kehity tyhjiéssd, vaan vuorovaikutuksessa ihmis-
ten ja ympdriston kanssa, “luovaa kipindintia” synnyttden.

"Mieleen jai myds Rahkamon kiteytys, jonka mukaan 100
prosentin tehokkuus tarkoittaa nollan prosentin uvusiutumista”,
Tuuli liséa.

Muita mielenkiintoisia puhujia olivat tekodlyn roolia rekry-
toinnissa valottanut Tuomas Haapasaari ja yrityskulttuurin mer-

kityksesta puhunut Riikka Jakovuori.

Ravutaista verkostoitumista

Jaakko Tuulen mukaan teemojen valinnassa osuttiin usei-

siin varsin “"kuumiin” aiheisiin, mitd yleisesti kiiteltiin palaut-
teissa. “Toinen kdvijdpalautteessa esiin noussut asia oli se,
ettd HRx:ssc oli aikaa tavata vusia ihmisid ja vaihtaa kuulumi-
sia vanhojen tuttujen kanssa. Verkostoituminen oli selvasti iso
juttu jo senkin takia, eftd Suomen HR-kenttd oli erittdin hyvin
paikalla.”

Jarjestajataho katsoo, ettd HRx on my&s kerralla 16ytanyt
itselleen sopivan kokoluokan: tuhatpdisia osallistujamédria ei
kannata tavoitella, kun kerran HR-porukkaa on maassa suh-
teellisen vahan. Jos tapahtumaa kasvatetaan, niin tunnelma ja

verkostoituminen mahdollisesti karsivat.

Tuuli uskoo, ettd niin kauan kuin sisallét ovat korkeatasoi-
sia, vaki kylla 16ytaa paikalle myds HRx 2017 +tapahtumaan,
joka jarjestetddn loppuvuodesta.

"Laadukas ohjelmisto on kaiken lahtckohta. Sisaltojen
kautta lunastamme lupauksen Suomen parhaasta HR-tapahtu-

masta”, hdn summaa. W

The Most Import :
Types of Work Today
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

UUDET NUQOTIT REKRYTOINTIIN

Badenoch & Clark haluaa nostaa tyénhakijan tekemisen keskipisteeseen

Suomalaiseen rekryfointikentiGén on saapunut uusi, kansainvalinen vahvistus.

Badenoch & Clark on korkean profii/in rekryfoinfeihin erikoistunut rekryfo/o, /'o/<o

kuuluu maailman suurimpaan HR-konserniin Adecco Groupiin. Suomen operaatioiden

viimesyksyisen startin myéita Euroopassa vahvasti Iasné oleva B&C foimii nyt 13 maassa.

Toimitusjohtaja Markus Fabricius kertoo, ettd Badenoch &
Clarkilla on Suomessa kunnianhimoinen kasvustrategia: yritys
tahtca vuoteen 2020 mennessa sekd liikevaihdossa eftd top
of mindissa TOP 3:een omassa asiakassegmentissddn. Tavoit-
teeseen aiotaan pdadstd tuomalla rekrytointibisnekseen koko-
naan uusia reseptejd ja mausteita, paljastaa Fabricius.

"B&C:n erottava tekija — ja samalla myds kilpailuetu - on
nostaa keskidon tydnhakijakandidaatti ja muodostaa rekry-
tointiprosessi hénen vahvuuksiensa, toiveidensa ja intohimo-
jensa ympdrille.”

Korkean profiilin rekrytointeihin keskittyminen taas tarkoit-
taa, ettd Badenoch & Clarkilla on tydn alla vaativia hakuja
jatkuvalla systolla: digimarkkinointiyritys tarvitsee kokeneen
myyntipadllikon sateentekijaksi, keskikokoinen perheyritys etsii
varmaotteista talousjohtajaa, perinteikds saatié hakee toimi-
tusjohtajaa luotsiksi muutokseen...

"Meidan ominta aluettamme on asiantuntijat, keskijohto ja

ylin johto”, summaa Fabricius.

Tiimin puuttuva palanen
Fabriciuksen mukaan télla “tydnhakijaintensiivisella” B&C-
metodilla on maailmalla saavutettu erinomaisia tuloksia ja kor-
kea asiakastyytyvaisyys. Kun rekrytoinnin lghtokohdaksi ote-
taan tydntekijd, joka istutetaan mahdollisimman sopivaan
organisaatiokulttuuriin, maksava asiakas — eli tydnantaja -
saa tiimiinsd parhaimman mahdollisen tydntekijan.
"Oikeanlaiseen tehtdvaan, oikeanlaiseen organisaatioon
ja oikeantyyppisten haasteiden eteen sijoitettu tyontekija paa-
see parhaiten kukoistamaan ammatillisesti. Talldin tydntekija
tuottaa parhaan mahdollisen panoksensa, miké taas koituu

suoraan tydnantajan eduksi.”

Tieddtko kaikki vaihtoehdot?
Badenoch & Clarkin toimintafilosofiassa rekrytointiprosessi on
kandidaatille antoisa sukellus omaan itseen: hyvé itsetuntemus

on avain omien tavoitteiden hahmottamiselle.
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"Rekrytointikonsultin tehtdvand on sitten herételld out-of-
the-box-ajatuksia ja ennakkoluulottomasti tehdé ehdotuksia
seuraavaksi uraliikkeeksi. Monesti kandidaatti itse ei valtta-
matta tule edes ajatelleeksi itselleen soveltuvimpia vaihtoeh-
toja.”

Vahvan litke-eldman taustan omaava, yhdeksan vuotta
alalla toiminut Fabricius on huomannut, ettd tydnhakijalla on
tana paivana vaikeuksia “lukea markkinaa” ja [6ytaa itsensa
kannalta paras duuni. Nain talouspaallikkd voi empid kont-
rollerin paikan hakemista ja umpirautainen myyjakonkari jaa

rannalle Key Account Manager -haussa.

Elinkaariajattelua uraputkeen
Tyontekijckeskeinen prosessi ei mydskadn valttamatta lopu
tydsopimuksen kirjoittamiseen. “Tarvittaessa rekrytointikonsulti
antaa faustatukea myds perehdyttamisvaiheessa. Lisaksi kun
tydsuhde on jatkunut tietyn aikaa, rekrytointikonsultti voi aika
ajoin kartoittaa seurantakeskusteluissa seka tydntekijan etta
-antajan kokemuksia ja tunnelmia”, Fabricius kuvailee.
Fabricius puhuu tyontekijan uran elinkaaren varrella vas-
taan tulevista “saranakohdista”, joissa tehdyilla paatdksilla
on kauaskantoiset seuraukset — niin hyvassa kuin pahassa.
"Naissc kohdissa rekrytoinnin ammattilaisen apu ja tuki paa-

tdksenteossa voi olla kultaa kalliimpaa”, han tietad.

Katse kaukomaille?
Badenoch & Clarkissa uskotaan, ettéd parhaimmillaan rekry-
tointikonsultti voi toimia “perheladkarin” tavoin ja kulkea tyon-
tekijan rinnalla uran koko elinkaaren ajan.

"Haluamme olla apuna tarjoamassa hedelmallisia oival-
luksia uran taitteisiin seka tukea rohkeidenkin siirtojen tekemi-
seen. Globaalin rekrytointiyrityksen etuna on mahdollisuus tar-

jota tydtilaisuuksia myds ulkomailla.” m

Lisatietoja: www.badenochandclark.fi
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HPM DASHBOARD ON RATKAISU
TUOTTAVUUDEN JOHTAMISEEN

HPM Dashboard tuo henkildston johtoryhmaan reaaliaikai-
sesti johdettavaksi myynnin, tuotannon ja talouden rinnalle.

Nykyaan HR-asioita katsotaan usein kustannusten ja kerran

vuodessa esitettavan henkilostétutkimuksen kautta. Yhteys liike-

toimintaan jaa talldin aika hataraksi ja perusteet henkildston
kehittamiseen heppoisiksi — tdma ajaa kehittamistydn irrallis-

ten projektien sekamelskaan.

Osaoptimoinnista kokonaisuuteen
reaaliaikaisesti
HPM Dashboardin toiminnallinen ydin on kaikkien mittareiden
reaaliaikainen yhteenveto. Myynnin, tuotannon ja talouden
mittareiden seuranta on jo rutiinia. Asiakaspalautteen ja hen-
kiloston tilan liitdminen niihin tuo paljon mittaamisen ja joh-
tamiseen paljon lisaa syvyytta. Henkil3ston tunteet, motivaa-
tio ja tydkyky vaikuttavat kaikki tydn tuottavuuteen, eri meka-
nismeilla ja eri aikajanteilla. Reaaliaikainen tieto on oikeiden
padtdsten ydin.

Mittaamisen ohella HPM Dashboard vetda yhteen henki-

[6st6n kehittamisen osaksi liiketoimintaa.

HPNIDashboard.com

Jyri Kansikas, Work goes happy Oy
"Henkiloston kehittamisessa panostetaan liian usein toisistaan
irrallisiin, vaikutukseltaan vaatimattomiin puuhasteluihin.

Rahaa palaa, mutta tuloksia ei synny.”

Ossi Aura, PhD, strategisen hyvinvoinnin tutkija
"Tutkimukseni osoittavat, ettd johdettu kokonaisuus tukee
johtajuuden ja henkildstotuottavuuden kasvua. Néma yhdessa

varmistavat kestavén taloudellisen tuloksen.”

Mikko Ruokojoki, Vibemetricsin perustaja
"Yrityksien pitad madrdtietoisesti hyddyntaa

henkildstokokemuksen voima liiketoiminnassa.”

Riitta Hyppdnen, tydelaman vudistaja
"Johtamiseen ei riita perapeilimittarien ja henkiléstomenojen
seuranta. Nyt tarvitaan reaaliaikaista kokonaisndgkemysta

taloudesta, henkiléstosta ja asiakkaista.” B

Lisatietoja: www.wgh.fi

PIENI TAUKO PITAA POLLAN VIRKEANA

Paulig Professional haluaa olla mukana luomassa parempia
kahvitaukoja. Onneksi kahvitauot ovat tulossa tydpaikoille
takaisin, ja niiden merkitys tydhyvinvoinnille on ymmarretty.

Julkaisemme helmikuussa podcast-sarjan “Tauolla”, jossa
Anna Perhon haastateltavaksi saapuu ajankohtaisia henkilsita
puhumaan tydhyvinvoinnista. Podcasteissa kuulemme mm.
kuinka tydnhyvinvoinnista saadaan yritykselle kilpailuetua ja
mihin suuntaan aivotutkija kehittdisi tydympdaristdja.

Meille suomalaisille kupponen kahvia on pyhé asia. Eiké
mikd tahansa kahvi. Laadulla on todella valia. Ja kun saa
tyopaikalla hyvaa kahvia, tietad eftd on arvostettu.

Kahvitauko tekee tydntekijélle hyvéad, mutta me Pauligilla

haluamme olla vastuullisia lapi koko hankintaketjun. Hankimme
raakakahvin luotettavilta toimittajilta. Olemme luvanneet, eftd
vuoden 2018 loppuun mennessé 100 % hankkimastamme
kahvista tulee vastuullisista lahteista. Olemme hyvalla polulla

kohti tavoitettal

Mennaénks kahville?
Loydat Tauolla-podcastsarjan osoitteesta MyMoment.fi.
Seuraa myds nettisivujamme pauligprofessional.fi ja

Pauligin sosiaalista mediaa! B

Lisatietoja Pauligin vastuullisuudesta www.paulig.fi/vastuullisuus
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

MEPCO OY Ol NAHKANSA
— UUDET YRITYKSET
ACCOUNTOR-LIPUN ALLE

Mepco Oy jakoi liiketoimintansa kahtia: vudet
yritykset Accountor HR Solutions Oy ja Accountor
Enterprise Solutions Oy keskitfavat osaamisensa
kahteen ydinalveeseen.

Mepco Oy jokaantui 1.1.2017 kahdeksi uudeksi yritykseksi.
Vuonna 2003 perustettu Mepco on kasvanut kannattavasti
koko historiansa ajan, auttaen léhes tuhatta yritystd ja julkis-
yhteisda kehittymaan, kasvamaan ja palvelemaan omia asiak-
kaitaan ja muita sidosryhmidan entista paremmin. Uudet yri-
tykset, Accountor HR Solutions Oy ja Accountor Enterprise
Solutions Oy, ovat osa Accountor-konsernin ohjelmistodivisioo-
naa, joka koostuu liiketoiminnan ja julkisten palvelujen digita-
lisointiin keskittyvista kasvuyrityksista. Yrityksilla on tukenaan
kansainvalisen Accountor-konsernin selkanoja. “Yritysjakoon
paddyttiin, jotta Accountor HR ja Accountor Enterprise voivat

tarjota ketterammin ratkaisuja kaikenlaisille yrityksille ja orga-

nisaatioille. Toiminnan keskittéminen ydinosaamisalueisiin mah-

dollistaa nopeammat ratkaisutoimitukset ja nykyisten asiakkai-
den palvelemisen entistd paremmin. Osaamisen keskittéminen
parantaa myds kilpailukykya markkinoilla”, kertoo Accountor
HR Solutionsin toimitusjohtaja Markku Pekkola.

Accountor HR Solutions on Suomen kokenein henkildsts- ja

palkkahallinnon ratkaisuihin keskittynyt asiantuntijo- ja tekno-

logiatalo. Asiakkaat saavat mutkattoman ja asiantuntevan pro-
jekfitoimituksen, jatkuvat tukipalvelut ja nékemysté liiketoimin-
nan muutostilanteisiin. Henkilosté- ja palkkahallinnon asiantunti-
jat kertovat, millaisia haasteita tydsuhteen elinkaaren hallintaan
liittyy, miten ne ratkaistaan, ja millaisia tydkaluja toiminnan
parantamiseen ja arjen helpottamiseen tarvitaan. Osaamisen
selkarankana toimii Suomen suosituin HR- ja palkkajarjestelma-
kokonaisuus. Mepco-tuoteperheeseen kuuluvat Mepco HRM ja
MepcoPro. Ne ovat Accountor HR Solutionsin omistamat ja tay-
sin itse kehittamat kotimaiset tuotteet. Ratkaisuja tarjotaan jul-
kishallinnolle seka kaiken kokoisille yrityksille koosta ja toimi-
alasta riippumatta.

Accountor HR Solutions Oy:n palveluksessa toimii noin 70

henkilda Tampereella, Helsingissd ja Turussa. B

Lisatietoja: www.accountorhr.fi, markku.pekkola@accountorhr.fi

OIKOTIE TYOPAIKAT AVAS

TYOPAIKKAILMOITTELUN VERKKOKAUPAN

Suomen johtava rekrytoinnin kumppani Oikotie Tyépaikat
vei rekrytoinnin pitkdan jatkuneen digitalisoitumisen uudelle
tasolle ja avasi asiakkailleen tydpaikkailmoittelun verkkokau-
pan. Aidosti kayttgjaléhtdinen ja padtelaiteriippumaton pal-
velu on helppo kayttaa ja rekrytointi-ilmoitusten luominen on
nopeaa. “Uusi, ajasta ja paikasta riippumaton verkkokaup-

pamme on todella vaivaton kayttad. Asiakkaidemme tavoit-

teenahan ei ole tehda rekrytointi-ilmoitusta, vaan 16ytaa par-
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haat kandidaatit helposti ja tehokkaasti. Uusi verkkokaup-
pamme on kaytannéllinen ratkaisu tahan tarpeeseen”, linjaa
Oikotie Tydpaikkojen verkkokaupan kehityshanketta johtanut
tuotepadllikkd Mona Koskinen.

Verkkokauppa auttaa tydnantajia tekemaan laadukkaan
ja erottuvan ilmoituksen esim. erilaisilla ilmoituspohiilla seka
tarjoaa erilaisia asiakkaiden tarpeisiin sopivia tuotepaket-
teja. Eri pakettien hyddyt ja hinnat on esitelty selkedsti. Oiko-
tie Tydpaikat on panostanut palvelukehityksessa vahvasti suo-
raviivaiseen ja miellyttévaan kayttdkokemukseen, jotta palve-
lun kayttd on intuitiivista eikd vaadi opettelua. “Tavoitteemme
on auttaa asiakkaitamme menestymé&dn onnistuneiden rekry-
tointien avulla. Uusi tydkalumme helpottaa heidan kiireistécn
arkeaan. Toki Oikotie Tydpaikkojen aktiiviset myyijét ja asia-
kaspalvelu palvelevat henkildkohtaisesti asiakkaitamme jatkos-
sakin tarjoten kattavia ratkaisuja koko rekrytointiprosessiin,

tydnantajamielikuvaan ja mittaukseen”, summaa Koskinen. B

Lisatietoja: Oikotie.fi/tyonantajalle



HENKILOSTOPAALLIKKO SUORITTI JOHTAMISEN
ERIKOISAMMATTITUTKINNON EDUPOLISSA

”Suorittamalla tutkinnon halusin kehittdd omaa osaamistani

ja my3s asiantuntemustani tydntekijan kehittamismahdollisuuk-
sista. Minun tehtdvani on kehittda henkildstén osaamista SCA
Hygiene Products Oy:ssa vastamaan litketoiminnan tarpeita.
Tutkinnot ovat hyva tapa kehittaa henkildston osaamista. Huo-
lehtimalla omasta ja tydntekijdiden osaamisesta huolehdimme
samalla yrityksen kyvysta tehdd tulosta”, kertoo Paivimaria
Hokkanen.

“Kiinnostuin Edupolin tydkykyjohtamista kehittavasta Joh-

tamisen erikoisammattitutkinnosta. Minusta koulutuksessa on

oivallettu hyvin tdmén pdivan kilpailutekija eli henkildston tys-
kyvysta huolehtiminen. Tydkyky ja tyShyvinvointi ovat tamén
paivan tydelamassa tarkeitad menestystekijoitd. Hyvinvoiva
tydntekija ja tydyhteisd ovat vahvoja ja vahva tydyhteisd kyke-
nee saavuttamaan strategiset tavoitteet”, kerfoo Hokkanen.

Hokkanen nakee tydkyvyn kokonaisvaltaisena osaami-
sena. Hallitsemalla hyvin omat tydtehtévét ja niiden sitominen
muuhun liiketoimintaan saavutetaan tila, jossa stressi ei ole
jokapdivainen kaveri. Vield kun pidetdén huolta henkisestd ja
fyysisestd kunnosta ollaan jo pitkalls.

"Tama ei kuitenkaan vield riita, silla vahva tydyhteisd
syntyy tyontekijoiden valisesta yhteistyosta”, Hokkanen huo-
mioi. Tietoa taytyy osata jakaa ja oftaa koppi toisen alusta-
masta tydstd. Vastuu tydkyvysta on jokaisella organisaation
jasenelld, eli johdolla, esimiehilla ja tydntekijsilla. Edupolin
koulutusohjelma kasitteli hienosti tydkykyjohtamisen eri osa-
alueita, kehitti osaamistani ja sain koulutuksessa nakyvia tulok-
sia aikaiseksi.

"Johtamisessa tydkyvyn rakentamiselle ja yllépitamiselle
taytyy antaa tilaa ja aikaa. Tydkykyyn panostaminen tulee
korkojen kanssa takaisin, mutta se ei tapahdu itsestaan”, huo-
mioi Hokkanen.

Tein koulutuksen aikana kehittamisprojektin, jonka tavoit-
teena oli startata SCA:n tydhyvinvointiohjelma. Tydhyvinvoin-
tiohjelman keskidssa toimivat SCA:n esimiespdivat, jotka otet
tiin hyvin vastaan esimiesten keskuudessa ja jatkoa seuraa.
Esimiespaivilla kasitellaan tydkykyyn ja johtamiseen liittyvia
teemoja. Kdynnistin tydhyvinvointiohjelman Espoon organisaa-
tiolle ystavanpaivana teemalla “Kehun ja kiitoksen vuosi”, jol-
loin jokainen kirjoitti toisilleen ystavanpdivakortteihin kehuja
ja kiitoksia. Syksylla tydhyvinvointiohjelman toimenpiteend
jarjestin “pida itsestasi huolta -vikon”. Viikon aikana henki-
165t jakoi kuvia lenkkipoluiltaan, sai kehittaa ldsnéoloaan
Mindfulnessin avulla seké kokeili uutta online joogapalvelua
muutaman aiheen mainitakseni. Nokialla sijaitsevalla orga-
nisaatiolle kyseinen viikko oli tydturvallisuusviikko. Yhteisol-
lisyytté rakennamme pienin tempauksin, mm. ennen joulua
pidimme “ruma joulupaita p&ivan”, jonka avulla sain ihmiset
hetkeksi pois koneiden ddreltd aulaamme syémédn joulupuu-
roa sekd heittdytymadn nailla asuilla pois omalta mukavuus-
alueelta. Ja voi sitd naurun maarad, mikd toimistossa raikasi,
kun kehuimme toistemme asuja.

"Eri toimenpiteet ndkyvat jo nyt tydyhteisdssa, jaamme
enemman asioita keskendmme ja vuoropuhelu eri tydntekijoi-
den kanssa on nyt avoimempaa. Se on minusta hieno tulos”,

summaa Hokkanen. B

Lisatietoja: www.edupoli.fi

172017 HR viesti 57



ASIAKAS V|EST]

Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

TYON JA HYVINVOINNIN TULOSFOORUM

Tydhyvinvoinnin TulosFoorumi sai uuden veturin alkuvuodesta,
kun maan johtava tydympéristdjen uudistamiseen ja muutos-
johtamiseen erikoistunut konsultointi- ja sisustussuunnittelutoi-
misto Workspace Oy otti sen vedettavikseen “Yli kymmenen
vuotta olemme ottaneet konsultointi- ja suunnitteluprojekteis-
samme kantaa yritysten henkiléstén hyvinvointiin ja yritysten
tuottavuuden kehittdmiseen. Tuntui todella luontevalta tarttua
haasteeseen ja lahted luotsaamaan kiitettyd ja hyvin hoidet-
tua seminaaria”, sanoo Workspace Oy:n myyntijohtaja Tarja
Paanola.

Seminaari saa uuden veturin lisaksi pdivitetyn nimen ja
iimeen. Toukokuun 11. pdivana jo kymmenettd kertaa jar-
jestettava seminaari kulkee nyt nimellé Tyén ja Hyvinvoin-
nin Tulosfoorumi. "Hyvinvointi on holistinen kasite ja sitd tulee
my®s tarkastella hiukan laajemmin. Hyvinvoiva tyéntekijc on
yrityksen etu ja hyvinvoinnin monipuoliseen kehittamiseen
kannattaa ehdottomasti panostaa”, toteaa Paanola ja jatkaa
"Tulevaisuuden tyd on yhd suuremmassa médrin virtuaalista ja
yrityksiltd, johtajilta ja tydntekijéiltd vaaditaan vusia taitoja.
Digitaalisessa ympdristdssa johtamisen ja vuorovaikutustilan-

teiden merkitys korostuu.”

TYOM JA HYVINVOINNIN

TULOS
Foowumi

Toukokuun TULOSfoorumin puhujakattaus on kovaa luok-
kaa. "Olemme erittdin iloisia tulevan tapahtumamme jo var-
mistuneista puhuijista. Esko Kilven kaltaisen visiongérin saami-
nen mukaan on upea jutty, liséksi mukana on yrityksia kuten
Hintsa Performance, Vincit ja Fira, jotka lahestyvat kukin
omalla mielenkiintoisella kulmallaan tyété ja hyvinvointia”,

Paanola kuvailee. B

Lisatietoja, sekd ilmoittautumisohjeet TulosFoorumiin [&ytyy

osoitteessa www.tulosfoorumi.fi

CUNIHAIRIOITA VOIDAAN VAHENTAA
HYVALLA JOHTAMISELLA JA HYVILLA TYOOLOILLA

TEKSTI: TYOTERVEYSLAITOS

Paremmalla johtamisella ja hyvilla tydoloilla unihairisita voi-
daan vahentaa ja parantaa tydkykyd. Tyostressi ja johtami-
sen epdoikeudenmukaisuus puolestaan lisadvét unihdirisitd,
osoittaa Tydterveyslaitoksen tutkimus. Tutkimuksessa seurat-
tiin lahes 25 000 kunta-alan tydntekijaa 2000-2012. Tulok-
set on julkaistu arvostetuissa SLEEP ja International Journal of
Epidemiology -lehdissa.

Unihairidt ovat yleisia tydikdisessa vaestdssa, jopa 30
prosenttia aikuisista kérsii unettomuudesta véhintaén kolmena
yona viikossa. Unihgiriét voivat edelleen heikentad niin tydky-
kyd kuin yleista terveydentilaa. Unen laatuun voivat vaikuttaa
monet tekijdt, kuten tydolot.

"Tutkimustuloksemme antavat lisanayttd sille, etta unihai-
riditd voidaan vahentad kiinnitamalla huomiota tydtehtévien
vaativuuteen ja hallittavuuteen sekd oikeudenmukaiseen koh-
teluun tydpaikalla”, kertoo erikoistutkija, dosentti Jaana Halo-
nen Tydterveyslaitokselta.

"Esimiesten koulutus, erityisesti tydntekijdiden tasapuolisen
ja reilun kohtelun osalta, seka tdiden uudelleen organisointi
voivat olla keinoja, joilla tydstressia voidaan vahentad ja edis-
tad johtamisen oikeudenmukaisuutta tydpaikoilla”, ehdottaa

akatemiatutkija, dosentti Tea Lallukka Tydterveyslaitokselta.
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Tutkimuksessa mukana lahes 25 000
kuntatyéntekijaa
Tutkimuksessa kéaytettiin kolmen kyselyn tuloksia.

Henkilsillg, joilla ei l&htétilanteessa ollut unihairisita tai
tydongelmia, unihgiriot lisaantyivat, kun tydstressi (32 %) ja
epdoikeudenmukainen johtaminen (15 %) lisGdntyivét.

Tydongelmien vahenemista seurattiin niilld, jotka ensim-
maisessd kyselyssa raportoivat unihdiridita seka tydstressia
tai johtamisen epdoikeudenmukaisuutta. Jos tydongelmat
vahenivat ensimmdisen ja toisen kyselyn valissd, vahensi se
unihgirididen esiintymistd kolmannessa seurannassa (22 %
tyostressi ja 17 % epdoikeudenmukaisuus).

Tutkimuksessa kaytettiin 24 873 Kuntasektorin seu-
rantatutkimukseen osallistuneen henkilén kyselytietoja uni-
hairidista sekd tydperdisen stressin ja johtamisen epd-
oikeudenmukaisuuden kokemisesta. Jokaiselta osallistujalta
oli kaytettavissa tieto seka tydperdisista altisteista, ettd uni-
hairidista vahintdan kolmesta perdkkaisestd kyselystd vuo-
silta 2000-2012. Osallistujien keski-ika oli 44 vuotta. B

Lisatietoja: www.Hl.fi
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