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Rekrytointi
Motivoitunut saa paikan
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laloushallinnon toimialamuutos on tdaydessa vauhdissa.
Nyt rakennetaan supervoimia tuleviin ammatillisiin kamppailuihin.

Kuinka vmtai ftses: alan supersankariksi? =
an pureudutaan Eduhouse Summitissa 2019.

* Tilinpaatosaika on osaamisen kehlttamise 1 kult Seo 5
* Varianssi - taloushallinnon uusi tapa toimia? B R
* Kuinka erottua massasta - voiko kirjanpitajalla olla brandi?

Naihin kysymyksiin saamme vastauksia tapahtumassa.

limoittaudu nyt naksuttomaan
Eduhouse Summlt 2019 tapahtumaan

Yhteistyossa:
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Mika D Rubanowtsch Johtojatiimi

Back to Basics - Teetko asiantuntijamyynnista liilan vaikeaa?

i o K Q ' nna Kaar Iejaer Partner CFO, Efima Oy

L " {9 " bott) tydkaverma taloushallinnossa

JOhn Thomber g Partner, More intenz AB

" Miten rakennat ruotsalaisen voittavan yrityskulttuurin
" asiantuntijaorganisaatioon?

Kar 1 A’hO’G toimitusjohtaja, Alhola Consulting, partner Eduhouse Oy
Tilinpaatosaika on osaamisen kehittamisen kulta-aikaa

Miller &Lean Il




HR viestilla tavoitat henkilostdammattilaiset
— tutkitusti

”HR viesti -lehdella on jo noin 30 000 lukijaa”

lukijomadrat keskimaarin 4 hléa / yksittdinen lehti / painos / Promenade Research*

HR viesti on henkildston johtamiseen ja -kehittdmiseen erikoistunut media.

Median tavoittama kohderyhma kasittaa mm. henkiléstdjohtajat

ja -padllikét, hallintojohtajat ja -padllikst, kehitysjohtajat ja -padallikét,
koulutusjohtajat ja -paallikst, koulutussuunnittelijat,
laatujohtajat ja -paallikét seka toimitusjohtaijia.

Lehden lukijakohderyhmé tydskentelee teollisuus- ja
palveluyrityksissa seka julkishallinnon organisaatioissa.
He tekevat paatdksia henkildston hallinnan, koulutuksen,
tydhyvinvoinnin, lilkematkailun ja kongressien osalta.

Vuonna 2019 HR viesti ilmestyy 4 kertaa.

Lisatietoja HR viestistd antaa:

nro teemat ja jakelu ilmestyy
tuotepaallikkd Paul Charpentier
1/2019 Teema: Rekrytointi vk 8 | ch tier@oubli
Work Goes Happy WGH 26.3.2019 paul.charpentier¥publico.com
puh. 020 162 2220

2/2019 Teema: Toimiva tydyhteisd vk 18
050 3696826

3+4/2019 Teema: TyShyvinvointi vk 26 & 32
Esimies & Henkildstd 2019

5/2019 Teema: Muuttuva tydelamé / koulutus vk 44

* Tutkimus selvitti lehden lukijakunnan rakennetta, mielipiteita lehden sisclléstd ja visuaalisesta
ulkon@ésta. Kohderyhména oli HR viesti -lehden nimelldén saavat HR alan ammattilaiset, toimitusjohtaijat,

kehitysjohtajat ja hallintojohtajat. Lukijatutkimuksen toteutti HR4 PROMENADE 2017.

tekee hankintapaatokset mielestd lehden artikkelit kokee voivansa hyédyntad lehdessa
yrityksessa yksin tai ovat mielenkiinfoisesti ja esifefty|d tuotteita, ratkaisuja ja
osallistuu niihin ammattimaisesti kirjoitettuja palveluita tydssaan

suosittelisi lehted kollegoille tydskentelee yli 5 miljoonan euron tydskentelee yli 50 tydntekijcn

ja alan asiantuntijoille liikevaihtoa tekevassa yrityksessa yrityksessa
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Henkiléstdpalveluyritysten liiton HPL:n toimitusjohtaja Merru Tuliara:
Vuokratydvoima on monella tapaa suomalaisen tydelémén muutoksen ytimessé

VUOKRATYO HANKKI KANNUKSENSA

Vuokratyo hankki kannuksensa

Henkiléstopalveluyritysten liiton (HPL) viimevuotisen vuokratydtutkimuksen
mukaan 70 % vuokratydn tekijdistd on “innostunut tydstédn”, kun keskimédrin
66 % suomalaisista ”normitydntekijsistd” voi allekirjoittaa saman véittémén.
Henkilsstopalveluyritysten liiton toimitusjohtaja Merru Tuliara toteaa, ettd
vuokratydntekijdiden tyytyvéisyys on pieni “ylléri” tutkimuksen teettdjéllekin,
vaikka nousutendenssi on jatkunut jo vuosia.

Kortit piilossa?

Rekrytointitilanne voi nykyisellééin muistuttaa shakkiottelua — kumpikin osapuoli
miettii tarkasti siirtojaan ja varoo paljastamasta kaikkia ajatuksiaan. Myés
markkinointipuhe on tyypillisté kummallakin puolella aitaa: ty&nantajan edustaja
kertoo talon olevan reiluin ja innovatiivisin markkinajohtaja ja tydnhakija on
ansioluettelonsa ja puheidensa perusteella renessanssinero vai onko néin2
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Tyopaikkojen Tinder
tuo tyonantajat ja
tyota etsivat yhteen

Organisaatioissa ei aina hahmoteta,
millaista osaamista niilté puuttuu. Piileva
osaamisvaje jG& taytamatta, kun sitd

ei pystytd sanoittamaan avoimeksi
tydpaikkailmoitukseksi. Samaan aikaan
toisaalla tysttémat tydnhakijat etsivét
suuntaa uralleen. Kuka toisi némé kaksi
saman pdyddn déreen?

Pelillistaminen muovaa jo
tyéeldmda ja arkeamme

Suomi on yksi digitalisaation kérkimaista,
jofen ei hémméistytd, eftd meillé on

my&s ehké maailman ensimmdéinen
pelillistamisen professuuri, jota hoitaa
Juho Hamari Tampereen ja Turun
yliopistoissa.

Miittinki
34 Palstalla tutustumme mielenkiintoisiin

kokous- ja kongressipalveluja tarjoaviin
kohteisiin Suomessa. Kohteenamme téll
kertaa Villa Seaview Guesthouse &

Spa Teijossa.

Tunnelmamuotoilulla luodaan
3 6 tunnelmaa ja tulosta
Ajatteluumme vaikuttavat kaikki
aistimme ja se mitd tunteita ne meissé
herattévat. Tunnelma on kuin intuitiivinen
ystdvyyssuhde — myds tilaan ja tychon.
Kaikissa kohtaamisissa syntyy tunnelma.

Se my®s tarttuu ja siksi tunnelmaa on
johdettava.

Tyoympdiristdjen tulevaisuus
4 2 Tydn muutos puhuttaa kaikkialla
maailmassa ja mietitytt&d yrityksic. Mihin
tissé ollaan menossa? Mité seuraavaksi? S -
Miten t&hén kaikkeen pitdisi suhtautua? -

HR viesti ofti trendeistda selvad. N _ Pass
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OIKOTIE

TYOPAIKAT

Yksi kumppani, kaikki ratkaisut
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Vastuullinen.késaduuni

on Suomen suurin nuoriin
kohdistuva vastuullisen
tyoelaman kehittamishanke.
Mukana jo 500 organisaatiota
ja tavoitteena tarjota
vastuullinen kesatyokokemus
tana vuonna 100 000 nuorelle.

IImoittaudu mukaan:
Oikotie.fi/kesatyot

Ty(")nantajakﬁvan
rakentaminen lahtee
vahvoista tarinoista

ja merkityksesta.
Valtakunnan tavoittavinta
vastuullisuusviestintaa teet
Oikotien kanssa Sanoman
nakyvyytta hyédyntaen.

Lue lisaa:
Oikotie.fi/merkityksellista-tyoelamaa



VIESTI TOIMITUKSELTA

KUKA MOTIVOISI MILLENIAALIAg

Merkitys ja motivaatio tydpaikalla on tavallaan nykytyéeldméan Pyhd Graali, jota jokainen
tolkun organisaatio jahtaa. hmiseen sitoutuneen, aineettoman padoman on tutkimuksissa
havaittu olevan menestyvien organisaatioiden tunnusomaisimpia piirteitd. Samalla kun
perinteinen autoritGarinen johtamiskulttuuri — kenties hitaasti mutta takuuvarmasti — livkuu
kohti tyontekijakeskeisempad tydkulttuuria, motivaatiossa piilee valtava potentiaali ja
piristysruiske.

Alan tutkimuksessa tavataan jakaa motivaatio kahteen lajiin: sisgiseen ja ulkoiseen.
Keskeinen kysymys kuuluu: onko tama tekeminen tarkead minulle itselleni vai teenkd tata
jonkun toisen tahdosta? — Sisdisesti motivoitunut tydntekija kerryttdd hyvinvointipddomaansa
arjen aherruksessa. Talldin innostumisen, tyytyvdisyyden ja hyvénolon kokemuksia
tulee parhaassa tapauksessa kuin liukuhihnalta. Selvéd on tosin sekin, ettd “parhaassa
tapauksessa” ei joka tydpaikkaan valttématta sovellu koskaan. Monotoniset, piinaavan tylsét
tydtehtévat ovat totta nekin — mutta tama ei tarkoita sitd, etteikd parempaa kohti kannata
ponnistella.

Rautaisen motivaation taustalla on usein hyvé itsetuntemus. Tydeldmdssa mantran lailla
toitotettu itseohjautuvuus liséa sekin sis@ista motivaatiota. Vastuuta ja vapautta sopivassa
suhteessa on aika perinteinen suomalainen resepti, josta olisi vaikka vientituotteeksi.

Mika sitten saa motivaation romahtamaan? - Yksi pahimmista konttorin ankeuttaijista
on varmasti kaikkeen mahdolliseen puuttuva esimies. Tutkimusten mukaan kaikenlaisen
mikromanageroinnin, tydntekijcn objektisoinnin ja holhoamisen seka ylhaalta alaspain
yksipuolisesti suunnatun, valta-asemaa korostavan viestinndn on havaittu heikentédvén
tydntekijdiden motivaatiota. Fiksuissa organisaatioissa tama toki tiedetadn ja laadukkaaseen
esimiestydhon kiinnitetdan koko ajan enemman huomiota.

Motivaation perédn kyselldan tietenkin my&s rekrytointiprosessissa. Duunitorin kesdlla
2018 toteuttaman Kansallisen rekrytointitutkimuksen perusteella tarkein rekrytointipaatokseen
vaikuttava tekija oli juuri hakijan motivaatio tehtavad kohtaan.

Tutkimukseen vastasi yli 200 rekrytoinnin ammattilaista, jotka olivat asiasta harvinaisen
yksimielisia: motivaation merkitys kerdsi taydet 100 prosenttia niin HR-pdattdjien,
rekrytointikonsulttien kuin rekrytoivien esimiestenkin vastauksissa. (Seuraavaksi tarkeimping
pidettiin hakijan sopivuutta yrityskulttuuriin ja hakijan aikaisempaa tydkokemusta.)

Aika usein “rekrytiskilla” kohtaa X-sukupolven tydelaméakonkari rekrytoijan roolissa
ja Y-sukupolven tulokas tyopaikkaa karkkymassa. Tietty muutos nékyy tassakin suhteessar:
tyénhakijana milleniaali ei ole samalla tapaa “hattu kourassa” kuin edeltévét sukupolvet.

Esimerkiksi Deloitten milleniaalitutkimuksen (2018) mukaan milleniaalit ovat alkaneet
epaillé organisaatioiden liketoiminnan motiiveja ja etiikkaa. Jattitutkimukseen osallistui
10 455 milleniaalia 36 maasta, joista 402 milleniaalia Suomesta, Ruotsista, Norjasta ja
Tanskasta. Kaikki vastaajat kuuluivat milleniaalisukupolveen (syntynyt valilla tammikuu 1983
— joulukuu 1994).

Viime vuoden tutkimuksessa ndhtiin dramaattinen kédnne: vain 31 % pohjoismaisista
milleniaaleista ndkee, ettd yritykset toimivat eettisesti (edellisena vuonna luku oli
44 %). Tydnantajat eivat mydskadn nayta sitoutuvan etsimaan ratkaisuja yhteiskunnallisiin,
sosiaalisiin ja ympdristollisiin haasteisiin milleniaalien toivomalla laajuudella.

Tutkimuksen mukaan milleniaalien tydnantajauskollisuus heikkenee, jos milleniaalin
tarkednd pitamat asiat eivat toteudu yrityksen toiminnassa. Yksinomaan tuloksen tekemiseen
keskittyvat yritykset eivat tutkimuksen mukaan liséa milleniaalien uskollisuutta. Tarkeimpia

milleniaalien sitouttajia ovat palkan ja organisaatiokulttuurin liséksi joustavuus ja tasa-arvo.

PETRI CHARPENTIER
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Lukeaksesi sahkoisen
HR viestin, klikkaa itsesi
osoitteeseen:

www.hrviesti.fi

Lehden sdhkasisen
version lukeminen

ei vaadi erillisia
tunnuksia ja on tdysin

maksutonta.




TILAA PROINTERIOR
KESTOTILAUKSENA
HINTAAN 49 € /VUOSI

Hinta sisdltaa alv. 10 %. Lehti ilmestyy 4 kertaa vuodessa.
Tarkemmat tilaustiedot: www.prointerior.fi/vuositilaus.html

prointerior on korkeatasoinen arkkitehtuuriin, tilasuunnitteluun
ja rakentamiseen erikoistunut ammattilehti. Nelja kertaa
vuodessa ilmestyva julkaisu koostuu ajankohtaisista projekti- ja
tuote-esittelyista, seka teema- ja toimialakohtaisista osioista.

Lehden lukijakohderyhma tydskentelee arkkitehtuurin, tilasuunnittelun
ja rakentamisprojektien parissa. Julkaisu tavoittaa arkkitehtien

ja sisustusarkkitehtien lisaksi suunnittelijat, rakennuttajat,
rakennusprojektien hankintavastaavat, insindorit ja kiinteistbomistajat.

www.prointerior.fi

Tilaajapalvelu

Arkisin klo 8-16 puh. 03 4246 5309 tai
sahkopostilla tilaajapalvelu@jaicom.com p rO I n e rl O r



TILAA HR viesti
KESTOTILAUKSENA
HINTAAN 49 € /VUOSI

Hinta siséltaa alv 10 %.

Lehti ilmestyy 4 kertaa vuodessa.
Tarkemmat tilaustiedot:
www.hrviesti.fi/vuositilaus.html

erillinen saareke
yrityksessa
J

i vaikutuksio volmennksels ont

vua mittaamass

hn kehottaa
HR-véiked sisuuntumaan

HR viesti on henkildstdosaamisen
ammattilaisille suunnattu lehti, jossa
kasitellaéan henkiloston kehittamiseen ja
hyvinvointiin liittyvia ajankohtaisia aiheita.

HYVA JOHTAJA OSAA VIESTIA

www. hrviesti fi

henkiléstéosaamisen ammattilehti

Tilaajapalvelu

Arkisin klo 8-16

puh. 03 4246 5309 tai
séhkdpostilla
tilaajapalvelu@jaicom.com

VIESTI
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julkaisija

PubliCo Oy
Palkaneentie 19 A
00510 Helsinki

puh. 020 162 2200
info@publico.com

www.publico.com

padtoimittaja
Petri Charpentier

tuotepadillikkd

Paul Charpentier
paul.charpentier@publico.com
puh. 020 162 2220

toimituksen
koordinaattori

Liisa Hyvénen

graphic design
Riitta Y1i-Oyra

tilaajapalvelu
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Rentoa liikkumista tyoporukan kanssa.
Liikunnalla ei ole ikdrajaa, se on tarkoitettu kaikille!

urheiluhallit.fi/yrityksille

VIRKISTAVAN MUKAVA.

Oletko innokas pyorailija? Taitatko tyomatkasi pyoraillen? Polkemalla voit vaikuttaa!
lImoita joukkueesi - yritys tai kaveriporukka — mukaan 1.5. alkavaan Kilometrikisaan
ja liity samalla Punaisen Ristin Ketjureaktio-keraykseen.

o oukkueest e Hyva filista,

P ioi kohdistaa lahjoitusvarat She a2
paastot lahjoittaa At vihemman paastija

- :
% vahenevat 1 €/ poljettu ilmastonmuutoksesta Ketjureaktioon 2018
o 25 km kérsitaan eniten osallistuneet polkivat
yli 2 750 0oo km ja saastivat

25 425 e 4 %
[ )
km ke \7 0

Sina pyorailet

avustustyohon.

lImoita joukkueesi 15.3.2019 alkaen osoitteessa Liita samalla joukkue Ketjureaktioon. Ketjureaktiossa
kilometrikisa.fi. Kilometrikisan laskuriin voitte joukkue lahjoittaa poljettujen kilometrien mukaan
merkita poljetut kilometrit ja seurata joukkueen varoja Punaisen Ristin avustustyohon. Lahjoituksen
menestysta seka hiilidioksidipaastojen saastoa. maksaa joko tyonantaja tai joukkue itse.

TAMAN HELPOMMAKSI AUTTAMINEN EIl TULE!

[d
Lue lisaa tai ota yhteytta:
punainenristi.fi/ketjureaktio KIL

marjo.martin@punainenristi.fi //IIAIIZISET_RI Punainen Risti



VUOKRATYO HANKKI
 KANNUKSENSA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
 KUVAT: ESA AHDEVAARA / GSS LUCKY-DESIGN
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Henkilstcpalvelubisnes loi nahkansa ja nousi ylbs

"mainekuopasta”: nyt vuokratydntekijat viihtyvat

fyssaan paremmin kuin peruspalkansaajat ja

peukuttavat duunia laajalla rintamalla.

Vuokratydn siunauksellisuutta harvoin hehkutetaan julkisuu-
dessa, mutta jos vuokratydn tekijsilta itseltacn kysytaan, olot
ovat varsin hyvéat. Henkildstopalveluyritysten liiton (HPL) viime-
vuotisen vuokratydtutkimuksen mukaan 70 % vuokratydn teki-
iBistd on “innostunut tydstadn”, kun keskima@arin 66 % suoma-
laisista “normitydntekijdista” voi allekirjoittaa saman vaitta-
man. Lisaksi innostuneiden joukko on vuosi vuodelta kasvanut,
joten ihan tdhdenlennosta ei ole kysymys.

Henkiléstopalveluyritysten liiton toimitusjohtaja Merru
Tuliara foteaq, ettd vuokratydntekijdiden tyytyvdisyys on pieni
"yllari” tutkimuksen teettgjdllekin, vaikka nousutendenssi on
jatkunut jo vuosia.

"Eroa tulee kuitenkin sen verran paljon ns. perinteisessa
tydsuhteessa oleviin tydntekijoihin, eftd kyllghan se yllattaa”,
han mydéntaa.

Maireat luvut eivat mydskaan johdu pienestd otoksesta:
HPL:n kyselyyn vastasi 7 165 vuokratydntekijad 26 alan eri
yrityksesta, enemman kuin koskaan aikaisemmin tutkimuksen

1 1-vuotisessa historiassa.

14 HR viesti 1/2019

Peukut ylos!

HPL:n kyselyn mukaan léhes yhdeksdn kymmenestd (88 %)
vuokratydn tekijéstd on myds valmis suosittelemaan vuokra-
tydn tekemistd tuttavilleen. Tassakin on tapahtunut pientd nos-
teftta vuosien varrella.

Tyytyvdisend hyrradvien vuokratydntekijdiden suosittelu-
haluja nostaa useampi tekija: tyd on sitd, mita luvattiin; tyon-
antaja hoitaa palkanmaksun ja muut tydsuhdeasiat j@mptisti;
ja 13ita saa nopeasti henkildstopalveluyrityksen kautta.

Vastaavasti peukalon alaspdin kaantaneiden (12 %) kom-
menteissa erottui kolme kielteistd asiaa: epdsdannéllinen
tyd ei miellyta, epdtietoisuus tydsuhteen jatkumisesta vaivaa
ja vuokratydntekijc ei tunne olevansa “oman talon vaked”

asiakasyrityksessd.

Individualismin airut
Kohta 15 vuotta alalla ollut Tuliara osaa nimetd ne elemen-
tit, jotka nostavat vuokratydn suosiota Suomessa. Yksi niista

on varmasti vapaus valita: esimerkiksi opiskelija voi kate-



AP
PERSONARIA

www.personaria.fi

TALOUSHALLINNON
HENKILOSTOOSAAJA

Rekrytointi, henkilovuokraus ja vuokrajohtajat

vasti valita neftipohjaisista palveluista ne vuorot, jotka sopivat
hanelle. HPL:n tietojen mukaan puolet vuokratydntekijoisté on
alle 25-vuotiaita, jotka arvostavat vapautta ja joustavuutta.

"Tahan liittyy toinen asia eli se, efta etenkadn nuoret ihmi-
set eivat halua sitoutua yhteen tydpaikkaan pitkéksi aikaa”,
toteaa Tuliara.

Kolmas merkittava tekija on lisgansiot. Nuorilla - ja miksei
vahan vanhemmillakin - voi olla mielessa tavoite, jota varten
sGastetadn ja vuokratydn tekemisella kerrytetaan kassaa.

Neljas syy liittyy urasuunnitteluun: esimerkiksi ravintola-
alaa opiskeleva voi madrdtietoisesti hankkia ansioluetteloonsa
erilaisia ravintoloita, fine diningista pikaruokaan.

Viidentend Tuliara nostaa esille sen, kuinka nopeaa ja
helppoa tyén saaminen on vuokratydpalvelun kautta. Sahkais-
tynyt vuokratydnvélitys sopii hyvin erityisesti diginatiivien pir-
taan. “Netissa voi myds ilmoittaa katevasti, milloin ei ole kay-

tettcvissé — ja milloin taas ottaa toimeksiantoja vastaan.”

Lainsuojattomasta salonkikelpoiseksi

Vuokratyd tuntuu osuvan zeitgeistiin varsin hyvin — mutta aina
ndin ei ole ollut. Kun isot kansainvaliset vuokratydyritykset —
etunendssé Manpower ja Adecco - rantautuivat Suomeen
90-luvun lopulla, vuokratys oli hetken aikaa “outo lintu”, joka
haki paikkaansa kentdlla. Téma muuttui vuonna 2001, kun
tydsopimuslakiin tuli merkittavé muutos, jonka mydta myds

vuokratyshén alettiin soveltaa tydehtosopimuksia.

Osa vuokratyon

diversiteettia on
se, etta tyorupeaman
kestot vaihtelevat hyvinkin
paljon.

"Se oli sellainen asia, jonka ansiosta ammattiyhdistysliik-
keellekin oli helpompi hyvaksya vuokratyd ja 2000-uvulla ala
onkin kasvanut vahvasti”, kuvailee Tuliara. HPL:kddn ei ole
endd mikaan untuvikko, vaan jarjestd taytti 30 vuotta tammi-
kuussa.

Tuliara huomauttaa, eftd vuokratyévoima on madrdtietoi-
sesti levinnyt yha uusille toimialoille. Alkuaikoina hadlittiin tila-
pdisapua ravintolaan tai konttorille, tai sitten teollisuuteen tar-
vittiin lisad tekevia kasia. “Nyt voi sanoa, ettd mukana ovat
jo kaikki toimialat - ja kaikki tehtavat.” Talla Tuliara tarkoittaa

sita, ettd vuokratyd ei endd ole leimallisesti matalapalkkaduu-
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Bubinesslife

Businesslike on positiivisesti ryhdikas
ja jaméakasti mutkaton rekrytoinnin ja
henkildstévuokrauksen ammattilainen.

Meilld on huipputyytyvaiset asiakkaat ja
tyontekijat vuodesta toiseen.

'Pidén Businesslikea ketteréind
toimijana.’
Tiina Hildén, Fiskars Oyj
"Tasollenne eivét muut kilpailijat ylla

- olette huippuja’.
Hanna

www.businesslike fi

nia, vaan myds asiantuntijoita, esimiehid ja johtajia haetaan
vuokratydpalvelun kautta.

"Jotkut vuokratydyritykset ovatkin erikoistuneet juuri télle
puolelle ja etsivat asiakkailleen esimerkiksi oikeustieteen tai

luovien alojen ammattilaisia.”

Vuokratyé yhteiskunnan moottorina
Vuokratyévoimasta on tullut koko Suomea liikkeelld pitava
voima “normityén” ohessa: jos vuodessa 140 000 kansalaista
tekee vuokratyotd, ei kysymys voi olla mistdan marginaalipuu-
hastelusta.

"Henkildtydvuosiksi muutettuna alan tydllistava vaikutus on
reilu 40 000 tyontekijaa”, tasmentad Tuliara. Ja vaikka nuoret
dominoivat, vuokratyd sopii my&s harmaan pantterin kalente-
riin. Poiminta tutkimuksesta: erityisesti yli 63-vuotiaat pitévat
vuokratydtd mielekkaand tapana tehda toita.

Osa vuokratydn diversiteettia on se, eftd tydrupeaman kes-
tot vaihtelevat hyvinkin paljon. Toimistotyéntekijan itiysloman
sijaisuus voi kestaa kolme vuotta, kun taas kauppaliikkeen
inventaarioon tarvitaan lisdresurssi kenties vain paivéksi. Toi-
mialoissa on eroa silloin, kun puhutaan kestosta.

"Teollisuuden eri projektit, IT-sektori ja erilaiset asiantun-
tija- ja toimistotydt ovat tyypillisesti sellaisia, eftd tyd kestaa
useamman kuukauden, aika usein puolesta vuodesta vuoteen.
Kaupan puolella ja matkailu- ja ravintola-alalla tydpatkat ovat
lyhyempid - talldin esimerkiksi kassaa hoitamaan tarvitaan kii-

reesti sijainen sairastapauksen johdosta.”

Normitalkoot teollisuuteen, kiitos!

Vaikka vuokratyévoima purjehtii selvassé mydtatuulessa, on
HPL:n toivomuslistalla vield jokunen regulatorinen muutos.
Naista karkipadassa on teollisuuden tydehtosopimusten tuunaa-
minen.

"Teollisuudessa on edelleen noin sata TES:id, joissa rajoi-
tetaan ulkopuolisen tydvoiman kayttda. Vain tiettyjen ruuhka-
huippujen aikana saa turvautua vuokratyévoimaan”, Tuliara
harmittelee. Teollisuuden tydehtosopimuksien “miinat” ovat
sikali kuriositeetti, etta esimerkiksi palvelupuolella ei moisia

rajoitteita ole koskaan ollutkaan.

Vuokratyovoima
on monella
tapaa suomalaisen
tyoelaman muutoksen
ytimessa.
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Henkiléstépalveluyritysten liitto HPL

— edustaa reilua 350 henkilostopalvelualan yritysta

— liiton jasenyritykset tuottavat monipuolisia
henkiléstépalveluita, mm. HR-, rekrytointi- ja
vuokrauspalveluita, tysllisyys- ja muutosturvapalveluita,
valmennus- ja koulutuspalveluita

— Elinkeinoelaman keskusliitto EK:n jasen

- tayttaa 30 vuotta vuonna 2019

— toimitusjohtaja Merru Tuliara

Vuokratyon nelja “heimoa”

nykytilanteeseen tyytyvaiset tyontekijat (44 %)

valinnanvapautta arvostavat patkatydldiset (24 %)

asiakasyrityksen palvelukseen haluavat (17 %)

lapikulkumatkalla olevat (15 %)

Lahde: HPL:n Vuokratydntekijétutkimus 2018

Tuliara muistuttaa EU:n vuokratyddirektiivista (2008), joka
ei salli perusteettomien kieltojen tai rajoitusten asettamista
vuokratyévoiman kaytdlle. Kiellot ja rajoitukset ovat turhia,
koska direktiivi parantaa vuokratydntekijdiden suojaa asetta-
malla vuokratydta koskevia véhimmaisvaatimuksia ja varmis-
tamalla, eftd vuokratydntekijsihin sovelletaan yhdenvertaisen
kohtelun periaatetta.

Kaytanndssa “yhdenvertainen kohtelu” tarkoittaa sitd, eftd
vuokratydntekijén keskeisten tydehtojen on oltava asiakasyri-
tyksess@ suoritettavan toimeksiannon ajan véhintaan saman-
laiset kuin ne olisivat, jos yritys olisi palkannut héanet suoraan
samaan tehtdvadn.

“Meilla ollaan tilanteessa, jossa direktiivia ei ole viela-
kaan implementoitu kokonaisuudessaan. Nain kieltoja ja

rajoituksia voi edelleen esiintyd”, han kertoo.

Imago kunnossa

Yleinen mielipide ja julkisuusmylly sen sijaan kohtelee vuok-
raty6td jo varsin hyvin. “Alalla on ollut ylilydntejé ja huono
maine vield parikymmentd vuotta sitten, mutta ne ajat ovat

takana”, Tuliara toteaa.
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Vuokratyon

tulevaisuus
vaikuttaa varsin
hyvalta.

"Olemme p&dsseet mainekuopasta ylés ja nyt vuokratyéta
jo arvostetaan. Téhan padseminen on vaatinut paljon ja
voi sanoa, ettd esimerkiksi meidan jasenyrityksemme ovat
kehitténeet alaa todella paljon, jotta epdkohdat on saatu
oikaistua.”

Tuliaran mukaan vuokratydn tulevaisuus vaikuttaa varsin
hyvalta. Varsinkin isoilla yrityksilla on jo pitkdén ollut suun-
nitelmat ja prosessit, joiden avulla henkil6ston lisaresursseja
haalitaan ja hyddynnetaan. “Naille yrityksille henkildstopalve-
luyritys on strateginen henkildstokumppani”, kuvailee Tuliara.

"Yhteistydn mydta palveluvalikoima on jatkuvasti kehittynyt
ja monipuolistunut. Vuokratyévoima on monella tapaa suoma-

laisen tydeldmén muutoksen ytimessa”, han linjaa.

Tyévoima kansainvalistyy
Samalla kun yhé useampi toimiala karsii kroonisesta tai ajoit-
taisesta tydvoimapulasta, vuokratyd naytaytyy apuun rienta-
vand ritarina kovalla frekvenssilla. Kaikkien ritarien ei silti tar-
vitsisi puhua taydellistd suomea. Tuliaran mukaan tydperdisen
maahanmuuton edistdminen on elintdrkead ja helpottuisi kum-
masti, jos yritykset luopuisivat sangen jyrkasta suomenkielen-
taidon vaatimuksestaan.

“Kielivaatimuksia voisi héllatd monessa paikassa”, han
uskoo. “Esimerkiksi Lapin matkailussa voisi hyddyntad laajem-
min kansainvélisié osaaijia, joilla on kokemuksia monesta eri

maasta.” W

Henkilsstépalveluyritysten liitto (HPL) on toteuttanut vuokratyén-
tekijatutkimuksia vuosina 2007, 2008, 2009, 2010, 2012,
2014, 2016 ja 2018. Tutkimuksissa on selvitetty vuokratyén-
tekijsiden mielipiteitd tyén sisélléstd ja motivaatiosta, tydsté
asiakasyrityksissd, mielipiteitd henkiléstépalveluyrityksestd
tyénantajana ja vuokratyén mielekkyydestd.

Vuoden 2018 tutkimukseen vastasi enndtykselliset 7 165
vuokratyéntekijaa 26 alan eri yrityksestd. Tutkimus toteutettiin

huhtikuussa 2018.



ILMOITUS

DIGIPAVEIU
TUPLASI TYONHAKJAMAARAT

Digitaalisuus yhdistaa tydn ja sen tekijat vudella, aikaisempaa
avoimemmalla tavalla. Henkildstopalveluyritys Bolt. Worksin toi-
minnan ytimessd on Bolt-sovellus, jossa tydnantaja ja tydntekijc
voivat arvioida ja suositella toisiaan. Suositteluista hydtyvat
molemmat osapuolet: hyville tekijille maksetaan parempaa
palkkaa ja yritykset saavat parempia tydntekijsita.

Boltin rekrytointipaallikké Desiree Saarikiven mukaan
sovellus on "avoimuuden alusta”, jossa tydvoimaa etsivat
asiakkaat nékevat palvelussa tydntekijdiden osaamisen, tys-
kokemuksen sekd aiempien tyénantajien antamat arviot ja
suositukset.

"Sovellus myds vinkkaa asiakasyritykselle, jos erityisen
kova tekija on juuri vapautumassa.”

Tydntekijat puolestaan ndkevat tarjolla olevat tydkeikat, voi-
vat hakea haluamiinsa tehtéviin ja hyvéksya asiakkaiden teke-
mid tydtarjouksia. Digitaalinen palvelu on ofettu ilolla vastaan
efenkin nuorten tyénhakijoiden keskuudessa. Boltin hakijamaa-
rét ovat tuplaantuneet sen jalkeen kun sovellus otettiin kayttésn
huhtikuussa 2017. Joustava vuokratyd nahdaan entistd houkut-
televampana vaihtoehtona, kun lahellé olevat keikat 18ytyvat
nopeasti puhelimesta ja palvelu on ympdarivuorokautista.

"Tydsuoritusten avoin arviointi on lisénnyt motivoituneiden
ja tydssadan paremmin parjddvien hakijoiden maaraa”, kertoo

Saarikivi.

Bonukset tilille automaattisesti

Yritykset ovat kehuneet myds sovelluksen ilmaisia raportointi-
ominaisuuksia ja edistyksellista laatumittaristoa, joka palkitsee
hyvat arvostelut saaneen tydntekijan automaattisesti.

"Bonusten antaminen on jdrjestelmallistd siten, ettd
arviointeja tehdaan viikoittain ja sovellus palkitsee parhaiten
suoriutuneet”, Saarikivi kertoo.

Kaikenpuolinen palaute on elintdrked osa Boltin keskustele-
vampaa, kokonaisvaltaisempaa lahestymistapaa.

“Etenkin nuorille tydntekijdille on tarkedd, etta he saavat
ohjausta tydssd ja palautetta sen sujumisesta”, Saarikivi toteaa
ja lisaa, ettd ohjaavan esimiestydskentelyn kautta tydnteki-
jat oppivat huomaamaan, missc he ovat jo hyvid ja missd on

viel& skarpattavaa.

Ihmisten kohtaaminen ykkéssijalla

Sovelluksen avulla palautteen antaminen on erittéin helppoa -
ja tehokasta. Boltille tulee nopeasti viestid, jos esimerkiksi jol-
lakin tietyssa tydkohteessa esiintyy kitkaa ja ndin ongelmaan

padstacn heti kdsiksi.

Boltin
biilisovelluksessa

tyokeikat ovat

klikkauksen péiéissé.

"Sovelluksen kautta mahdollisimman monta asiaa on auto-
matisoitu, jotta voimme keskittyd siihen tarkeimp&an juttuun eli
ihmisten kohtaamiseen”, Saarikivi toteaa.

Tarkedd on sekin, ettd palkka-asiat hoidetaan jamptisti ja
yhteyshenkilén saa kiinni tarvittaessa. “Saamamme palautteen
mukaan olemme onnistuneet hyvin kautta linjan”, toteaa Saa-

rikivi.

Kurkistus 2020-luvulle

Tulevaisuudessa kovan luokan osaajien &ytéminen ei tule
ainakaan helpottumaan. Asiakasyritykset tietavat, ettd hyvat,
motivoituneet tydntekijat ovat kiven alla jo nyt — enta sitten jat-
kossa?

Saarikiven mukaan konsepti, jossa taitava tekija kerad
bonukset ja 16itd niin paljon kuin haluaa tehdd, on vahvoilla
my®ds tulevaisuudessa. “Bolt-sovellus mahdollistaa sen, ettd
hyvilla tydntekijoilla on toitd vuoden ympari, mika tuo jatku-

vuutta tydpaikoille ja ennakoitavuutta elémaan.” B

Bolt.Works

— Panostaa erittdin vahvasti digitaalisuuteen.
Oma 7:n hengen inhouse-koodaustiimi.

— Liikevaihto n. 14 miljoonaa vuonna 2018 (kasvua 49 %).

— Vahva tydllistaja raskailla aloilla: teollisuus, rakentaminen,
logistiikka ja kiinteistdhuolto.

— Valtakunnallinen toimija. Toimistot: Helsinki, Turku, Tampere,
Kouvola, Kuopio, Seingjoki, Vaasa ja Jyvaskyla.

Oulun toimisto avautuu kevaalla 2019.

— Boltsovellus yhdistaa yritykset ja tydntekijat. Hyville tekijsille
parempaa palkkaa.

— Palvelussa yli 2 800 rekistersitynytta asiakaskayttjad ja
yli 13 000 tysntekijad.

— Kerénnyt yli 4 miljoonaa kasvurahoitusta. Yksi isoimmista
omistajista Keskinginen eldkevakuutusyhtié lImarinen.
Nimekés ja osaava hallitus.

— Vuoden 2019 liikevaihtotavoite: 30 miljoonaa euroa.
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NAKOKULMA

Mikko Leskinen
Group Sales Director
Enersense International Oyj

www.enersense.fi

Leskinen vastaa Enersense International Oyj:n Resurssit-
liiketoiminnan kotimaan resursoinnista. Haneltd

l6ytyy 12 vuoden kokemus logistiikan, teollisuuden ja

rakennusalan henkiléstévuokrauksesta seka rekrytoinnista,

henkildarvioinnista ja asiantuntijatason resursoinnista.

TYOELAMAA
UUDISTAMASSA

Tekodly, automaatio, robofisaatio ja informaatiotalous — tuovatko namé

liséarvoa rekrytointeihing Mitc merkitystc valtamerien jatelautoilla voi

olla tyshaastattelvissa?

Tydeldmd on murroksessa ja tyévoimasta on pula. Véestdt van-
henevat, nuoret aikuiset eivét sitoudu tydnantajaansa muilla
kuin hintavilla tydsuhde-eduilla, pitkéaikainen tydura ei ole
vetovoimatekijé, osa haluaa tehdé vain viikonlopputditd, ja
niin edelleen. Tydmarkkinoilla on paljon teknologisia ratkai-
suja, uhkakuvia, kysymysmerkkeja sekd ennusteita. Elamme
mielenkiintoista aikaa, iso muutos on tapahtumassa. Vai onko
oikea ennuste, ettd muutos on todella hidasta? Tulevaisuuden
ennustaminen on haastavaa.

Yha useampi yritys haluaa toimia vastuullisesti omassa lii-
ketoiminnassa. Ymparistdteko voi olla juuri se ratkaiseva tekija,
jonka perusteella paras tyénhakija valitsee tulevaisuuden tyon-
antajansa. Motivoituneita tydntekijsitd haluavat kaikki. Hyvin
tehdysta CV:sta nakyvat kylla hakijan koulutustausta ja tydkoke-
mus, mutta yksilén motivaation léhteitd on vaikea erottaa. Tys-
haastattelu, LinkedIn-profiili, luonnearviot, puskaradio ja teko-
alylla tietokannan rouhinta ovat keinovalikossa, joilla kandi-
daatin aitoa motivaatiota voi kaivella esille. Vahvalla rekrytoin-
nin ammattitaidolla on kéyttdd tulkitsemaan lahteiden sisaltja
ja kayttamaan laadukkaasti edellé mainittuja keinoja.

Tydn murros on ollut tapetilla jo jonkin aikaa. Se, eftd tyd ja
sen luonne muuttuu, muuttaa automaattisesti myds johtamista.
Tyontekijan ja tydnantajan luottamukseen ja itseohjautumiseen
tarvitaan lisaa tukea. Epdvarmuuden sietokyky tulee keskeiseksi
tulevaisuuden taidoksi. Liscksi voisi todeta, ettd ‘elinikdinen
oppiminen’ muuttuu sloganista todellisuudeksi. Vaadimme tule-
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vaisuuden tydntekijdlté osaamista ja asennetta. Asennetta tar-
vitaan myds tyonantajalta, silla hyvista tydntekijsista kaydaan
kovaa kilpailua.

Eldmme 2020-luvun kynnykselld, tydnantajakentén on
aika vudistua. Valitettavan monella yrityksella on viela nega-
tiivisia asenteita ja ennakkoluuloja ulkomaista tyévoimaa ja
henkildstovuokrausta kohtaan. Karjistetysti voi todeta, ettd mie-
luummin jatetadn tilaus toimittamatta kuin otetaan englantia
puhuvaa tydvaked hoitamaan tilaus asiakkaalle.

Henkiléstdvuokrauksen mielikuvat Suomessa -tutkimus ker-
too erittdin positiivisia kokemuksia henkiléstévuokrauksesta.
Perdti 96 prosentilla kokemus oli ollut mydnteinen, niillé teol-
lisuuden tydantajien edustajilla, jotka olivat kayttaneet vuok-
ratyévoimaa. Ja lisdksi vuokratydta tehneista 88 prosenttia
halusi suositella vuokraty&ta tuttavilleen tuoreimman Vuokra-
tyéntekijatutkimuksen (HPL) mukaan. Téllaisia kokemuksia
ja sanansaattajia tarvitsemme yha enemman. Henkildsto-
vuokrausta on helppo, nopea ja turvallista kokeilla.

Taman paivan tydnhakijat ovat valmiita matkustamaan
tyonsa perdssd. He ovat halukkaita oftamaan vastaan myos
lyhytaikaisempia pestejd, koska he ymmartavat, etta tydeld-
mdssé kokemus on valttia ja jokainen kokemus kasvattaa hei-
dan osaamistaan. Me haluamme olla tydelaman vudistaja.
Meillé on vahva osaaminen ulkomaisen tyévoiman etsimisestd
ja hankkimisesta. Asiakkaan tarve ratkaisee — meille asiakas
on seka kohdeyritys ettd tyontekija. m



ILMOITUS

HARHALUULOJA
OPPILAITOSYHTEISTYOSTA?

Muutokset yhteiskunnassa ja taloudessa ohjaavat yrityksid
muuttumaan. Kehitys muuttaa henkiléstén osaamisen tarpeita,
kun taas varttuneiden osaajien j@@minen pois tydelamasta
pakottaa uusien kykyjen etsimiseen.

Useat yritykset eivét née aina oppilaitosyhteistydn poten-
tiaalia, ja osalti siksi oppilaitosyhteistydn kehittdminen on ja-
nyt viime vuosikymmenelle. Oppilaitokset kuitenkin tarjoavat
valtavasti erilaisia mahdollisuuksia ja malleja tydnantaijille.

Millaisia myytteja oppilaitosyhteistydsta on muodostunut?

”Oppilaitosyhteistyétd kannattaa tehdéa vain

silloin, kun yritys kasvaa.”

On selvag, etta taloudessamme on nousu- ja laskukausia.
Markkinoiden taloudellinen tila vaikuttaa vahvasti myds yrityk-
sen tydllistamispotentiaaliin ja aktiivisuuteen. Yritykset usein
sitovat myos oman oppilaitosyhteistydn naihin suhdannevaih-
teluihin. Uusien tydntekijdiden merkitys kasvaa huomattavasti,
kun talous lahtee kasvuun laskukauden jélkeen. Usein tallsin
rekrytointitarve yllattaa yrityksen. Oppilaitosyhteistyd on perin-
teisesti pitkdjdnteistd yhteistydtd, jonka tulokset eivat néy heti.
Siksi oppilaitosyhteistydtd ei voi tehdé vain silloin kun menee

hyvin, vaan sitd tulisi tehdé etukateen.

”Oppilaitosyhteistyd on tyépaikkailmoitusten
valittamista.”
Toimiva yhteistyd oppilaitoksen kanssa avaa yritykselle valta-

vasti erilaisia mahdollisuuksia ja tarjoaa paljon hyddyntama-

t6ntd potentiaalia. Valitettavan usein yritykset kuitenkin néke-
vét oppilaitoksen pelkdstddn yhtend kanavana tydpaikkojen
julkaisemiseen. Oppilaitosyhteistyd pitdisi nghda kokonaisval-
taisena malling, joka seuraa opiskelijaa ensimmaisista koulu-

vuosista jopa korkeakouluun asti.

"Oppilaitosyhteistyé on vain yksipuolista
puurtamista.”

Oppilaitosyhteistyd on nimensd mukaisesti yhteistyotd, joista
kummankin osapuolen tulee saada itselleen tarkeaa hydtya
ja lisdarvoa. Oppilaitosyhteistyétd suunnitellessa on tarked
luvoda omat tavoitteet ja tahtotila siitd, mita oppilaitosyhteis-
tydlta halutaan saavuttaa. Oppilaitosyhteistydtd ei kannata
IGhted tekemadn vaan tekemisen vuoksi, vaan sen ympdrille

on tarked [6ytaa mittareita ja suunnitelma.

Kokonaisvaltainen oppilaitosyhteistyd on
ennakoivaa rekrytointia
Tydnantajakuvan rakentaminen ei tapahdu hetkessa. Hyva
oppilaitosyhteistyd on pitkdjénteistd tydtd, joka parantaa tyén-
antajan tietoisuutta ja mainetta opiskelijoiden keskuudessa.
Yrityksille oppilaitosyhteistydlla on monenlaiset muodot.
Opiskelijoita voidaan rekrytoida oppilaitoksista esimerkiksi
kesatoihin, harjoitteluun tai keikkatéihin. Oppilaitoksen kanssa
saa kuitenkin enemman kosketuspintaa ja koulutuksen sisdl-
t66n padsee paremmin tutustumaan opiskelijoiden opinnéyte-
tdiden, oppi- ja koulutussopimuksien seka yhteisten projektien

kautta.

Tavoita opiskelijat Tiituksen avulla

Tiitus on kehittanyt yritysten ja oppilaitosten valista yhteistysta
jo usean vuoden ajan. Palvelun avulla tavoitat eri oppilaitos-
ten opiskelijat yhdella ilmoituksella maksuttomasti. Voit ilmoit-
taa erilaisista tyomahdollisuuksista tai hakea sopivaa osaajaa
opiskelijoiden joukosta anonyymisti ja ottaa héneen yhteyttd
Tiituksen Haavi-palvelun avulla.

Tiituksen tydnhakuun tarkoitetun palvelun liscksi tarjolla
on apua oppilaitosyhteistydn kehittdmiseksi. Jos oman yrityk-
sen oppilaitosyhteistydtd haluaa suunnitella tai syventad, suun-
nittelemme yritykselle personoidun konseptin oppilaitosyhteis-

tyon tekemiseen. B

Aloita oppilaitosyhteistyd tulevaisuuden osaajien

rekrytoimisella. Tutustu palveluun ja rekistersidy
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maksuttomasti!

www.tiitus.fi/talents



KORTIT PIILOSSAZ
TYONHAKIJAN MOTIVAATION SELVITTAMINEN

ON VAIKEAA [LMAN TELEPATIAA = MUTTA
REHELLISYYDESTA VOI OLLA APUA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVAT: PIXABAY

, Rekrytoitavan
sisdisen

motivaation
mittaaminen on iso
haaste.



Rekrytointitilanne voi nykyiselléan muistuttaa shakkiottelua — kumpikin osapuoli miettii
farkasti siirtojaan ja varoo paljastamasta kaikkia ajatuksiaan. Myés markkinointipuhe on
tyypillistc kummallakin puolella aitaa: tyénantajan edustaja kertoo talon olevan “reiluin
ja innovatiivisin markkinajohtaja, jolle tyéntekiicn tyytyvdisyys on kaikki kaikessa” ja
tyénhakija on ansiolueftelonsa ja puheidensa perusteella renessanssinero, joka hanskaa
homman kuin homman ja raksutiaa yritykselle lisGarvoa unissaankin.

Tyontekijcn tekisi tietenkin mieli tietdd, millainen firma ja
duuni oikeasti on kyseessa. Tydnantajan intresseissé taas on
selvittad, onko rekryhaastatteluun saapuneella moniosaa-
jalla intoa tulla duuniin my&s sing kaikkein loskaisimpana
maanantaiaamuna marraskuussa. Ja koska — tutkimuksesta
riippuen — jopa puolet tehdysta rekrytoinneista epdonnistuu,
yritykset todella hyétyisivét siitd, etté heilld olisi oikeaa tietoa
rekrytointikandidaattien motivaatiosta.

"Mitaén hopealuotia ei ole olemassa tdssa tilanteessa”,
toteaa Tapani Riekki Filosofian Akatemiasta. “Rekrytointi-
tilanteessa on todella vaikea selvittad, millainen rekrytoita-
van henkildn todellinen motivaatio on ja mistd elementeista se
koostuu.”

Tapani Riekki (PsT) on psykologian tohtori ja valmentaja,
joka on erikoistunut ajatteluun, paatdksentekoon ja sosiaali-
seen neurotieteeseen. Riekin yhtend tutkimuskohteena on jo
vuosien ajan ollut sisdisen motivaation mittaaminen.

"Rekrytoitavan sisdisen motivaation mittaaminen on iso
haaste, koska kyseessd ei ole ominaisuus, vaan sisdinen moti-

vaatio on aina suhteessa ympdristédn.”

Loytoretkeilijan sydéan

Sisdisesti motivoituneen henkildn toiminnan tyydytys tulee itse
tekemisestd, ei niinkddan tekemisen seurauksista. Sisdinen moti-
vaatio saa kaytévoimansa efsimisestd, tutkimisesta, haasteista
ja luovuudesta — siing missa ulkoista motivaatiota edustaa kuu-
kausittainen tilipussi.

"Sisdisestd motivaatiosta on olemassa vino pino tutkimuk-
sia, joissa todetaan, ettd etenkin nykyaikaisessa vaativassa
tietotydssa — fai laatua ja palvelua korostavassa tydssa — sisdi-
nen motivaatio on erityisen korostuneessa roolissa”, foteaa
Riekki.

"Puhtaasti suorittavassa tydssa tarkedmpdd on monesti
ulkoinen motivaatio.” Télldin esimerkiksi liukuhihnatydntekija
ei kenties koe mitGan sanottavaa luovuusrydppyda tai “tydn
imua”, mutta tietdd saavansa vuoron paatteeksi leipad poy-
taan.

Tutkimusten mukaan sisdiset motivaatiotekijat ovat vah-

voilla nyt ja tulevaisuudessa, koska ne tulevat tarvehierarkian
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Sisaisesti
motivoituneella
ihmiselld on halu oppia uutta

ja kehittya tehtavdssadn.

Ji1{

ylapaasta ja liittyvat tiiviisti ihmisen itsensd toteuttamisen ja
patemisen farpeisiin. Koska ne tulevat ihmisen sisdltd, ne ovat

my®ds pitkdvaikutteisempia kuin ulkoiset tekijat.

Motivoitunut saa paikan

Motivaation tarkeyttd rummuttaa myés Kansallinen rekrytointi-
tutkimus 2018. Duunitorin tutkimuksessa rekrytoinnin ammatti-
laiset nostivat rekrytointipaatoksen tarkeimmiksi tekijsiksi haki-
jan motivaation tydtehtdvad kohtaan sekd kulttuurisen sopivuu-
den.

Kesalla 2018 toteutettuun Kansalliseen rekrytointitutkimuk-
seen vastasi yli 200 rekrytoinnin ammattilaista, jotka edustivat
HR-paattajia, rekrytointikonsultteja ja rekrytoivia esimiehia.
Kunkin ryhman vastauksissa motivaation merkitys kerdsi taydet
100 prosenttia.

Hakijan kulttuurinen yhteensopivuus organisaatioon oli
erittain vahvoilla sekin, jGaden motivaatiosta vain hieman.
Kolmanneksi merkittavimmaksi tekijaksi nousi tutkimuksen vas-
tauksissa hakijan aikaisempi tydkokemus.

Rekrytointia tydssaan tekevat esimiehet eivat tosin ndyta
syynadvan ansioluetteloita yhta tarkkaan kuin HR-paattajat ja
rekrytointikonsultit, sillé koulutuksen merkitysta painottaa vain

noin puolet tutkimukseen vastanneista esimiehista.
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Sen sijaan HR-paattajat ja rekrytointikonsultit ovat kiinnos-
tuneita myds siitd, minkd koulun penkkia hakija on kuluttanut.
Heistd yli 80 prosenttia pitad koulutusta yha merkittévand rek-

rytointiin vaikuttavana tekijéna.

Korkeakoulutettu tarvitsee haasteita

Tapani Riekki toteaa, eftd koulutukseen on piilotettu erds troija-
lainen, mika rekrytoijan kannattaisi aina tiedostaa. Korkeasti
koulutettua henkilda ei kannata rekrytoida tehtavaan, joka
koostuu etupddssa rutiinihommista.

"Tutkimusten mukaan korkeasti koulutetuille leimallinen
piirre on halu oppia uutta tydn kautta. Jos téllainen henkils ei
nde kehitysta urapolullaan - eivatka tydt ole haastavia — han
tuskin jGa taloon pitkdksi aikaa.”

Entd miten rekrytointi saadaan osumaan niin sanotusti yla-
mummoon rekrytointitutkimuksen mukaan@ - Rekryammatti-
laisten mukaan kolme tarkeintd asiaa yksittaisen rekrytoinnin
onnistumisen kannalta olivat ehdokkaiden haastattelu kasvo-
tusten, tyStehtévan maadrittely ja rekrytoivan esimiehen sitoutu-
minen.

Rekryammattilaiset yrittivat tutkimuksessa asettua myds
tydnhakijoiden saappaisiin. Hakijan TOP5 -listalle kirjattiin
henkildkohtainen kehittyminen, tydyhteisd, yrityskulttuuri, toimi-
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alan kiinnostavuus — ja vasta viidentend — kompensaatiotaso.
Tama antaisi osviittaa siitd, ettd rahan ei uskota ratkaisevan

endd edes tydnantajapuolella.

Ty6nantaja - mahdollistaja vai ankeuttaja?
Sisdisesti motivoituneella ihmisellé on halu oppia uutta, kehit-
tyd teht@vassadn ja tehdd merkittavad tydta. Han on kiinnostu-
nut tydnantaijista, jotka oikeasti mahdollistavat ngita asioita -
eivatkd vain sano niin.

Tassa voi Tapani Riekin mukaan olla yksi avain motivaa-
tion mittaukseen: mikali tydnantaja lyd kortit avoimesti pdy-
tacn ja kertoo, millaisesta tydstd on kysymys — eli onko arki

kenties valtaosin asiakassoittoja ja/tai Excelin napraamista

oikeasti on.

Rekrytointi-
haastattelussa
pitdisi padsta kiinni
siihen, mita se tyo

— ainakin joiltakin vaarinkasityksilta ja peftymyksilta voidaan
valttya.

"Rekrytointihaastattelussa pitdisi pddsta kiinni siihen arjen
tasoon, eli siihen mitd se tyd oikeasti on. Ja jos esimerkiksi
lupaillaan, ettd talossa annetaan vastuuta tydntekijsille, niin
pitad kertoa mitd se tarkoittaa kdytdnndssa”, Riekki pohtii.

Jos tydnantaja malttaa olla realistinen ja rehellinen, se voi
karsia joitakin hakijoita, mutta toisaalta rekrytoidut tulokkaat

tuskin ovat l&htdkuopissa yhtd herkasti.

’Exit plan’ tehdasasetuksena?

Kestomarina tydmarkkinoilla kohdistuu juuri tghan “liipaisin-

herkkyyteen”. Syyllinenkin tiedetaan: nuo mukavuudenhaluiset




milleniaalit, jotka hyppaavat tydpaikasta toiseen kuin par-
haita bileitd etsien.

Riekki on térmdnnyt samaan jupinaan - ja hén suhtau-
tuu sithen vahan kaksijakoisesti. “Toisaalta tassa on sitd
samaa ‘nuoriso on pilalla’ -valitusta, jota on esiintynyt ihan
aina. Toisaalta tutkimukset puoltavat sité ajatusta, etté mil-
lenniaalien arvopohja on erilainen kuin aikaisempien ty6-
sukupolvien: he arvostavat oppimista ja kehittymistd enem-
man kuin rahaa.”

Deloitten suuri milleniaalitutkimus (2018) antaa
pontta uskomukselle, ettd arvot ohjaavat uutta sukupolvea
hyvin vahvasti. Tutkimuksen mukaan millenniaalit

ovat pettyneita yritysten kykyyn vastata yhteiskunnan
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haasteisiin: esimerkiksi alle kolmasosa (31 %) pohjoismaisista

milleniaaleista nékee, ettd yritykset toimivat eettisesti.

Tiedostavin sukupolvi

Deloitten toimitusjohtaja Tomi Pitkésen mukaan viimeaikainen
yhteiskunnallinen, teknologinen ja geopoliittinen muutos on
vaikuttanut vahvasti millenniaaleihin.

"He selvasti kokevat, eftd yritysten johto keskittyy liiaksi
omaan tekemiseensa ajattelematta vaikutustaan laajemmin.
Mikali yritykset haluavat palauttaa milleniaalien luottamuksen,
niiden on tarked |&ytG& omat tapansa vaikuttaa positiivisesti
yhteiskunnassa esimerkiksi kestavien arvojen ja monimuotoi-
suuden kautta”, toteaa Pitkéinen.

Deloitten tutkimuksen mukaan millenniaalien
tydnantajauskollisuus heikkenee, jos millenniaalin tarkednd
pitamat asiat eivat toteudu yrityksen toiminnassa. Yksinomaan
tuloksen tekemiseen keskittyvat yritykset eivat tutkimuksen
mukaan lisad milleniaalien uskollisuutta. Tarkeimpid
millenniaalien sitouttajia ovat palkan ja organisaatiokulttuurin
lisciksi joustavuus ja tasa-arvo.

Tutkimus paljastaa, ettd Pohjoismaat ovat globaali
poikkeus: taalla millenniaalit kokivat organisaatiokulttuurin
tydpaikkaan sitouttavimpana tekijéand — palkitseminen oli
vasta toisella sijalla. Maailmalla palkitseminen oli edelleen
ykkassijalla.
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Ja lupadillaan, ettd talossa

J

tyontekijoille, niin pitaa kertoa
mitd se tarkoittaa kdytdannossd.

annetaan vastuuta

Sitoutumiskammoisten kokoontumisajot

Tapani Riekki on samoilla linjoilla: kylla y-sukupolven
edustajakin rahan padlle ymmartaa. “Eri kyselyissa ‘hyva
palkka’ ei ole paalupaikalla, vaan kenties sijalla kolme. Siitd
ei ole siis kysymys, eftd tama kuvio olisi jotenkin flipannut
taysin”, lisaa Riekki.

ltsensd toteuttamisen ideaali voi johtaa siihen, ettd tie vie
jatkuvasti tydpaikasta toiseen, jolloin “elékevirka” on vain
vitsin punchline.

"Sitoutuminen on muuttunut uuden sukupolven katsannossa
niin, eftd harva ajattelee olevansa 10 vuotta samassa
talossa.” Sen varauksen Riekki kuitenkin tekee, ettd koska
jokaisen nuoren ja hurjan sukupolven kohtalona on vanheta,
superindividualistitkin saattavat tehda kaanndksen kovin
konservatiiviselta kuulostavaan suuntaan.

"Aika tyypillisesti perheen perustaminen ja asuntolaina

muuttavat ajattelumaailmaa”, virnistaa Riekki. ®



ILMOITUS

TYOPAIKKOJEN TINDER
TUO TYONANTAJAT JA TYOTA
ETSIVAT YHTEEN

TEKSTI JA KUVA: LIINA HURRI

Organisaatioissa ei aina hahmoteta, millaista
osaamista niilté puuttuu. Piileva osaamisvaje
jGa fayttamatia, kun sita ei pystyta
sanoiftamaan avoimeksi tydpaikkailmoitukseksi.
Samaan aikaan toisaalla tyéttémdét tyénhakijat
efsivat suuntaa uralleen. Kuka foisi némé kaksi
saman pdyddan ddreen?

Rekrytointiin tahtaavat koulutukset saattavat uutta osaamista
tarvitsevat tydnantajat ja tydtd etsivat tydttomat tydnhakijat
yhteen. Tavoitteena on tydllistad lisakoulutuksen avulla tystts-
mi& tydnhakijoita niin, eftd rekrytoinnin kustannukset jakaantu-
vat yritysten ja yhteiskunnan kesken.

Koulutukset tarjoavat tyénhakijalle mahdollisuuden tyéllis-
tyd omalle alalleen tai 18ytaa jotakin aivan uutta. Rekrytoin-
tikoulutusten kautta rekrytoidaan yhté lailla assistentteja kuin
toimitusjohtajia niin yrityksiin, yhdistyksiin kuin valtiollekin.
Erityisesti pk-yrityksille, joissa rekrytointi on yksin esimiesten
vastuulla, rekrytointikoulutukset ovat turvallinen ja kustannus-
tehokas vayla 6ytaa vutta osaamista.

“Kun tydnantajan piilevé osaamistarve ja tydtd etsivan
osaaminen kohtaavat, molemmat voivat voittaa jdttipotin”, tie-
tad rekrytointikonsultti Marjo Heijari Rastorilta.

Heijari haastattelee tydssadan tydnhakijoita, jotka hakeu-
tuvat opiskelemaan Rastorin tydllistymiseen tahtadviin koulu-
tuksiin. Rastor kartoittaa yhtaalla piilotydpaikkoja ja toisaalla
tydnhakijoiden osaamista ja piilevad potentiaalia. Tavoitteena
on, ettd koulutukseen osallistuva tyénhakija ja tydnantaja sol-
mivat koulutusjakson aikana tai sen jalkeen tydsopimuksen.

"Etsimme matsejd”, Heijari tiivistad Rastorin tehtavan ja
viittaa deittisovellukseen, jonka kayttdjat etsivét sopivinta
kumppania, matchia, muiden kayttajien joukosta.

Rekrytointiin tahtadvien koulutusten avulla ei taytetd avoi-
mia tydpaikkoja vaan etsitdan piilotydpaikkoja ja niihin teki-
i6itd.

"Joskus organisaation piilevat tarpeet ovat niin piilossa,
effei niitd osata osastoillakaan pukea sanoiksi. Ne ovat pii-
lossa jopa HR:Itg, ja silloin voidaan tarvita ulkopuolista kump-
pania. Silloin me voimme auttaa.”

Rekrytointiin tdhtacvassa ohjelmassa tydnantaja ja tydn-

hakija paasevat tutustumaan toisiinsa tydn merkeissé ennen

tydsopimuksen solmimista. Tydnhakija tydskentelee yrityk-

sessd koulutussopimuksella 5-6 kuukauden ajan. Tavoit-
teena on tydllistyminen, mutta koulutussopimus ei sido yritysta
rekrytointiin. Virherekrytointien mahdollisuus pienenee, kun
hakijalla on paremmat mahdollisuudet perehtyé tydn vaati-
muksiin ja tydyhteisddn. Samalla tydnantaja tutustuu hakijaan
syvemmin kuin suorahakuprosessin aikana olisi mahdollista.
Jos toiveet ja tarpeet kohtaavat, syntyy rekrytointikoulutuksen

padtteeksi tydsuhde.

Kriisi voi avata uusia ovia
Rekrytointikoulutus on tydnhakijalle mahdollisuus paasta sel-
laiseen tydpaikkaan, jota ei olisi omin pdin keksinyt hakea.
Marjo Heijari on néhnyt néité tapauksia urallaan paljon.
"Tydttdmaksi jadminen on yksi elémén suurimpia kriisejé.
Sen asian kanssa on aivan yksin. Ei lohduta, vaikka yt:issa
olisi irtisanottu tuhansia muitakin ihmisia”, Heijari tietdd. — Me
Rastorilla autamme tydnhakijaa tuotteistamaan omaa osaamis-

taan potentiaalista tydnantajaa varten. B

RekryKoulutukset ovat virallista tyévoimakoulutusta ja ne
toteutetaan yhteistyéssa paikallisten TE-toimistojen kanssa.
RekryKoulutus voidaan toteuttaa yhteistybssa usean yrityksen
kanssa tai réétalsitynd juuri teidén yrityksenne tarpeisiin.

Lue liséa rekrytointiin téhtadvista koulutuksista: Rastor.fi
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PELILLISTAMINEN
MUOVAA JO TYOELAMAA
JA ARKEAMME

TEKSTI: KAISU VENHO
KUVA: PIXABAY

, Suomi
on yksi

digitalisaation

karkimaista.
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Juho Hamari Tampereen ja Turun yliopistoista sanoo, ettd pelillistimisessé (gamification) ei ole kyse vain digitaalisten pelien pelaamista,

vaan laajemmasta yhteiskunnan murroksesta.

Suomi on yksi digitalisaation karkimaista, joten ei hédmmdstytd,

ettd meilld on myGs ehkd maailman ensimmdinen pe/i//isfdmisen

professuuri, jofa hoitaa Juho Hamari Tampereen ja Turun

yliopistoissa. Hamari Iéhestyy peleja ja teknologiaa

psykologian, tietojdrjestelmétieteen ja taloustieteen

ndkskulmasta.

Miten maailma kehittyy hédnen nakékulmastaan?
"Pelillistémisessa (gamification) ei ole kyse vain digitaalisten
pelien pelaamista, vaan laajemmasta yhteiskunnan murrok-
sesta”, toteaa Hamari. Teknologian kehitys on mennyt tehok-
kuusajattelussa jo niin pitkdlle, etté huomio kiinnittyy enem-
mdn ja enemmdn teknologian ja organisaatioiden tekemisesta
motivoivammaksi ja yksikén kehitykseen tahtaavaksi. Tahan

tarpeeseen pelillistaminen juurikin vastaa.

Digitaalisuus on olennainen osa

nykyihmisen elaméa

Pelit ja pelaaminen ovat jo kasvaneet laajaksi mediamuo-
doksi. Ihmiset ovat kasvaneet ja tottuneet pelilliseen inter-

aktioon. Peliyhteisdihin on muodostunut omanlainen kulttuuri,
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joka vuotaa sieltd kohti valtakulttuuria. Se on jo osa arkipdi-
vadmme, vaikka emme edes tiedosta pelaavamme.

Joillekin peleistd on tullut ammatti. He joko koodaavat
peleja tai pelaavat niitd ammatikseen. Suomalaisia onkin jo
mukana E-urheilun huipputasolla. He ovat omissa piireissaén
seurattuja ja ihailtuja hahmoja.

Tarkoituksellinen pelillistyminen on esim. sitd, eftd yrityk-
sen johto padattdd muuttaa organisaatiorakennetta ja toiminta-
tapaa sellaiseksi, ettd se tarjoaisi samoja positiivisia kokemuk-
sia, taitoja ja kehittymistd kuin hyvat pelitkin tarjoavat. Ihmiset
hoitavat tydtaan pelillisemmin ja aina enemman etatydna.

Maailman ensimmaiset digipelit olivat sitd, etta elekiro-
nisia instrumentteja modattiin niin eftd niilld voitiin pelata.

Sen jalkeen videopeleistd on tullut iso oma teollisuutensa,
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mutta nyt pelaaminen on siirtyméssa tavallaan takaisin hydty-

konteksteihin. Usein onkin vaikea erottaa, onko peli tarkoitettu

hyddyn tavoitteluun vai viihteeksi.

Tuotannollinen ty6 on automatisoitu

OHN3A NSIV VAN

Tehdasrobotit ja automaatio ovat jo vieneet ison osan tuotan-
nollisista t6ista. Ihmisia tarvitaan melkeinpa vain valvomoissa
tarkkailemassa, etta kaikki sujuu.

Robotit ovat tulossa myds palveluammatteihin. Helsin-
gin vudessa Oodi-kirjastossa tyhjentavat melko yksinkertai-
set robotit palautettujen kirjojen automaatin ja kuljettavat kirjat
varastoon. Kevadn mittaan on tulossa my&s robotteja kirjojen
hyllyttémiseen. Robotit vapauttavat kirjastovirkailijat asiakasra-
japintaan ja henkildkohtaiseen neuvontaan.

Mik& on ihmiskunnan tulevaisuus? Takaisin luontoon ja
elossapysymisen taisteluun, kun ensin olemme pilanneet kau-
niin planeettamme — vaiko jatkuvaan joutenoloon, kun robotit
hoitavat ruumiillisen tyén ja algoritmit muut rutiinit.

Tulevaisuuden virtuaalivisiossa voi koko elaman viettaa vir-
tuaalisten palvelujen tilassa, sieltd koskaan poistumatta, mutta
kuitenkin yhteydessa koko maailmaan. Liikunta hoituu juok-
sumatolla ja robotti tuo ravintoa. Kavereitakin tavataan enaa
vain virtuaalimaailmassa. Téllaista tutkimusta siis tehdaan yli-

padtédn maailmalla paljon.

Toimittajan nakékulmaa tulevaan

Kuvassa Oodin robotti, joka kuljettaa kirjoja varastoon — valot vilkkuvat
Keinoalylla on yksi paha puute: Se ei tee virheitd, eikd siis ja se osaa vdistelld esteitd sekd kaytavilld kulkevia ihmisid.

osaa niista oppia. Keinodly osaa mallintaa ja analysoida
nopeasti: osakekauppaa, sydpadiagnoosin, lannoituksen tar-
peen, kulkureittejé, melkein mitd vain. Se osaa analysoida
valtavia tietomadria. Siis niitd tietoja, joita sille on syotetty. Se

osaa myds jossain madrin oppia, mutta ei kuitenkaan voita Ihmisl‘en

ihmisen aivoja, jotka toimivat luovasti. Keinodly voi kuulemma

° °
olla jopa puolueellinen, jos algoritmin kehittdja on sellainen. |Oh|'¢:lmlseen

Kuulemma on jo |dydetty seksistisickin algoritmeja.

(X ]
Jos olet itse jo yrittdnyt asioida robotin kanssa, ymmarta- sop|l edelleen

net hyvin, miksi kokeilu roboteista hotellin vastaanottovirkai-

lijoina jouduttiin Japanissa keskeyttamadn. Kokeilu ei saanut pa remmin 'I'Oinen

asiakkaiden hyvaksyntaa. . .
ihminen.

Koulutus on tulevaisuudessakin avainasemassa

Pelkdamme, ettd keinodly ja robotit vievat tydpaikat. Viekdsn

ne, jotka ne voivat vieda eli tylsat rutiinit ja vaaralliset teh-

tavat. lhmistd tarvitaan edelleen kanssakdymiseen ihmisten

kanssa, sillé meillé on luovuutta ja uteliaisuutta sekd tunteita mittajan mieleen ajatuksen, voisiko néihin yksinkertaisiin 16i-
- iloa, surua ja rakkautta sekd ideoita ja ymmarrystda, omi- hin ottaa vajaakuntoisia, jotka saisivat tydsta eldmadnsa sisal-
naisuuksia, joita ei voida heti tydstad algoritmeiksi, mutta nii- 184 ja iloa?

den avulla voimme kehittda vutta hyvinvointia. Kehitystydssa Aivan lghivuosina ei kovin suuria muutoksia ole odotetta-
voimme hyddyntaa pelillisyytta ja algoritmeja - seké osaa- vissa. Jopa yritysjohtamisessa menndaan vastakkaiseen suun-
jia, jotka hallitsevat ohjelmoinnin salat. Tarvitsemme koulu- taan. On todettu, ettd ihmiset ovat innovatiivisempia ja saavat
tusta, jotta opimme paremmin hyddyntdmé&dn avujamme. Me enemman aikaan, kun he voivat hyvin ja heillé on inspiroiva
osaamme ajatella tulevaa, arvioida ja yhdistelld asioita, jotka tydyhteiso. lhmisten johtamiseen sopii edelleen paremmin toi-
eivat ole vain 0/ 1-operaatioita. Mainittu kirjastorobotti toi toi- nen ihminen. M
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Ml ITTl N Kl B n Palstalla tutustumme mielenkiintoisiin kokous- ja

kongressipalveluja tarjoaviin kohteisiin Suomessa

P

-

VILLA SEAVIFVW GUESTHOUSE & SPA

Varsinais-Suomessa vanhan ruukkikylén sydamessa sijaitse- Halikonlahden itdrannalle, Teijon aateliskartanon maille,
vaan Villa Seaview’hun tullessaan vieraat kohtaavat valtavan rakennettiin aikoinaan yksi Suomen merkittévimmista rauta-

ruukeista. Masuunin toiminta paattyi 1908 mutta Teijon ruukin

alueella on edelleen viread yritystoimintaa.

maisemaikkunan, jonka nakymdt avautuvat suoraan luonnon-
kauniille Teijonseldlle. lkkunasta avautuva maisema on vuo-
denaikojen ja sadtilojen mukaan vaihtuva taideteos, jonka

Vahvaa eloa tuntuu olevan myds Villa Seaview'in toimin-
kauneus sykahdyttaa kerrasta toiseen.

nassa. Villa tarjoaa hienot puitteet kokous-, koulutus- tai virkis-




tyspdivan viettdmiseen. “Henkilokuntamme hoitaa kaikki kéy-
tannon jarjestelyt ja huolehtii siitd, etté vieraiden ei tarvitse
keskittyd kuin olennaiseen. Olipa kyse sitten tehokkaasta tii-
mitydskentelystd tai rentoutumisesta porukalla, niin lopputu-
los on takuuvarmasti toiveiden mukainen”, kertoo Guesthousin

emantd Stina Suutari ja lisad, ettd yli vuorokauden kesta-

viss@ tapahtumissa Villassa ei ole muita vieraita, vaan se on
kokonaan ydpyvien asiakkaiden kaytdssd. Yopymispaikkoja
Villassa on 14 hengelle.

Villan keittidssa loihditaan paikallisten pientuottajien
raaka-aineista maistuvia annoksia. Paikalliset erikoisuudet,
kuten kylén paahtimossa paahdettu kahvi, kyldleipurin
juurileip@ ja mm. lahituottajien erikoismakkarat kuuluvat Villan
perusvalikoimaan. “Puclivalmisteita emme kaytd, ruuanvalmis-
tusperiaatteemme on Slow Food”, linjaa Suutari.

Ruuan lisaksi Villa Seaview’ssa on selkedsti keskitytty myds
vieraiden henkiseen hyvinvointiin. Kylpyldosastolla voi nauttia
hdyrysaunan ja tavallisen saunan lisaksi myds 8 hengen hie-
rovasta porealtaasta, jossa on mukava rentoutua tehokkaan
koulutus- tai kokouspdivan pddtteeksi. Tilauksesta on mahdol-
lista nauttia myds merenrannassa sijaitsevan puulammitteisen
saunan 8ylyista. Ei ole ihme, ettd paikka on saanut

Booking.com'in arvioissa kehuja ja 9,3 arvosanan. B

Villa Seaview Guesthous & Spa
Varvintie 37
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www.villaseaview.fi




TUNNELMAMUOTOILULLA
[UODAAN
TUNNELMAA JA TULOSTA

TEKSTI: KAISU VENHO
KUVA: OY SPEAKERSFORUM FINLAND AB

Tyéympdiristén tunnelma voi joko lisétd motivaatiota

tai lannistaa sitd. Mor[o Rantasen ensimmdinen

tunnelmajohtamisen esikuva oli hénen ditinsa, jolla oli

kangaskauppa. Kauppaa ohjasi ihmisten arvostus ja

rakkaus omaa fyétd kohtaan.

Marjo Rantasesta kasvoi monipuolinen nainen: tunnelmamuo-
toilun kehittaja ja yritysvalmentaja, tietokirjailija ja viela stand
up -koomikko. H&n on noussut Speakersforumin suosituimpien
valmentajien joukkoon, jossa naiset ovat harvinaisia.

Stand up -koomikon on tunnistettava yleisdn tunnelma

0,2 sekunnin aikana ja osattava reagoida siihen oikein —

muuten esitys ei tule onnistumaan. “Yritysvalmennus alkaa mel-

kein samoin”, toteaa Marjo. Jo siing ajassa kuulija tunnistaa
valmentajan joko ystavdksi tai vastustajaksi. Siksi Marjo aloit-
taa aina niin, ettd kuulijasta tuntuu, kuin he olisivat aina tunte-
neet toisensa.

Han on rakentanut léhestymistapansa ottamalla oppia
sosiaalipsykologista ja aivojen toiminnasta sekd my6s viihteen
maailmasta, elokuvista, komiikasta ja improvisaatioteatterista,

joista hanellé on omaakin kokemusta.

Ty6paikan tunnelma on herkka ja

helposti pilattavissa

Ajatteluumme vaikuttavat kaikki aistimme ja se mitd tunteita
ne meissd herattavat. Tunnelma on kuin intuitiivinen ystavyys-
suhde — myds tilaan ja tydhon. Kaikissa kohtaamisissa syntyy
tunnelma. Se myés tarttuu ja siksi tunnelmaa on johdettava.
Jopa epdonnistumisenkin voi pelastaa hyvalla tunnelmajohta-
misella.

Tunnelmajohtaminen voi tuntua vudelta “keksinnélta”,
mutta sita se ei ole. Jo muinaiset egyptildiset ja roomalaiset
tiesivat tunnelman voiman ja osasivat sitd luoda.

Tunnelmamuotoilu voidaan mieltéa palvelumuotoilun laa-
jennettuna ulottuvuutena. Ajattelepa ravintolassa kéyntia. Mil-
lainen tunnelma sinulle ja& mieleen koostuu monista pienista

tekijdista. Ruoka oli toki maistuvaa, mutta miellyttikd sinua



Tunnelmamuotoilu

voidaan mieltaa
palvelumuotoilun
laajennettuna
ulottuvuutena.

Tunnelmamuotoilun kehittdjé, yritysvalmentaja
sekd tietokirjailija Marjo Rantanen sanoo,

eftd tunnelmajohtaminen voi tuntua vudelta
“keksinnélté”, mutta sitd se ei ole. Jo muinaiset
egyptildiset ja roomalaiset tiesivét tunnelman
voiman ja osasivat sitd luoda.
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sisustus, oliko ilma raikas, tuoksut miellyttévia ja houkutte-

levia? Oliko henkilokunta ystavallistd, osaavaa ja palvelu-
altista? Tehokkuus ei tarkoita vain nopeaa toimintaa, vaan
sekd asiakkaan etté vastuullisuuden huomioon oftamista.

Tyopaikan tunnelmaa pilaa erityisesti koettu epareiluuden
tunne. Se lamaannuttaa koko tydyhteisdn. Yhteistoimintaneu-
vottelut pahimmillaan pari kertaa vuodessa eivét jétd voimia
tuottavaan ja innostavaan tydhén.

Ihmiset lukevat hiljaisia signaaleja ja heiltd putoavat hans-
kat tiskiin jo ennen virallista tiedottamista organisaatiomuu-
toksista tai YT-neuvotteluista. Yrityksen ja yksilon asennekult-

tuurista kertoo myds se, miten irtisanottuihin suhtaudutaan.
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Irtisanottua ei ehk& endé edes moikata, vaan katse kadntyy
muualle. Tama on toki osoitus henkildn omasta pahasta olosta
ja avuttomuudesta tilanteen kohtaamisessa. Jopa henkildsts-
osasto voi kasitelld irtisanottuja melko kalseasti, vaikka laki-

sddteiset hommat hoidetaankin.

Tunnelma ja voimaantuminen syntyvat

pienista asioista

Aistimme tunnelman heti kun astumme tydpaikan kahvihuonee-
seen, opettajien huoneeseen tai muuhun yhteiseen tilaan. Tun-
nelma syntyy alitajuisesti pienistd seikoista: onko huone siisti

ja raikas, vai lojuuko roskia tai likaisia astioita, onko kahvia



4

keitetty, valaistus miellyttéva, juttelevatko ihmiset, kacntyyko
pad ystavallisesti vutta tulijaa kohden? “Tydpaikoilla nakyy
tasa-arvo myds siing, kuka kahvia keittad. Myos miespuoliset
kollegat voivat rohkaistua tutustumaan kahvinkeittimen tekniik-
kaan”, virnuilee Marjo.

Hyvin pienilla asioilla voidaan vaikuttaa tunnelmaa kohot-
tavasti. Marjo kertoo, miten erddn yrityksen keittidssa oli lei-
vottu tuoretta pullaa ennen YT-neuvotteluja koskevaa keskuste-
lutilaisuutta. Han huomasi heti, ettd ihmiset olivat keskustele-
vampia ja rakentavampia kuin aikaisemmalla kohtaamisella.

Me suomalaiset elamme puhtaassa ymparistdssa.

Olemme siksi aistiherkkia ja pidamme raikkaista, luonnolli-

AVAVXId -VANX

Hyvin pienilla

asioilla
voidaan vaikuttaa
tunnelmaa
kohottavasti.

sista tuoksuista. Ne tuovat meille alitajuisesti miellyttavia ais-
timuksia. Tuoksuja on myds tutkittu ja todettu, ettd mm. sit-
rus on energisoiva tuoksu. Tydpaikan yleinen Ganimaailma
sekd raikas ilma energisoivat. Varit ja viherkasvit sekd esim.
sopiva, hiljainen taustamusiikki voivat myds toimia miellytts-

van tunnelman luojina.

Ota huomioon myés yksilon tarpeet

- mahdollisuuksien mukaan

Tydn sujuvuuden kannalta ovat tydtehtavadn sopivat ja toimi-
vat tydvdlineet ne kaikkein tarkeimmat. Tyén ilo katoaa, jos
tydvalineet eivat vastaa tarpeita tai ohjelmistot tokkivat. [hmi-
set ovat tassdkin erilaisia. Siksi on hyvd, ettd useimmat voi-
vat nyky@dn tuunata tydpistettadn. Jotta tydntekijén arki sujuy,
ovat huoneratkaisut tarkeitd, mutta myds oikein saadetty lam-
mitys ja valaistaus sekd tydpisteen ergonomia. Jotkut viihtyvét
paremmin rennossa ympdristdssd, joka toisen mielestd voi vai-
kuttaa sotkuiselta. Toinen taas kokoaa ajatuksensa paremmin
melkeinpd steriilin nakaisessa tilassa. Vaikka jokaisen yksi-
|&n toiveita ei voitaisi foteuttaa, on parasta heitd kuunnella ja

tehda se, mika jarkevasti tehtavissa on.

Erilaiset yksilot taydentavdt toisiaan

Meillé on kaikilla luontaiset taipumuksemme ja tapamme,
vaikka kaikilla olisi taustalla suurin piirtein samanlainen koulu-
tus. Jotkut ovat vilkkaampia ja puheliaampia, toiset taas miet-
teligita ja rauhallisia. Joku viihtyy hallitussa kaaoksessa, josta
vain han itse [6ytaa tarvitsemansa. Toiselle se olisi kauhistus ja

hanen tydhuoneensa vaikuttaa melkeinpd steriililta.
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Erilaiset ihmiset voivat kuitenkin saada aikaan hyvia tulok-
sia, mutta heferogeeninen tiimi tarvitsee tunnelmajohtamista,

jotta keskenaan erilaiset tyylit eivat joudu tormayskurssille.

Johtaminen voi luoda tai latistaa tunnelman

Hyva tunnelmajohtaja pystyy johtamaan sekd muita, eftd
itseGan. Han ymmartaa erilaisuuden ja mitd se tarkoittaa sekd
hanessa itsessadn ettd myds muissa. Han osaa 16ytad ja hys-
dyntaa vahvuuksia, seka omia etta muiden sekd kehittaa heik-
kouksia ja toimia joka tilanteessa rakentavasti.

Pelkka asiajohtaminen, joka ei ota huomioon yksilsita, ei
tue luovuutta ja kehittamistd. Tiimi, joka puree hammasta pdi-
vastd toiseen, ei pysty olemaan luova. Oli ala miké tahansa,
pitdd johtaa myds kokemusta ja tunnelmaa, sillé se tarttuu.
Avoin ja keskusteleva tyokulttuuri motivoi hyviin suorituksiin ja
kehittamiseen. Tarvitaan kokemusperdistd empatiaa. Sitd tar-
vitaan varsinkin silloin, kun kaikki ei menek&dn suunnitelmien

mukaan.

Esimiehet ja johtajat syyniin

Rantanen on kehittanyt teoriaa tunnelmajohtamisen eri tyy-
leista ja henkildtyypeistd ja 18ysi 16 erilaista johtamistyylia
mm. visionddrin, taiteilijan, kehittdjan, organisoijan, teknikon,

muutamia mainitaksemme. Kun oma johtamisen tyyli tunnel-
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man johtajana on tunnistettu, pita& sen vaikutuksia pohtia eri

ndakokulmista, esimerkiksi:

— miten foimin vuorovaikutustilanteissa ja miten tyylini
vaikuttaa muihin ihmisiing

- mikd on tyylini vaikutus omaan onnistumiseeni?

- mikd on elamantyylini ja miltd se minusta tuntuu? Miké
kuluttaa tai lataa akkuja?

- miten suunta nékyy omassa tavassani ajatella ja toimia?

- miten teen pa&tdksia ja mitd odotan muilta?

Esimiehille pitgisikin tehda tunnelmajohtamisen ajattelutyy-
lianalyysi ja kehittdmistoimet sen mukaisesti. Johtajat ja esi-
miehet seuraavat perinteisesti numeroita ja taulukoita, mutta
se pelkastaan ei vield ole johtamista. Prosesseja suunnitellaan
algoritmien avulla, jotka ovat ihmisen luomia, eivatkd nekadn
siis ithmistd viisaampia. Tunnelmajohtaminen on konseptien
luomista, joissa kokemus muodostuu erilaisista toimintamal-
leista ja prosesseista, jotka sovitetaan yhteen. Tyon tekemisen
milj36 on aistittavissa kaikilla aisteilla. Osa kokemusta ovat
toimintamallit ja prosessit, mutta myds se miten kommunikoi-
daan ja miten prosessit toimivat. Tehokkuus ei ole pelkéstédn
yrityksen nakdkulma, vaan myds asiakkaan ja toiminnan vas-

tuullisuuden ndkokulma.



Innostu innostamaan

Jos tehtavasi on myyda tiimille uusi idea, myy se ensin itsel-
lesi. Jos haluat vain “viedd asian lapi”, tulee siitd runnomista
eikd se luo sitd innostusta, joka synnyttad positiivisen kasvun
kierteen.

Vaikka henkilkohtainen kontakti on aina parempi, voi-
daan tunnelmaa luoda ja yllapitad myds sahkdpostin tai muun
digitaalisen kanavan vaélitykselld, kun sen sisdlté on muutakin
kuin lukuja ja prosessia. Se onkin laajalle levinneissé tai kan-
sainvalisissd organisaatioissa usein ainoa tarjolla oleva saan-

nolliseen viestintadn.

Kehitymme koko elinian
lhannoimme nuoruutta ja dynaamisuutta, mutta innostuksella
vasta voidaankin saada paljon aikaan. Voidaan jopa luoda
uraa ja statusta, joka nostaa nuoren ihmisen oman arvon tun-
toa.

l&n mydta ajattelu monipuolistuu ja materiaalisten arvo-
ien tilalle tulee vusia haaveita ja tavoitteita, jotka usein liittyvat

perheeseen, hyvinvointiin ja uusiin kokemuksiin.

Anna palautetta ja ole lésna
Ala saastele kiitosta ja kannustavaa palautetta. Kiitos ei
ketaan pilaa, vaan pdinvastoin lisdd motivaatiota. Hyva tun-
nelma lisaa tiimin halukkuutta auttaa myds sinua seka tydka-
vereita onnistumaan. Parhaat tunnelmajohtajat ottavat vaarin
hetkistd ja ovat lasna siellé missa tapahtuu.

Heittdydy mukaan ilman oman aseman menettamisen pel-

koa ja sinua arvostetaan entistd enemmdn. W

Tyopaikan

tunnelmaa
pilaa erityisesti koettu
epdreiluuden tunne.

~
<
>
=
=
>
>
(ve)
=

Tunnelmataiturin muistilista

tyoniloa tukemaan:

1. Osoita arvostusta sanoin ja teoin

2. Luo turvallisuuden ja arvostuksen tunne

3. Kuuntele ideoita ja anna mahdollisuus vaikuttaa

4. Tee tiimisi kanssa joskus my®s jotain, mika ei liity
tychén

. Ole reilu seka itsedsi, ettd muita kohtaan

Lisaa kirjassa: Tunnelmajohtaja, Alma Talent 2018




BETTER

IS
POSSIBLE

TYOYMPARISTOJEN TULEVAISUUS

TEKSTI: MARI JAUHIAINEN
KUVAT: PIXABAY

Tyén muutos puhuttaa kaikkialla maailmassa ja mietitytiaa yrityksic. Mihin tassa ollaan menossa?@
Mité seuraavaksi€ Miten tahdn kaikkeen pitdisi suhtautua@ Siing missG tyéntekemisen kulttuuria mddiitti
ennen ndyrd tydntekija, joka kiitollisena uhrasi tyénantajalleen kaiken aikansa, voimansa ja energiansa,

féina pdivand tilanne vaikuttaa kadntyneen foisin pdin: tydvoima efsii itselleen sopivaa, lojadlia ja

brandiltaan ylivoimaista, arvoiltaan ja strategialtaan itselle sopivaa toimijaa, joka pystyy tarjoamaan

juuri tyéntekijén kaipaamia, radtélsityja tydtiloja ja palveluita.
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Toisaalta tulevaisuuden tydsta maalaillaan toistuvasti kuvaa

efdtydnd, jota tydntekijat tekevat laitureidensa nokasta, mil-
loin sopiva hetki péaivéstd koittaa, tai nomadien lailla els-

vat maailmankansalaiset hoitavat Skypelld tarvittavat kontak-
tit emoyritykseen. Miellyttavia tydymparistdja haetaan jo hotel-
lien tarjonnasta, missd kokoontumis- ja neuvottelutilojen siis-
teys, palvelu- ja av-toimintojen taso on noussut perinteisid toi-
mistojen kokoushuoneita korkeammalle. Yritykset eivat osaa
vield tarjota tydntekijsilleen samaa palvelukokemusta. Tarvi-
taanko enda kiinteitd seinia madrittelemadn yritysta? Onko

toimitiloilla mitaén merkitysta investointina yritykselle?

Onnistuneilla toimitiloilla on yhé& merkitystd
Saksan KalInissa jarjestetyn Orgatecin kalustemessujen vuo-

den 2018 teema culture@work pureutui tydn tulevaisuuteen.

Messuilla “Every Where Has a Why: The Future of Human-
Centered Workplace Design” -paneeliin osallistunut amerik-
kalainen Sascha Wagner, (President / CEO) sisustussuunnit-
telujatti Huntsman Architectural Groupista, on vetanyt yli pari-
kymmenta vuotta hankkeita mm. Dolbylle, Googlelle, Lucas-
filmille, Pixarille, ja Moody'sille. Hanellé on vankka tuntuma
myds Amerikassa jyllaavasta tyokulttuurin muutoksesta ja sen
kaikista ulottuvuuksista. Haastattelussa tulee selvéksi, ettd kehi-
tys on ollut Suomen kaltainen; myds Amerikassa yritysten kes-
keinen tavoite on tarjota tydntekijilleen monipuolisesti varus-
teltu, vaikuttava ja nayttava monitilatoimistokokonaisuus, joi-
hin tydntekijdiden arkea helpottavat palvelut integroidaan

huolellisesti.

Tilat voivat

tuoda ilmi
arvoja ja tukea
strategiaa.

Wagner nékee, ettd hyvin suunnitelluilla tiloilla ja tydym-
paristoilla on tulevaisuudessakin keskeinen merkitys myds yri-
tysten ja organisaatioiden tydkulttuurille ja startegialle: “Tay-
sin efGtitd tekevén tai voimakkaasti hajaantuneen tyévoiman
on |ghes mahdotonta saavuttaa vahvaa ymmarrysta yrityk-
sen fai organisaation tarkoituksesta ja tehtavasta. lhmisten tay-
tyy tulla yhteen tunteakseen ja muodostaakseen tamén siteen.
Monta vuotta teknologiayritykset moivat meille ajatusta, eftd
"facetime”, digitaaliset kohtaamiset toistemme kanssa riit-
tavat, ja ettc ehkdpd toimistot katoavat kokonaan yritysten
siirtyessa digitaaliseen verkostoon.”

”Sen sijaan me olemme huomanneet, ettd etdyhteydet
eivat ole riittGvid. Joten tilat ovat muodostuneet jélleen erityi-
sen tarkeiksi. Ne ovat organisaatioiden brandin ja tarkoituk-
sen katalyyttejd. Tasta syystc monissa tydympdristdissd on kes-
keinen ja yritykselle luonteenomainen alue epamuodollisille
tapaamisille — paikka tai alue kaikkien kohtaamisille.”

Tang pdivand on tarkedd antaa tyontekijsille konkreetti-
sia vastauksia kysymyksiin omasta tarkoituksesta yrityksessa:
Mista tassa yrityksessa on kyse, miksi olemme taalla2 Ja tahan
yrityksen toimitilat ovat erinomainen véline. Se on uskomus-
jériestelman fyysinen manifestaatio. Miké voisi olla sen vaikut-
tavampaa?

Sasha Wagner jatkaa: “Tystilan merkitys on yleensé kol-

mantena palkan ja tydkavereiden jalkeen tyytyvaisyyskyse-
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lyissa. Vaikuttavan nakadiset toimitilat ja upea viihdyke- ja vir-
vokevalikoima ovat hyvia vélineitd henkildston houkuttelussa,
mutta nédma eivat yksin riita houkuttelemaan tydntekijoitd.
Organisaatioiden taytyy valittaa vahvaa missiota ja arvoja.
Jopa hyvin suunniteltu tila voi ainoastaan voimistaa yrityk-
sen tavoitteita ja paamaaria. Tilat voivat tuoda ilmi arvoja ja
tukea strategiaa. Rakennettu ymparistd on tehokas tydkalu,

ja on olemassa monia esimerkkeja tydymparistdmuutoksista,

jotka ovat mahdollistaneet sisdisté muutosta organisaatioissa.

Tilat joita tarjoat tydntekijsille ja vierailijoille, viestittavat mihin

uskot organisaationa. Ovatko tilasi avoimet, tukevat yhteis-
tyotd tai hierarkkiset? Ovatko ne oikeudenmukaiset, ottavat
kaikki mukaan? Ja viimeisend — milta ne tuntuvate!”

“Kun tiloja suunnitellaan ihmisten nakékulmasta — kes-
kittyen ensin siihen mitd ihmiset kokevat — tulokset voidaan
mitata nousevana tyytyvdisyytend, tydvoiman pysyvyytend ja
jopa vahentyneina tyoterveyskuluina.

Tama tarkoittaa, eftd fiksut organisaatiot katsovat paljon

pidemmadlle, kun investoivat kiinteistdihin”, Wagner sanoo.
Tyéympadristét mukautuvat tyén muutokseen

Sisustusarkkitehti Martta Suurpad Workspacesta ndkee tyds-
saan tydympdristokehityskohteiden kanssa kotimaista tydkult-
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Miellyttavia

tyoympadristoja
haetaan jo hotellien
tarjonnasta.

tuurin kehitystd aitiopaikalta: “Nyt on jo néhtavissa selked
tydnteon tapojen muutos. Tydt tehd@&n monimuotoisissa tii-
meissd, jotka kootaan aina kunkin hankkeen tai projektin edel-
lyttémalla tavalla. Tavoitteena erityisille projektikokoonpanoille
on |&ytdd yhé moninaisimmille ongelmille tai kehitystavoitteille
ratkaisu. Ratkaisu l6ytyy siitd, ettd moniosaajatiimi kehittad ja
ideoi yhdessd ja aktiivisesti, joko samassa paikassa kasvotus-
ten tai ettd tiimeissé on my&s j@senid muualta “maailmalta”
videoyhteyden valityksella.”

"Tilojen suunnitteluun t&ma tulee vaikuttamaan hyvin-

kin paljon: tystiloilta vaaditaan muuntautuvuutta, virtuaali-



sia yhteyksi@, hyvaa ergonomiaa, joka tarkoittaa myds tilojen
valaistusta, akustiikkaa eli fyysisia olosuhteita kokonaisuutena,
kalusteiden helppoa liikuteltavuutta ja virtuaalisia projekti-
seindpintoja. Tydtilojen tulisi myds mahdollistaa toiminnalli-
sesti ja visuaalisesti mahdollisimman monimuotoinen ympa-
ristd, jossa tyontekijat on huomioitu niin yksilé- kuin tiimitasol-
lakin. Tilojen kokemuksellisuus on noussut myds toimitilaympa-
ristossa merkittavaksi.”

Suurp&d ndkee toimitilat myds merkittévand tydkulttuu-
rin tehostamisen valineend: “Hyvin suunnitellun tydymparis-
t6n tulisi helpottaa yritysta kaikilla mahdollisilla sektoreilla.
Niin johtamisessa, tydntekemisessd kuin kiinteistdkuluissa-
kin. Vapaus valita ja tehdé tydta siihen sopivimmalla tavalla,
vahvistaa tyontekijan tydn hallinnan tunnetta. Tydn ohjaami-
seen eli johtamiseen tdma toki tuo muutosta ja siten myds tydn
murroksen my6td johtamiskdytannét ovat suuren murroksen
edessd.”

"Onnistuneissa tydympdristdhankkeissa muutos on iso,
henkil6sts viihtyy paremmin, innostuu vudelleen tydstaan ja
saa siita jalleen energiaa. Yrityksen tydnantajamielikuva vah-
vistuu, rekrytointi helpottuy, sisdiset ja ulkoiset prosessit selkey-
tyvat ja homma toimii.”

Suurpaad arvioi kokemuksensa pohjalta tydymparists-
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jen tulevaisuutta: "Nyt kun laitteet ja tekniikka mahdollistavat
aidosti monipaikkaisen tydn, niin se johtaa todenndkaisesti
yhé liikkkuvampaan tyétapaan ja monimuotisempiin tydympd-
ristoihin ja yritysten toimitilaratkaisuihin. Toimipisteet saatta-
vat pirstoutua ja etdtydn madra kasvaa merkittavasti. Nyt on
jo havaittavissa co-working tilojen paljous ja niiden aktiivinen

kayts.”

Hiljaisuuden ja yksityisyyden saarekkeita
Kotimaisen Ganieristettyjen puhelu- ja neuvottelutilojen valmis-
tajan Frameryn Suomen myyntijohtaja Tapani Laitila on saanut
tuntea tydtilojen muutokset, ja nostaa myds esiin co-working
tilat: “Yksityisyys co-working tiloissa voi olla vielé muita toimis-
totiloja tarkedmpad, koska eri yritykset sekoittuvat samoissa
tiloissa. Naihin olosuhteisiin Frameryn neuvottelu- ja puhelin-
koppituotteet ovat olleet erinomainen lisa.”

Framery on nostanutkin myyntikarjekseen onnellisuuden,
jota tydtiloihin Frameryn tuotteilla toteutettu rauha ja yksityi-
syys tuo.

Framery osallistui Orgateciin nayttavalla osastolla, jossa
kavijat ohjattiin kulkemaan lépi Frameryn vision tydn tekemi-
sen muutoksesta. “Akustiikan taidetta” esiteltiin sekd itse tuot-

teiden nakokulmasta, kuinka luotettava Ganeneristys, silmélle
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kaunis design ja tehokkaasti toimiva ilmanvaihto on saatu

sovitettua yhteen. Sen jdlkeen osastolla kavijat johdateltiin
osastolle rakennettujen esimerkkien lapi, missé Framery esitteli
nakemystadn eri tuotteiden fiksusta ja toimivasta sijoittelusta
eri toimistoympdristoissa. Tuotteiden viimeistelty kokemukselli-
suus on huippuluokkaa.

" Avokonttoreissa on monesti vaikeuksia 8ytaa hiljaista
tilaa keskittymista tai yksityisyytta vaativille tydtehtaville, ja
hiljaisten tydtilojen merkitys on kasvanut, kun tydntekijsiden
viihtyvyytta tydpaikoillaan on aletftu tutkia. Frameryn puhelin-
koppi- ja neuvotteluhuonetuotteet toimivat sekd pelastavina
elementteind jo olemassa oleviin avokonttoreihin tuomaan hil-
jaisuuden saarekkeita tai hilientémadn avotiloja ohjoamalla
puhelut, neuvottelut ja keskustelut suljettuihin tiloihin. Uutta toi-
mistoa suunniteltaessa kopit antavat edelld mainittujen omi-
naisuuksien lisdksi toimitiloille muunneltavuutta, kun kiinteitd
ja monesti vaarin mitoitettuja neuvotteluhuoneita ei tarvitse
rakentaa. Myds Skype neuvotteluiden ja -puheluiden kasvu toi-
mistoilla on Frameryllakin havaittu ja siihen tarpeeseen mes-
suilla esiteltiin valmis ratkaisu Framery O Video Conference
Ready.”

Frameryn kotimaiset, itsendisesti tilaan asennettavat puhe-
linkopit ja neuvottelutilat valtaavat markkinoita globaalisti,
mm. Pohjois-Amerikassa. Viimeistelty ja teknisesti luotettava
tilakokemus on nostanut Frameryn Euroopan suurimmaksi
kalusteviejaksi Amerikkaan. Frameryn myynnistad 0% suuntaa

jo vientiin ja noin puolet siitd Amerikan markkinoille.

46 HR viesti 1/2019

Onnistuneissa
tyoympadristohankkeissa
muutos on iso.

Kaunista ja innovatiivista toimistomaiseman
aluskasvillisuutta

Ruotsalainen Bolon tunnetaan taysin Ruotsissa tuotetuista,
innovatiivisista ja nayttavista julkisten tilojen lattiamateriaa-
leistaan. Bolonin Orgatec-messuosasto oli t&né vuonna
Shanghailaisen, tieteidenvalisen muotoiluja arkkitehtitoimis-
ton Neri & Hu:n kasialaa. Bolonin Elements-malliston taustalta
nostettu, ajankohtaisen ja luontovaikutteisen sekd aasialaista
etta skandinaavista design perinnetté peilaavan osaston vai-
kuttava estetiikka esitteli Bolonin tuotteiden mahdollisuuksia
mieleenpainuvalla tavalla.

Bolonin pohjoismaiden Key Account Manager Johanna
Rostedt ndkee Suomen ja Ruotsin tydympadristdjen suunnit-
telussa edellakavijana: “Henkildstdon ja henkildston viihty-
vyyteen panostetaan, ja on ymmadrretty tydympdriston mer-
kitys tassa asiassa. Myds sisdilmavaatimukset ovat tiukentu-
neet, ja se nakyy laadukkaampien lattiamateriaalien kaytén
liséantymisend. Ekologisiin ja puhtaisiin materiaaleihin halu-

taan panostaa.” Bolonin tuotteet ovat pitkdlle sertifioituja, ja
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matoissa kdytetdan esim. samoja pehmittimia kuin sairaala-
tuotteissa ja lasten leluissa.

Tyokulttuurin muutos nékyy myés lattiamateriaalien valin-
nassa.

“Monitoimitilojen ja jaettavien tydpisteiden lisdantyminen,
seké toimitilojen muokattavuuden vaatimus vaikuttavat lattia-
materiaalien valinnassa muun muassa siten, ettd lattialta vaa-
ditaan parempia akustiikkaominaisuuksia. Niiden pitad kes-
tad tilojen muokkaamista ja olla jopa siirrettévissd toiseen
tilaan. Esimerkiksi ei-limattavien tuotteiden kysynta on jonkin
verran kasvussa”, Rostedt jatkaa.

Bolon syntyi teollisuuden vinyylijatteiden kierrattémisestd
syntyneen innovaation ympdrille. Lattiamateriaalituotteet val-
mistetaan tehtaan kierrattamistd racka-aineista lahtien Ruot-
sissa Ulrichamnissa. Pohjoismaisesta résymattoperinteestd
kehitetty mattojen kudontatekniikka tekee kierratysteknologi-
sille huipputuotteille viimeistellyn jo omaperdisen ilmeen. Lat
tiamateriaalien raaka-aineesta talla hetkelld 33% on kierrd-
tysmateriaalia, ja jGtteettdman tehtaan tavoitteena on saavut-
taa pian 50% kierratysraaka-aine aste. Taysin ruotsalainen
tuotantoketju on saanut myds nimekkadt suunnittelijat, esim.
Jean Nouvelin ja Missonin suunnittelemaan omat nimikkomal-

listonsa.

Bolon Studio Hexagon laatta vuoden 2018 uvutuusvdreissd.

AYIWVEL / OIIINOS IMIN VAN

"Tuotteiden ekologisuus, puhtaus ja tuotannon laatu ovat
erittain tarkeita talla hetkelld, sekd materiaalien kierrdtetta-
vyys. Nyt halutaan myds pitkdaikaisia materiaaleja, joiden sii-
vouksessa ei tarvita valttamatta ollenkaan kemikaaleja. Kemi-
kaaliton siivous on uusi trendi”, Rostedt sanoo. Bolonin lattia-
materiaalit voidaan puhdistaa ilman kemikaaleja, vain vedella

ja oikeilla siivousharjaksilla. ®
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Mgm“ﬁj’ Palstalla yhteistyokumppanimme tuottamaa materiaalia.

Jyri Kansikas

Toimitusjohtaja

Work goes happy Oy

 TYOELAMA MUUTTUU,
TYOELAMAN KEHITTAMISENKIN
TULEE MUUTTUA

Suomen suurin tyéelaman kehittémiseen ja tydhyvinvointiin keskittyvé tapahtuma,

Work goes happy, nyt ensimmdista kertaa Helsingin Oopperatalolla 26.3.2019.

Péivén teemoina ihminen — arvot — fydeléma.

Usko pois, niin elamassa kuin tydelamassa mikaan ei ole yhta
pysyvad kuin muutos. On meistd itsestdmme kiinni, ndemmekd
muutokset pelottavina, uhkaavina, vai mahdollisuuksina.

Saamme joka paiva lukea ja kuulla, miten tydelama ja
tyotehtavat tulevat muuttumaan ja usein muutoksia kuvaillaan
mitd karmaisevimmilla kauhukuvilla.

On ilmiselvad varmasti kaikille, ettd teko/tuki/keino/
konedly tulee muuttamaan tystehtdvid ja tapojamme tehda
tyota. Nain tapahtui jo silloin, kun ensimméinen konedly, eli
tietokoneiden aalto valloitti tydelaman.

Ainoa asiq, josta olen oikeasti huolissani, on nykyisen kal-

taisessa nopeassa muutoksessa ihminen. Ja se miten juuri ihmi-

ARVOT

IHMISEN
KESKIOON

#workgoesvalues
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WGH 19-tapahtuman péadlavan juontaja Jaana Villanen
haastaa wgh.fisivuilta 16ytyvassa blogissaan mukaan

#workgoesvalues-kampanjaan. Miten arvot nékyvét sinun

tydssasi ja tydpaikallasi? Kerro se somessa hashtagilla

nen tulee naita “alyja” kaytamaan. Tai tulee niiden kautta kay-
tetyksi. Tyota tekevat ihmiset (tai sitten koneet) ihmisille ja ihmi-

sen tulee myds pysyd myos (tyd)elaman keskidssa. Ja juuri siksi,
niin nyt ja varsinkin huomenna, arvojen ja vastuullisuuden mer-
kitys tekemisissamme tulee olla keskidssa.

Siksi halusin nostaa kevéan vudistuvaan tapahtumaani paa-
teemoiksi arvot ja ihmisen. Haluan vahvasti, eftd me kaikki
olemme omalta osaltamme mukana muutoksen tekijéing,
emmekd pelkastadn muutoksen mukana viemid.

Tervetuloa vaikuttamaan Oopperatalolle 26.3. Tapahtuma
on edelleen kaikille avoin ja maksuton. Silla hyva tydelama kuu-

luu meille kaikille.




Work goes happy -pdivatapahtuma
Helsingin Oopperatalo klo 9-16.30

¢ Asiantuntijapuheenvuoroja, lavalla mm. Asiantuntijapuheenvuoroja,

©

lavalla mm.

Jari Hakanen
Marja-Liisa Manka
Arto O. Salonen
Cristina Andersson
Pekka Sauri

Arto O. Salonen Cristina Andersson Riikka Pajunen
Christina Forsgard

Leena Pennanen
Johanna Pystynen
Henri Karjula
Ulla Vilkman

Tomi Hussi

Riikka Pajunen Christina Forsgérd Tomi Hussi Leena Pennanen Matti Vilmi

* messualueella esilla laaja ja laadukas joukko paremman tydelaman kehittgjia

Tyéporukalla keilaamaan ennen iltagaalaa

Ruusulan Keilahalli, klo 11-22

Paivé- ja iltatapahtuman vélissa jarjestetaan tydyhteisdjoukkueiden WGH19-mestaruuskilpailut Ruusulan keilahallissa,

noin 500 metrin p&dssd Oopperatalosta. Osallistuminen on ilmainen etukateen ilmoittautuneille WGH2019-ngytteilleasettaiille.
Muilta osallistumismaksu on 30€. Pelivuorot varattavissa Ruusulan keilahallista puh. 044 7004 302 / ruusula@bowling.fi.
Pelivuorot puolen tunnin vélein 26.3.2019 klo 11-22.

WGH ILTAGAALA - \Very Special Guest: Emma Seppala ( .
26.3.2019KLO 19:30 =

)

WGH lltagaala ja Very Special Guest Emma Seppdla

Helsingin Oopperatalo, klo 18.30-21.30

Kaikkien aikojen ensimmdiseen WGH lltagaalaan saadaan vierailevaksi puhujaksi maailman tunnetuin onnellisuustutkija,
TED-puhuja, Fortune 500-johtajien konsultti Emma Seppéld. Ph.D. Stanfordin huippuyliopistosta luennoi onnellisuuden,
|asndolon, mydtatunnon ja tunnedlyn merkityksesta.

Liput Tiketistd, ryhméliput (10 hl3a tai enemman), Jyri Kansikas, jyri.kansikas@wgh.fi, 050 543 1659.

Yhteistyossd

Witk

Tyoterveyslaitos Parempi tyo

I’Ig w businessﬁ

Lue lisaa ja rekisterdidy tapahtumaan: wgh.fi

Er‘goUFinIand

Hyvinvointi lahella sydanta

ILMARINEN  ecamaa,

Yksi elamé [Ecoplhomn

SAINT-GOBAIN

A SOUND EFFECT ON PEOPLE

¥

Nautitaan pdéivittdin

#wgh19 #workgoesvalues
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MESSUT | HRx 2018

Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

IDEOIDEN RUNSAUDENSARV]

HRX 2018 TARJOSI KOVAN LUOKAN
PUHEENVUOROJA MEILTA JA MAAILMALTA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN

HRx 2018 kokosi HR-heimon Messukeskukseen marraskuussa. Yli 500
HR-ammattilaista oli paikalla kuulemassa sanaa — ja verkostoitumassa,

keskustelemassa ja inspiroitumassa alan edellékaviisiden johdolla.

Suomen johtavan HR+apahtuman juonsivat Ronja Salmi ja lorenz Backman.

Avainasiakaspddllikkd Hanna Heikkinen tapahtuman jariesta-
neestd Alma Talentista kertoo, ettd paateemana messuilla oli
"Tulevaisuuden tydeldma — HR muutoksen etulinjassa’. Pdivan
keskeisia kysymyksia olivat, miten kulttuurimuutosta johdetaan
onnistuneesti — ja minkalaista osaamista tulevaisuudessa tar-
vitaan? Lisaksi tapahtumassa efsittiin vastauksia siihen, kuinka
yritys ja henkilostd voi parhaiten hydtyd uusista teknologioista
ja tavoista tehdd tystae

Tapahtuman vieraiden palautteen perusteella erityisen mie-
leenpainuvia olivat hienot kansainvdliset keynote-esitykset. Esi-
merkiksi professori Moira Clark, Henley Business Schoolista
lapivalaisi yrityskulttuurin merkitysta ajatuksia herattavalla
tavalla. Clarkin keynote-puheenvuorossa todettiin, eftd henkila-
kunnan tyytyvéisyyteen kannattaa panostaa, koska sen nous-

tessa myds asiakaskunta saadaan hymyilemaan.

"Clark korosti, ettd kulttuuri ei voi olla padlleliimattua,
vaan sen tulee ohjata kaikkea toimintaa ja toimintatapoja”,
kertoo Heikkinen. Joskus yllattavatkin asiat — kuten kaikkien
vihaama pomo - voivat foimia yhdistdvéana voimana yrityk-

sessd.

Léhes telepatiaa
‘A Mind of a Leader’ -bisnesbestsellerin kirjoittaja Rasmus
Hougaard kasitteli omassa keynote-puheessaan sita, kuinka joh-
taja pystyy omalla kaytoksellaan vaikuttamaan positiivisesti yri-
tyskulttuuriin, ihmisten viihtymiseen ja t&td kautta saavuttamaan
ainutlaatuisia tuloksia.

"Esityksen keskeistd antia oli se, ettd johtajan tulee keskittya
olennaiseen ja omien tavoitteiden ei tule ohjata tekemistd, vaan

suuremman tavoitteen tulee olla keskiossa”, Heikkinen summaa.

Lavalla yhdessé tapahtuman juontajat Ronja Salmi ja Lorenzo Backman sekd keynote-puhuja, bisnesguru Dave Evans.




Hougaard on my&s Potential Project -yrityksen toimitusjoh-
taja ja esitteli — yhdessa Potential Project Finlandin maajoh-

tajan Teetta Kalajon kanssa - kolmivuotista tutkimusta, joka

pureutui tulevaisuuden johtajuuden vaatimuksiin. Massiivisessa

tutkimuksessa oli mukana peréti 35 000 yritysjohtajaa.

Suunnittele oma tiesi

Paivan odotetuin esiintyja oli kuitenkin “gurujen guru”
Dave Evans, joka on mm. ollut mukana perustamassa
Electronic Arts -yhtistd, toiminut Applen johdossa ja
kirjoittanut ‘Designing Your Life’ -hittikirjan.

Evansin esityksessa korostuivat jatkuva oppiminen ja elé-
mdn pitkajanteinen rakennustyd. Omien arvojen ja tavoittei-
den mukaisesti elaminen oli yksi Evansin karkiteeseista:

"Dave Evansin mukaan ei ole yhtd ainoaa polkua, mitd
kulkea, vaan mahdollisuuksia on monenlaisia. Dave haastoi
miettim&dn omia erilaisia mahdollisuuksia”, Heikkinen toteaa.

Evansin mukaan juuri yliopistosta valmistunut milleniaali
ja elakepaivia jo odottava kuusikymppinen konkari ovat taval-
laan samalla viivalla: merkityksellisen elédman haaste on
edessd meillé kaikilla, joka péivé. Evans kannusti kuulijoitaan
olemaan proaktiivisia “oman eldmansa designereita” ja nos-
tamaan luovuuden ja joustavuuden arjen johtotdhdeksi. “Mita
haluan tehdd isona? on aina relevantti kysymys”, Evans muis-
tutti.

Tulevaisuus on liikkuva maalitaulu

Kotimaisten puhujien puolella oli luvassa vastaavaa syvyytta
ja leveytta. Paivan puheenvuoroissa nousivat esille tulevaisuu-
den tydeldmén trendit: miten organisaatiot luovat nahkansa ja
muuttuvat kefterdstie

Projektipaallikké Sini Makinen Alma Talentista kertoo,
eftd kotimaisissa puheenvuoroissa mainittiin toistuvasti, miten
yhteistydn ja ketteryyden merkitys korostuvat tulevaisuudessa.

"Perinteiset organisaatiomallit ja tehtdvankuvat muuttu-
vat, jolloin herdd kysymys, miten ihmiset voivat pysyvat téssé
kehityksessad mukana. Paljon pohdittiin my8s sitd, minkalaista
osaamista tulevaisuudessa tarvitaan — ja miten robotit ja ihmi-
set toimivat yhdessé ja rinnakkain tulevaisuudessa”, Makinen
kuvailee.

Paivadn kuului myds kiinnostava paneelikeskustelu ‘Mille-
niaanit muutosjohtajina — Miten kulttuurinmuutosta johdetaan
onnistuneesti?’ Paneelissa Millennial Boardin j@senet haastoivat
HR-ammattilaiset miettim&an vusia tapoja ajatella ja toimia.

Paneelissa olivat mukana Noora Léfstrém Milttonilta, Joo-
nas Kokko Fairchild Executive Searchistd, Sara Peltola Osaa-
miskeskus Koordinaatista ja Paula Kilpinen Aalto-yliopistosta.

Keskustelun moderoi Andre Juselius Millennial Boardista.

Relevantti tehopakkaus
Hanna Heikkisen ja Sini Makisen mukaan tapahtuman vie-
railta keratty palaute oli eritt@in mieluista lueftavaa. HRx 2018

-puheenvuoroja pidettiin ajankohtaisina ja edistyksellising.

Keynote-puhuja professori Moira Clark kertoi, miten kilpailukyky nousee
yrityksen kulttuurista — eiké aina pelkéstéén positiivisten asioiden kautta.

"Palautteessa korostui, ettd ihmisten mielesta tapahtu-
massa oli paljon uutta ja oikeasti ajatuksia heréttavasd asiaa,
joka kuitenkin pysyi riittévan kaytannonléheisena”, Heikkinen
ja Mdkinen toteavat. Mys puhujien huipputason esiintymistai-
dot saivat suitsutusta osakseen osallistujilta.

Vastaavasti messuvieraiden toivomuslistalla olivat “kovat”
aiheet: eurot mukaan keskusteluun ja puhetta siita, miten nos-

tetaan enemman esille HR:n merkitysta tuloksen kannalta.

Marraskuu tulee taas

Entd mitd tapahtuu tdman vuoden tapahtumassa, kun HRx
2019 valtaa Messukeskuksen 26.11.2 — Teema on jo tie-
dossa: marraskuussa 2019 lgpivalaistaan, kuinka lagjalla rin-
tamalla digitalisaatio — yha edelleen — puhuttaa ja vaikuttaa.
Tallsin selviaa mm. miten digitalisaatio vaikuttaa tulevaisuu-
den osaamistarpeisiin ja miten tydnkuvat sekd organisaatio-
mallit muuttuvat jatkossa.

Paateeman ohella tiedetddn jo muutakin: “Nyt tapahtu-
massa oli puhetta paljon milleniaaleista, mutta tyévaestd van-
henee ja tata nakokulmaa tullaan késittelemaan jatkossa”,
Heikkinen toteaa.

"Ohjelmaan olisi palautteen mukaan my6s hyva sisallyt-
ta& enemman interaktiivisuutta, kuten tydpajoja ja keskustelu-

osuuksia.” m
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Suomen kaikkien aikojen ensimmdinen
Rekrygaala jarjestettiin 1. marraskuuta 2018

Helsingissa Vanhalla ylioppilastalolla.

Lavalla Duunitorin perustajat Thomas Grénholm
ja Martti Kuusanmdki toivottivat vieraat tervetulleiksi.

Gaalaillan juonnosta vastasi upea Kirsi Alm-Siira.

Rekrygaala kokosi yhteen yli 200
rekrytointialan ammattilaista juhlistamaan

alan tekoja ja tekijoita.
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: | StaffPointin toimitusjohtaja
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Y - A% : Anu Ahokas palkittiin arvokkaasta
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4 ) -,\ﬁ » tydstadn vuoden rekrytointialan
L ‘ kehittgjand.




Haastavalla [T-alalla tuloksellista rekrytointityota tekeva

Saana Rossi Vincitiltd palkittiin Vuoden rekrytoijana. Palkinnon
jakoi Enersensen foimitusjohtaja Jussi Holopainen (oikealla). - =g

‘. Rekrygaalassa

palkittiin rekrytointialan

w T

parhaat teot ja tekijat neljassa
eri kategoriassa; Vuoden
rekrytointiteko, Vuoden
rekrytointialan kehittgjg,

Vuoden rekrytoija ja Vuoden

tydpaikkailmoitus.

Rekrygaalan tavoitteena on nostaa
rekrytointialan parhaita tekoja ja tekijsita

parrasvaloihin sekd kehittad alaa ja sen arvostusta.

—
Gaalaillan aikana nautittiin kolmen
ruokalaijin illallinen, verkostoiduttiin ja viihdyttiin

unohtumattoman ohjelman parissa.
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Tyon uattelija
Maitomaa

i

Savolainen lupsakkuus puri Génestdjiin. Maitomaan Tydn uattelija -tydpaikkailmoitus palkittiin Vuoden

tyopaikkailmoituksena. Kuvassa (oikealla) palkinnonjakaja Academic Workin Stefan Heinrichs ja palkintoa

vastaanottamassa Anna-Maria Tuokko, Marjut Kuula, Jukka Vihavainen, Mikko Sairanen ja Jouni Naskali.

lllan paatteeksi gaalayleisd padsi Génestdmadn
Vuoden rekrytointiteon kolmen finalistin joukosta. Voiton vei
Fazerin 125 -mahdollisuutta tydeldmadn -hanke. Kuvassa lllan musiikkikattauksesta vastasi lahjakas

Fazerin Piia Rajakallio, Mari Nieminen ja Marika Suhonen. A& mein memhsfur ©sime [emendiasEnel,

Rekrygaala kokoaa rekrytointialan
ammattilaiset saman katon alle jalleen

24. lokakuuta 2019! Tapahtuman tavoitteena
on parhaiden rekrytointitekojen ja tekijsiden
palkitsemisen lisaksi nostaa alan ja rekrytoijien
arvostusta niin alan sisallé kuin sen ulko-
puolellakin. Tule mukaan verkostoitumaan

ja viihtymaan seka luomaan unohtumaton
gaalailta alan ammattilaisten kanssal

Hanki lippusi jo nyt! rekrygaala.fi

- Rekrygaalassa ofettiin askel kohti alan yhteisia
Rekrygaalan finalistit ja voittajat yhteiskuvassa. Takaa pelisaéntdja ja julkistettiin Paremman rekrytoin-

oikealta, Tom Laine, Juho Toivola, Marika Suhonen, Kati Ojala, Mari nin puolesta -periaatteet, jotka allekirjoittamalla

Nieminen, Teemu Karhu, Petteri Tuomimaa, Mikko Sairanen, Jouni rekrytoinnin ammattilaiset organisaatioineen

Naskali, Toni Strandell, Mikael Kopteff, Kristiina Ranki, Minna Kaitala, sitoutuvat noudattamaan reilua tapaa toimia.

liro Loimaala ja Lauri Piispanen. Edestd oikealta Kirsi Alm-Siira, Piia Lue lisdid ja ilmoita organisaatiosi mukaan:
Rajakallio, Anu Ahokas, Sanna Teiro, Saana Rossi, Jukka Vihavainen, parempaarekrytointia. fi

Anna-Maria Tuokko, Samuli Hokkanen ja Pasi Kervinen.
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

NOUSE HENKILOSTOJOHTAMISEN KARKIKAARTIIN
HR MASTER CERTIFICATE -OHJELMASSA

HR on organisaation kasvot: huippuosaajat HR:ssa viesti-
vét yrityksen kulttuurista ja vahvistavat tydnantajamielikuvaa.
Markkinointi-instituutin ja Helsingin seudun kauppakamarin
HR Master Certificate -ohjelmassa otat haltuun keinot, joilla

valjastat henkildston potentiaalin taysimaardisesti kayttoon ja

liiketoiminnan tueksi.

Tassa kokeneiden HR-asiantuntijoiden sertifikaattiohjel-
massa saat rohkeutta kyseenalaistaa, ottaa aiempaa enem-
mdn vastuuta ja tehdd vaativia padtoksia. Kasvat asiantunti-
jana, jota kuunnellaan ja joka vaikuttaa ja vakuuttaa yrityksen
johdossa ja liiketoiminnassa.

HR Master Certificate -ohjelma nostaa sinut henkilsts-
johtamisen karkijoukkoon. Paaset mukaan kauppakamarin
HR-paattajaklubiin, jossa voit jakaa kokemuksia, tuulettaa aja-
tuksiasi ja verkostoitua muiden kunnianhimoisten HR-p&&tta-
jien kanssa. Klubin jasenet edustavat laajasti henkiléstojohtoa
eri toimialoilta ja erilaisista organisaatioista.

Ohijelma on suunniteltu siten, ettd voit sovittaa sen jousta-

vasti omaan aikatauluusi.

HR Certificate -ohjelmat uran eri vaiheisiin

HR Master Certificate -ohjelma on ensimméinen HR Certificate
-ohjelmista. Lahiaikoina ovat tulossa tarjolle myds HR Skills
Certificate -ohjelma ensiaskeliaan urapolulla oftaville ja

HR Professional Certificate -ohjelma niille, joilla on jo jonkin

verran kokemusta HR-tehtdvistd. W

Lue lisda: markinst.fi

VIESTI HYVASTA MEININGISTA:

KESATYONTEKAT TYONANTAJAMIELIKUVAN RAKENTAJINA

Tyoénantajamielikuvasta ja vastuullisesta toiminnasta on tullut
kilpailuvaltteja markkinoilla, joilla osaavasta tydvoimasta kil-
paillaan enenevissa maarin.

Kesdtyon merkitysta tydnantajamielikuvan rakentamisessa
ei sovi unohtaa. Tydnantajamielikuva rakentuu monesta pali-
kasta — avainasemassa on omien etujensa tunnistaminen, nii-
den kehittdminen ja niistd viestiminen.

“Kerran rakennettu tydnantajamielikuva ei kanna ikui-
sesti. Uusia ihmisia tulee tydeldmaan jatkuvasti ja ne yritykset,
jotka panostavat tydnantajamielikuvaan systemaattisesti, tule-

vat pariaamadn pitkdlla tahtaimelld paremmin”, povaa Vas-

tuullinen kesaduuni -kampanjan projektijohtaja Paivi Salminen-

Kultanen.

Kesatyd on tarked askel nuoren tydidentiteetin rakentami-
sessa. Kesatydssa opitaan tydeldman pelisaanndt, tutustutaan
erilaisiin toimialoihin, verkostoidutaan ja luodaan pohja ura-
kehitykselle.

Vastuullinen kesadduuni -kampanja auttaa tydnantajia
ymmartdmdan nuorten odotukset tydelamaa kohtaan ja kehit-
tamaan kesatydhaon liittyvia prosesseja.

"Yrityksenne potentiaalinen tyéntekija ei voi tietad, ettd
teillé on tosi hyva meininki, jos ette viesti siitd ulospdin. Tyon-

antajamielikuvan parissa vuosikausia t6ita tehneend tiedan,

ettd usein viestinndssd ollaan turhan vaatimattomia”, Salminen-
Kultanen kertoo.

Vastuullinen kesaduuni -kampanjassa rikotaan ennatyk-
sial Yli 500 suomalaista kesatydnantajaa on sitoutunut tarjoa-
maan parempia kesatydkokemuksia nuorille ja tavoitteemme
onkin tarjota 100 000 onnistunutta kesatydkokemusta kaudella
2019! Kampanijasaitilla on vieraillut tammikuun aikana enem-
mdn yksittaiskavijoita kuin koskaan aikaisemmin, yhteensa yli
100 000! Lisaksi kampanjan nékyvyys on kasvanut Oikotielle
siirtymisen myotd, esimerkiksi televisiossa menestyksekkadsti

pyérineen "Kun aika on 18ytad kesatyd” -mainoksen mydta. B
Ehdit viela ilmoittaa yrityksesi mukaan kampanjaan ja osallis-

tua Vastuullisin kesaduuni 2019 -tutkimukseen ja kilpailuun:

kesaduuni.org/ilmoittaudu
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LIKUNNALLA LISAA ELAMANLAATUA JA TYOKYKYA

TEKSTI: KAISU VENHO

Kun keho ja mieli ovat kunnossa, niin tydssékin jaksaa. Moni-
puolinen liikunta on hyvé vastapaino seké fyysisesti ettd
psyykkisesti kuormittavassa tydssa. Senhan me kaikki tie-
ddmme, mutta miten ostaa, organisoida ja tarjota henkilds-
t6lle liikuntaa? Se on ainakin Helsingissa helppoal Urheilu-

hallit on tdyden palvelun talo, joka tarjoaa yrityksille ja orga-

OYIANNYA NVILSVEIS VAN

nisaatiolle helpon tavan toteuttaa monipuolista tydyhteisslii-
kuntaa ja tydhyvinvointipdivid.

Urheiluhallien tyshyvinvointisuunnittelija hoitaa kaiken puo-
lestanne. Palvelun tilaaja on my&s yksi liikkuja muiden jou-
kossa, eika hanen tarvitse huolehtia kaytannén asioista. Kah-
deksan hallia eri puolilla Helsinkia hyvien liikenneyhteyksien
darella tarjoava monenlaiset palvelut ja toteutukset liikunnalli-
sista kokouksista, tyky-paiviin ja yksityistunteihin.

Voimme drjestad tydhyvinvointipdivia erikokoisille organi-
saatioille alkaen noin 10 henkil3std jopa muutamaan sataan.
Paivan sisalto suunnitellaan aina henkiléstérakenteeseen sopi-
vaksi, jotta kaikki voivat osallistua. Paiva sisdltaa yleensa
muutamia ohjattuja liikuntamuotoja, ehk& myds asiantunti-
joiden liikunta-, ravinto- tai hyvinvointiluentoja. Yhteishenked
kohottava likunta ja yhdessdolo jattaa muistoksi hyvan mie-
len. TyBhyvinvointisuunnittelija on tietysti mukana koko ketjun
ajan suunnitelmasta toteutukseen.

Tykypaiva antaa jokaiselle mahdollisuuden kokeilla itselle
uusia ja tuntemattomia likkuntamuotoja. Moni on ehké jo miet-
tinyt jonkin lajin kokeilua, mutta sopivaa tilaisuutta ei ole
ollut. Nyt siihen on mahdollisuus osaavan ohjaajan avustuk-
sella. Moni kokeilija onkin saanut kimmokkeen aivan uuden
ja ennalta tuntemattoman lajin harrastamiseen seka 18ytanyt
uusia kavereita tai ryhman, jonka kanssa voi lajia jatkossa
harrastaa.

Lilkuntamahdollisuudet innostavat henkiléstéa huoleh-
timaan fyysisesta kunnosta ja terveydestd seka t6issa etta
vapaa-ajalla. Henkildstéliikunnalla tuetaan seké hyvinvointia
eftd tydniloa ja tydkykya. Se tuo tulosta varsinkin silloin, kun
se on suunnitelmallista ja pitkdjanteista. Urheiluhallien tarjonta
on niin monipuolinen, ettd jokainen voi I&yta& oman lajinsa.
Tyontekijan perhekin voi innostua ja koko perhe ottaa tavaksi
yhteisen liikuntamuodon. Urheiluhallit tarjoavat iloa, terveytta
ja hyvinvointia ihan jokaiselle.

Legendaariselta Helsingin Urheilutalolta 1959 alkanut
vimahalli- ja palloilutoiminta on kasvanut monipuoliseksi sisa-
liikuntapalveluja tarjoavaksi kahdeksan hallin yritykseksi.

Hallit: Kallio, Kontula, Malmi, Makelanrinne, Pasila,

Siltamaki, T66l6, Vuosaari.
Liilkunnalla ei ole ikdarajaq, se on tarkoitettu kaikille.

Ota yhteyttd, niin kerromme lisgal!

yritysliikunta@urheiluhallit.fi
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KROONISTUVA STRESSI VOIDAAN TUNNISTAA AJOISSA

TEKSTI: NIINA VENHO / MOODMETRIC

Uupuminen ei ole yliétys keholle, eika sen tarvitse olla sité kantajalleen. Stressireaktio nékyy elimistéssa monin

favoin ja sitd voidaan objektiivisesti mitata. Tehokas ja ennakoiva stressinhallinta on jatkuvaa ja pitkGaikaista,

tavoitteena on ehkdista stressin kroonistuminen ja sen seuraukset.

Stressin kroonistuminen on yhteydessé moniin psyykkisiin ja
fyysisiin sairauksiin, ja se on useimmiten myds tyduupumuk-
sen taustalla. Ylikuormitustilan tunnistaminen on usein han-
kalaa ja apua haetaan liian myshaén. Tutkimusten mukaan
60-80 %:lla ladkarikaynneista on yhteys stressiin. Joka neljas
suomalainen kokee jonkinasteista tyduupumusta jossain tyd-
elédmansad vaiheessa.

Tyduupumuksen ennaltaehkaisyssa on tarkeGd ymmartad
jaksamisen yksilolliset fysiologiset rajat ja seurata missé men-
nadn. Stressitasoja saanndllisesti seuraamalla voidaan tunnis-
taa kehittyva ylikuormitustila ja reagoida ajoissa.

Moodmetric-mittausdata lisdd ymmarrysta yksilon kog-
nitiivisesta ja emotionaalisesta stressistd. Se opettaa erot-
tamaan stressaavia ja palauttavia asioita seka tydssa ettd
vapaa-ajalla, ja motivoi tekemadn hyvinvointia edistavia toi-
mia. Objektiivinen data on myds tydkalu tydterveydenhuollolle
asiakkaan auttamisessa.

Moodmetric-mittauksen motivoivuus perustuu reaaliaikai-
suuteen eli kéytajc voi halutessaan seurata reaktioitaan hetki
hetkeltd omalta puhelimelta. Hyvéan yleiskuvan kuormituksen ja

palautumisen tasapainosta saa kahden viikon mittausjaksolla.

Data on nahtavilld myés pilvipalvelun kautta, eli etdseuranta

on mahdollista.

Konkreettinen henkiseen jaksamiseen liittyvé data nousee
yha tarkedmpadn rooliin stressiin liittyvien sairauksien ehkai-
syssd. Moodmetric-mittauksella se on mahdollista saada hel-
posti ja kustannustehokkaasti tysterveyshuollon ja yritysten

kéyttoon. B

Lisatietoja: www.wgh.fi

TAUKOLIKUNTASOVELLUKSEN KAYTTO VAHENSI ISTUMISTA
JA TEHOSTI TYOSTA PALAUTUMISTA

Runsas yhtdmittainen istuminen on riski terveydelle. Tydterveys-
laitos selvitti taukolitkuntasovelluksen kaytén vaikutuksia toimis-
totydntekijdiden istumiseen, fyysiseen aktiivisuuteen, yhteisdl-
lisyyteen ja tydn tuottavuuteen. Lisdksi tarkasteltiin, miten uusi
toimintatapa ofettiin kaytéson.

“Istumisen tauottaminen tehosti tydntekijoiden kokemaa
tydsta palautumista, lisasi heidén tarmokkuuttaan, véhensi
tuki- ja liikuntaelinten rasittuneisuutta ja kipuoireita seka koet-
tua vasymystd ja muistamattomuutta”, sanoo vanhempi tutkija
Anne Punakallio Tysterveyslaitoksesta.

Saanndllinen tauottaminen yhdessa vapaa-ajan liikkumisen
liséantymisen kanssa paransi myds kehonhallintaa. Koetun tys-
kyvyn ja terveyden, muiden mielialatuntemusten ja tydhon liitty-
vien tuntemusten kokemukset sen sijaan pysyivat ennallaan.

Tutkimus toteutettiin Nokiassa ja sen suunnittelussa hyddyn-
nettiin LéhiTapiolassa saatuja kokemuksia taukoliikuntamene-
telmdn kaytosta. Osallistujat kayttivat Cuckoo-taukolitkuntaso-
vellusta kuusi kuukautta. Sovellus muistutti tauosta ja videosi-
saltd ohjasi liikuntaa 2-3 minuuttia kerrallaan. Kayttgjat pys-

tyivat muodostamaan joukkueita ja kilpailemaan keskenaan.

Tauottamista suositeltiin tehtdvéksi vahintdan kolme kertaa péi-
vassd. Vaikutuksia selvitettiin kyselyillg, fysiologisilla mittauksilla
ja haastatteluilla. Tulokset osoittavat, eftd taukoliikuntasovelluk-
sen avulla istumista on mahdollista véhentad ja tauottaa tehok-
kaasti. Taukolitkuntasovelluksen kayttda edistivat merkittavasti
tydyhteison ja esimiehen osallistuminen taukoliikuntaan, taukoi-
hin rohkaiseminen ja taukoliikunnan ndkyvyys tyépaikalla.

Taukoliikuntaa estivat erityisesti kiire, tydympdristén ahtaus
ja keskittymista vaativat tehtavat, joissa oli muutenkin hairitse-
vaksi koettuja keskeytyksid.

Anne Punakallion mukaan taukolikunnan juurtuminen
arkeen on monimuotoinen prosessi. Kun tydpaikalla otetaan
kayttoon jokin taukoliikuntasovellus, kannattaa esimerkiksi suun-
nitella sen kayttéonotto huomioiden tyd ja tydntekijat ja varmis-
taa johdon ja esimiesten sitoutuminen. Myds motivaation sdi-
lyminen alkuinnostuksen ja kaytdn katkosten jélkeen on joten-
kin varmistettava esimerkiksi kampanijoilla, mittauksilla ja oman

seka tyoyhteison hyvinvoinnin ja edistymisen seurannalla. B

Lisatietoja: www.julkari.fi, www.ttl.fi

172019 HR viesti 57



NAKOALOJA BUSINESS-ASUMISEEN?

Liikemiestason huoneistohotelli Helsingin ydinkeskustassa
Alkaen 51 euroa/vrk
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