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LOoyda uudelleen tyon syvempi
merkityksellisyys ja tiimin voima.

Kokemustyopaja, jossa tyon merkityksellisyys, tavoitteet ja

yhdessa tekeminen vahvistuvat.
O . BN =S —

Purpose Camp on pienryhmille suunnattu intensiivinen
1% pdivan kokemustyopaja, joka toteutetaan Salon
Teijolla keskelld vanhaa, luonnonkaunista ruukkikylaa.
Osallistujat majoittaa meren rannalla upeissa
maisemissa sijaitseva Villa Seaview Guesthouse & Spa.

Kokemustyopaja on paluu juurille, takaisin tekemisen
merkitykseen. Se on tarkoitettu erityisesti yritysten
avainhenkildille, jotka eldavat uudistumisen ja kasvun

haasteessa. TyOpajaan sisaltyva ammattitaitoinen
valmennus kannustaa avoimeen keskusteluun, jolla
luodaan tiimin jasenten valille luottamuksen ja
arvostuksen ilmapiiri. Valmennus auttaa yksiloita
[6ytamaan tyostaan merkityksellisyyden, selkeyttaa
tiimille yhteiset tavoitteet ja auttaa kdantdamaan haasteet
mahdollisuuksiksi. Lopputuloksena on uudenlainen tyon
palo ja konkreettinen muutos yhteisessa tekemisessa.

Purpose Camp syntyi Stara Consultingissa paivittdin
yritysjohtajia valmentavien Lauran ja Patrickin
intohimosta auttaa yksiloita, tiimeja ja yrityksia
uudistumaan, kirkastamaan tyon merkityksellisyyden ja
sitd kautta valjastamaan kdyttoon naiden todellisen
potentiaalin. Viimeisen viidentoista vuoden aikana Laura
ja Patrick ovat olleet mukana kehittamassa yli kahtasataa

suomalaista ja kansainvalista yritysta.




Villan viihtyisdt tilat, luonnonléheisyys ja levollinen ilmapiiri
luovat turvalliset puitteet ajatustenvaihdolle, valmentautumiselle
ja kehittymiselle, virkistdytymistd unohtamatta.

Keskity olennaiseen -
Villa Seaview Guesthouse & Spa

Purpose Camp toteutetaan rauhallisen ruukkikylan
syddmessa, laadukasta majoitusta ja virkistaytymista
tarjoavassa Villa Seaview Guesthouse & Spassa. Villan
suurista ikkunoista siintdva merimaisema, ymparoiva
luonto ja loppuun saakka ajatellut, yksilolliset palvelut
tukevat kaikkien aistien levollista virittymista ja luovat
turvallisen tilan rentoutumiseen. Rauhoittumisesta,
elamyksista ja yhdessdolosta syntyy vahva
tunnekokemus, joka avaa mielen vastaanottavaiseksi
uusille ajatuksille ja kehittymiselle.

Villan viihtyisiin ja kauniisti sisustettuihin tiloihin mahtuu
kerrallaan valmentautumaan jopa 14 henkilon
pienryhma. Henkilokunta hoitaa kaikki kdytannon
jarjestelyt ruokailuineen ja ohjelmineen, jolloin vieraiden
tehtavaksi jaa vain keskittya olennaiseen - lepaamiseen
ja ajatustyohon.

Lue lisaa!
www.purposecamp.fi
www.staraconsultingfi

Stara &g Consulting
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Villan puutarhan terasseilla on mahdollisuus viettaa
aikaa, ihailla merimaisemia ja antaa ajatusten levata.
Ruokailuista huolehtii Villan oma keittiomestari, jonka
kasissa pientuottajien lahiraaka-aineista syntyy todellisia
Slow Food -nautintoja vieraiden iloksi. Paivan paatteeksi
oman kylpylan poreallas, sauna ja hoyrysauna kutsuvat
rentoutumaan. Villalla on myos oma yksityinen
ranta-alue ja venelaituri. Rantasauna lampiaa kesailtoina
ja saunomisen valilla paasee pulahtamaan uinnille
vilpoiseen meriveteen.

Tutustu Villaan lisda osoitteessa: www.villaseaview.fi.

Haluamme kutsua teidat Purpose Campiin
rauhoittumaan, virkistdytymaan, voimaantumaan
tiimina ja loytamaan uudelleen tydnteon
merkityksellisyys!




HR viestilla tavoitat henkilostdammattilaiset
— tutkitusti

”HR viesti -medialla on jo noin 30 000 lukijaa” *

HR viesti on henkildstén johtamiseen ja -kehittdmiseen erikoistunut media. Median tavoittama kohderyhma kasittas
mm. henkildstdjohtajat ja -padllikét, hallintojohtajat ja -paallikét, kehitysjohtajat ja -paallikst,
koulutusjohtajat ja -paallikat, koulutussuunnittelijat, laatujohtajat ja -padllikat seka toimitusjohtajia.

Median kohderyhma tydskentelee teollisuus- ja palveluyrityksissa seka julkishallinnon organisaatioissa.
He tekevat paatoksia henkildston hallinnan, koulutuksen, tydhyvinvoinnin, liikematkailun ja kongressien osalta.

Verkkomedia: www.hrviesti.fi

Lisctietoja HR viestistd antaa:
tuotepaallikké Paul Charpentier, paul.charpentier@publico.com, puh. 020 162 2220, 050 369 6826

* Tutkimus selvitti median lukijakunnan rakennetta seka mielipiteitd lehden sisallsta ja visuaalisesta

ulkon&dstd. Lukijatutkimuksen toteutti HR4 PROMENADE 2017.

'
Q6% 83%

81%

tekee hankintapaatokset mielestd lehden artikkelit kokee voivansa hyddyntad lehdessa
yrityksessd yksin tai ovat mielenkiintoisesti ja esitefty|d tuotteita, ratkaisuja ja
osallistuu niihin ammattimaisesti kirjoitettuja palveluita tydssadn

¢

89%

suosittelisi lehted kollegoille tydskentelee yli 5 miljoonan euron tydskentelee yli 50 tydntekijcn

ja alan asiantuntijoille liikevaihtoa tekevassa yrityksessa yrityksessa
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SISALTO

iLOQ:n HR-johtaja Minna Tuomikoski:
Rohkeus on joukkuelaji, ihminen on aina rohkeampi joukkueessa kuin yksin
KULTTUURI EKA, KULTTUURI VIKA

Kulttuuri eka, kulttuuri vika
‘l 2 Oululainen teknologiayhtid iLOQ kasvaa nyt niin vauhdilla, etté se saa

tehdd hartiavoimin t5itd, jotta uudet tulokkaat saadaan fiksusti mukaan
osaksi “iLOQ-perhettd”. Toimivaa yrityskulttuuria ei haluta vaarantaa
miss&icin tilanteessa, vaan tuoreet kasvot opetetaan talon tavoille esimerkiksi
huolellisen perehdytysprosessin kautta, kertoo HR-johtaja Minna Tuomikoski.

Sukset pois ristista
‘| 8 Tampereen yliopiston tuore tydeldmdprofessori Matti Apunen pitéi
kohtaanto-ongelmaa kohtalaisen ilkecing kivend suomalaisen yhteiskunnan
kengéissé. Han muistuttaa kuitenkin, etté se miten tydpaikat ja tydntekijéit
|6ytévét toisensa, vaihtelee Suomessa suurestikin. Tietyilla aloilla tulehtunut
tilanne korostuu, ja my&s tietyillé maantieteellisilla alueilla.
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Pikakaista parempaan duuniin
Tydeléimén kohtaantomiinaa puretaan
nyt uusin, innovatiivisin keinoin

— voiko 12 viikon intensiivikurssi olla
oikotie onneen?

Uusi ura sovelluksen kautta?
6 Hyvien tydntekijsiden I6ytéminen on

"kestohaaste” monella toimialla.
HR-konsultti Lotta Palonen L&T:Itc
vahvistaa, efté hyvid, luotettavia
tyontekijsita saa vélilla etsia kissojen
ja koirien kanssa — eikd sekdadn tunnu
auttavan.

Coaching lopullisen lépimurron
3 2 kynnyksella?

Coaching on saanut viime

vuosina jalansijaa suomalaisissa
organisaatioissa — efenkin niissd, jotka
téhtédvat tydntekijdidenss ammatilliseen
kasvuun. Coachingin kautta on
mahdollista oppia fokusoimaan omaa
ajattelua ja toimintaa sekd asettamaan
ja saavuttamaan tavoitteita.

Terveisia talenttilouhokselta!
3 8 Modernit HR-jérjestelmét kirittcivéit
jatkuvaa oppimista isoissa ja pienissd

organisaatioissa — mutta onko vaarana,
ettéi ihminen unohtuu teknovydryn alle?

Seindverhoilulla sisatilaan tyylia
ja toimivuutta

Toimistojen, julkisten rakennusten ja
muiden avotilojen seingverhoiluihin seké
tilojen oikeaan akustointiin kannattaa
kiinnittéé huomiota. Harkitut ratkaisut ja
laadukkaat materiaalit tuovat sisétiloihin
tyylid, omaleimaisuutta ja viihtyisyytd.

6 HR viesti 5/2019
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SEMINAARI, KEHITTAMISPAIVA
TAI TYHYPAIVA TULOSSA?

Tilaa meilta tapahtumaasi parhaat tyoelaman asiantuntijat!

Tutustu asiantuntijoihimme osoitteessa:

www . wgh.fi/asiantuntijat

Minna Huotilainen Arto O. Salonen Marja-Liisa Manka Harri Helajarvi Emma Seppala Miia Huitti

Aivotutkija Kestavan hyvinvoinnin Tydhyvinvoinnin Ladketieteen tohtori Psykologian tohtori Stressivalmentaja
asiantuntija dosentti



VIESTI TOIMITUKSELTA

KOHTAA VAl El KOHTAA?

Kohtaanto-ongelma on kotoperdinen riesa, joka riepottaa suomalaisen yhteiskunnan ydinta. Samaan
aikaan kun maassa on liikaa tydttémia, on meilla myds avoimia tydpaikkoja, joihin kukaan ei hae.
Viimeaikainen avoimien tydpaikkojen médrén kasvu ei ole alentanut tysttémyytté kovin voimak-
kaasti, vaikka maalaisjarki niin olettaisi. Kaupunkijarki tietad, mista kenkd (ainakin osittain) puristaa:
moni avoimista tydpaikoista vaatii sellaista osaamista, jota jokamiesluokasta ei aivan hevin 16ydy.

Kun esimerkiksi ohjelmistokehittdjic saa hakea kissojen ja koirien kanssa, tilanne on
huolestuttava, koska digitalisaatio tarvitsee koodaajia konehuoneeseen jo melko lailla toimialasta
riippumatta. Alan koulutuksessa on kuitenkin koko liuta pullankauloja ja niin monet yritykset ovat
ottaneet asiakseen kouluttaa itse tarvitsemansa koodarivelhot. Télle trendille voi hyvin ennustaa
jatkoa.

Tassa lehdessa pohditaan, voisiko nopeutettu oppiminen (Accelerated Learning) auttaa
kohtaanto-ongelman selattamisessa. Se vanha malli, jossa alanvaihtaja vudelleen kouluttautuu
viettdmalld muutaman vuoden oppilaitoksessa, vaikuttaa monen silmissa tehottomalta ja
aikansaeldneelta. Yhdysvalloissa menestystarinaksi puhjennut Accelarated Learning tarjoaa
henkildlle tiiviin starttipaketin, jolla saa jalan oven véliin - ja loput tarvittavista taidoista opitaan
ns. sorvin ddressa.

Mutta mietitaan vield hetki niita syita kohtaanto-ongelman taustalla. Ainakin alueellisen
liikkuvuuden puute, heikot kannustimet tydn vastaanottamiseen, kysyttyjen taitojen ja tyévoiman
taitojen kohtaamattomuus sekd huonosti toimiva aktiivinen tydvoimapolitiikka ovat kaikki ahkerasti
siteerattuja taustapiruja pirulliselle ongelmalle.

Kohtaanto-ongelmat ovat pulma my®s tutkijoille, koska niiden analysointiin liittyy monenlaisia
haasteita. Ensinngkin kohtaanto-ongelmat ovat usein suhdanneluonteisia ja siten melko lyhytaikaisia.
Vastaavasti rakenteellisten kohtaanto-ongelmien erottelu suhdanneluonteisista ongelmista on
vaikeaa.

Toisekseen kohtaanto-ongelmia on joka 1ahté6n ja niiden mittaaminen empiirisesti on erittdin
haastavaa. Tutkimustulosten valossa erityisesti ndyttd osaamispuutteista osaavan tydvoiman
saatavuusongelmiin liittyen on toistaiseksi vahaistd.

Tata teemaa mietitaan myds EU-tasolla. Esimerkiksi Euroopan komission mukaan

kohtaanto-ongelmia pahentaa pitkdaikaistydttdmyys, mutta aktiivisen tydvoimapolitiikan

panostuksilla tuota tuskaa voidaan lievent&a.
Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulun laatimassa viimevuotisessa tutkimuksessa
todetaan, ettd yhtdaikainen pula tydpaikoista ja tydntekijdistd on ensisijaisesti suurten

kasvukeskusten ongelma. Tutkimuksessa havaittiin myds, eftd tydttdman tydnhakijan

VIESTI

tydllistymisestd saama taloudellinen hydty on heikentynyt finanssikriisin jélkeen.

henkiléstéosaamisen ammattilehti

Laajan tutkimuksen mukaan ongelmat avointen tydpaikkojen ja tysttémien tydnhakijoiden
kohtaannossa liittyvat ensisijaisesti Helsingin, Turun, Tampereen, Oulun, Jyvéaskylan, Kuopion ja

Seindjoen seutukuntien tydmarkkinoiden toimintaan. Naissa seutukunnissa avointen tydpaikkojen o
Lukeaksesi schkaisen

HR viestin, klikkaa itsesi

osoitteeseen:

ja tyottomien tydnhakijoiden maara on kasvanut yhtaaikaisesti ja yhtdjaksoisesti vuosina
2013-2016. Maan muissa 63 seutukunnassa tydtdmyys on noussut ilman merkittavia

muutoksia avoimien tydpaikkojen maarassa tai niiden osuudessa. e
) . L o o — www.hrviesti.fi
Tutkimuksessa todetaan, eftd alueellista ja ammatillista liikkuvuutta seké tyon etsintaa

tehostavat tydvoimapoliittiset toimet on perusteltua kohdistaa suuriin seutukuntiin. .
. : e e o Verkkomedian
Muilla alueilla taas on perusteltua lisata tydvoiman kysyntaa tukevia toimenpiteitd. . ] .
L . o ! . . L lukeminen ei vaadi
Myés tydvoiman tarjonnan taloudellisia kannusteita on syyta vahvistaa. Koska pitkittyvé o o
- L e . Ll . erillisia tunnuksia ja on
tyottomyys lisad riskia siirtyd tydvoiman tarjonnan ulkopuolelle, pitkdaikaistydttomyytta L
. 0. . o tdysin maksutonta.
kannattaa karsia kaikin mahdollisin keinoin.

PETRI CHARPENTIER
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SmartumPay-maksujen maksaminen
ja vastaanottaminen on tehty seka
kayttajille ettd palveluntuottajille
mahdollisimman helpoksi.”

-Kalle Lehtinen,
Smartumin asiakkuusjohtaja

SmartumPay - sujuvin tapa
maksaa tyosuhde-eduilla

Tybsuhde-etuja kdytetddn yhd vahvemmin digitaalisesti.
Kehoa ja mieltd huoltavia henkiléstéetuja tarjoava Smartum
on lanseerannut uuden SmartumpPay-mobiilisovelluksen
sdhkobisid Smartum Saldo-etuja kdyttéville tyéntekijéille.

SmartumPay on ekologinen vaihtoehto tydsuhde-eduilla
maksamiseen, ja edut kulkevat mukana katevasti kdnnyk&ssa.
Smartumin ylivoimaiseen kumppaniverkostoon kuuluu
tuhansia kayttokohteita ympari Suomen.

Tyodnantajayrityksen kustannukset

kuriin SmartumPayn avulla

Smartumin sdhkdisten tydsuhde-etujen kayttajat

kuittaavat maksut esimerkiksi harrastuksista tai lounaista
maksuttomalla SmartumPay-sovelluksella. Kdyttaja valitsee
oikean toimipaikan, sy6ttdd maksettavan summan ja kuittaa
maksun kannykan ruutua pyyhkaisemalla.

— SmartumPay-maksujen maksaminen ja vastaanottaminen on
tehty seka kayttdjille ettd palveluntuottajille mahdollisimman
helpoksi. Maksun tekeminen ja vastaanottaminen kdy nopeasti.
Palveluntuottaja vain tarkistaa kuitin ja maksutapahtuma on
valmis, kertoo Smartumin asiakkuusjohtaja Kalle Lehtinen.

Smartumin tydnantaja-asiakkaan ndkékulmasta SmartumPayn
kayttoonotto on edullista, silld mikali kaikki maksut hoidetaan
mobiilisti, ei synny mahdollisia korttikuluja tai seteleiden
nimedmiskuluja. SmartumPaylla edut ovat kaytettavissa heti,
kun saldoa on ladattu tyontekijan Smartum-tilille.

Keskiossa kaytettiavyys

Smartumin asiakkaat ovat odottaneet helppokayttdistd mobiili-
maksua kuumeisesti ja SmartumPay on vastaus asiakkaiden
toiveisiin. Smartum kéavi keskusteluja asiakkaidensa ja

kumppaniensa kanssa ominaisuuksista, jotka nahdaan
tarkeind mobiilimaksamisen sovellusta suunnitellessa.

— Totesimme kumppaniemme kanssa, ettd markkinoilta loytyy
erilaisia ratkaisuja mutta niiden kaytettavyydessa on ollut
toivomisen varaa. Tavoitteemme olikin helpottaa kaytettavyytta
ja olemme siind hienosti onnistuneet, toteaa Kalle Lehtinen.

Riippuu pitkalti palvelusta, miten kayttaja etujaan Smartum-
Paylla kdyttda. Lounaalla maksamisen tulee olla nopeaa ja
maksu tapahtuu paikan paalld, kun taas esimerkiksi
kulttuurielamysten tai hiihtolippujen maksaminen tapahtuu
useimmiten etdnd. — SmartumPay on kaikille osapuolille
positiivinen ja elamaé helpottava juttu. Palveluntuottajan
kannalta tdma voi vapauttaa resursseja, ja asiakkaat taas
saavat nopeampaa palvelua ja voivat keskittyd maksu-
tapahtuman sijasta eldméaan, Lehtinen kertoo.

SmartumPay ladattavissa sovelluskaupoista
SmartumPay Loytyy sovelluskaupoista (App Store ja Google
Play Store) ja on ladattavissa niille, jotka saavat Smartum
Saldo -ty6suhde-etuja tydnantajiltaan. Sahkdisia Smartum
Saldo -etuja parhaillaan tarjoavalta tyénantaja-asiakkaalta
ei vaadita mitdan toimenpiteitd, mikali
haluaa ottaa SmartumPayn henkllds-
tonsa kayttdon. SmartumPayta
kehitetdan jatkuvasti kayttdjien
palautteen perusteella, jotta kaytto-
kokemus olisi mahdollisimman
mutkaton seka silld maksaville

ettd maksuja vastaanottaville.

Mihin haluat
maksaa?

Lue lisai sovelluksesta
Smartumin verkkosivuilta:
www.smartum.fi/smartumpay




TILAA HR viesti
KESTOTILAUKSENA
HINTAAN 49 € /VUOSI

Hinta siséltaa alv 10 %.

Lehti ilmestyy 4 kertaa vuodessa.
Tarkemmat tilaustiedot:
www.hrviesti.fi/vuositilaus

erillinen saareke
yrityksessa
J

i vaikutuksio volmennksels ont

vua mittaamass

hn kehottaa
HR-véiked sisuuntumaan

HR viesti on henkildstdosaamisen
ammattilaisille suunnattu lehti, jossa
kasitellaéan henkiloston kehittamiseen ja
hyvinvointiin liittyvia ajankohtaisia aiheita.

HYVA JOHTAJA OSAA VIESTIA

www. hrviesti fi

henkiléstéosaamisen ammattilehti

Tilaajapalvelu

Arkisin klo 8-16

puh. 03 4246 5309 tai
séhkdpostilla
tilaajapalvelu@jaicom.com
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HENRY Akatemia

KOUluttautuminen on Eturivin kouluttajat ja

vierailijaluennoitsijat

Vaikuttava VaihtOEhtO alan huipulta
ym péri vVu Oden Tuoreet nakdkulmat ja

opettavaiset caset
Etsitko juuri sinulle sopivaa koulutusta, mutta
tavanomainen ei riita? HENRY Akatemian Ei perinteista
huippukoulutukset saattavat tayttaa kaikki opiskelua ankeassa
kriteerisi! luokkahuoneessa —

HUONE Jatkasaaressa
HENRY ry ja Professio yhdistivat voimansa ja ajatellaan isosti

lanseerasivat syksylla 2019 HENRY Akatemian, joka
tarjoaa laadukasta taydennyskoulutusta tyoelaman Mukana Claned —
parhaille johtajille, esimiehille ja HR-osaajille! tehokas digitaalinen

Koulutusten keskeisina teemoina toimivat moderni oppimisalusta

rekrytointi, tydnantajamielikuvan rakentaminen,
tulevaisuuden esimiehen taidot, valmentava :
johtaminen, itseohjautuvuus seka HR-analytiikka ja Va'kUttaVL'L'tt§3

tekodly. nae konkreettiset

tulokset

Mittaamme

Tutustu koulutuksiin - ehdit viela hyvin mukaan .
professio.fi/henry-akatemia/ professm



KULTTUURI EKA, KULTTUURI VIKA

OULULAINEN
KASVUYRITYS ilOQ VAALII
YRITYSKULTTUURIAAN KUIN
LIKESALAISUUTTA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVA: PETTERI LOPPONEN







Digitadlisia lukitusjcirjestelmié valmistavalla
ilOQlilla on positiivinen ongelma. Qululainen
teknologiayhtié kasvaa nyt niin vauhdilla, efid se
saa tehda hartiavoimin 16itd, joffa uudet tulokkaat
saadaan fiksusti mukaan osaksi “ilOQ-perhetid”.
Toimivaa yrityskulttuuria ei haluta vaarantaa missaan
filanteessa, vaan tuoreet kasvot opetetaan talon

NANPNEYS YHNI OIdNLS VAN

tavoille esimerkiksi huolellisen perehdytysprosessin
kautta, kertoo HR-ohtaja Minna Tuomikoski.

“Kun uusia ihmisid tulee taloon, se muuttaa vakisinkin ole-
massa olevaa dynamiikkaa. Me olemme t&né vuonna panos-
taneet erityisesti perehdytysprosessiin, joka alkaa jo ennen
kuin henkil tulee meille t6ihin”, toteaa Tuomikoski.
Kun henkild sitten tulee ensimmdisend tydpdivéna
duuniin, héntd on aina vastassa oma esimies.
Sosiaalisessa mediassa ja intrassa on
tervetulotoivotuksia, tyépiste ja -vélineet ovat
valmiina ja pieni tervetuliaislahjakin varattu.
"Meilla on kaytdssa uusi e-Llearning-alusta,
jota kéytdmme perehdytyksessd. Lisciksi uusi

tyontekija saa tuekseen oman mentorin.”

iLOQ:n HR-johtaja Minna
Tuomikoski sanoo, ettéd sitouttamista
edesauttaa myés yrityksen tarina

ja tulevaisuuden ndkymét. Me
maalaamme ikddn kuin yhteistd
maisemaa, ja uskomme eftd ihmiset
halvavat olla osa tétd meidan
tarinaa.
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Rohkeus
on

joukkuelagiji.

Kahvia & pullaa

Uusi tulokas esitellaén viimeistaén maanantain aamu-
kahveilla, joka on iLOQin véelle keskeinen viikon
“starttirituaali”. Kahvien merkeissa kdydadan — rentoon
tapaan - l&pi, mitd tuleva viikko pitéa sisalladn.

“Maanantaina aamukahveilla on tyypillisesti noin
70 henked, joten se on luonteva paikka esittéytyd talon
vaelle.”

"Tervetulleeksi toivottaminen ja perehdyttdminen on
niin perusteellista, ettd vusi tydntekij@mme usein toteaa-
kin, ettd olipa mahtava vastaanotto”, tietdd Tuomikoski.
“Siihen me satsataan ja halutaan satsata jatkossakin.”

ILOQuilla on takana hurjaa kasvua. Esimerkiksi
vuonna 2018 yhtidn kasvuprosentti oli hulppea 25%.
Samalla iLOQin henkiléstomadara kasvoi lahes kaksin-
kertaiseksi, ja uusia tydntekijsita palkattiin lghes 40.

T&nd vuonna taloon on tullut 16 tydntekijad lisaa
ja nykyinen nuppiluku on jo 150. Tamé tarkoittaa sitd,
eftd ihan jokainen ei véltamatta endd tunne jokaisen
kéytavalla vastaantulijan naamaa, saati nimed. Kun
pienestd firmasta tulee iso, voi “yhteen hiileen puhalta-
misen” -henki olla vaarassa ja kovaksi korporaatioksi

muuttumisen riski kasvaa.

Yrittdjahenkisyys paistaa lapi kaikesta
Tuomikoski toteaa, ettd iLOQ tahtoo — kynsin ja ham-
pain — pitaa kiinni siita, mika tekee yrityksestd ja kult-
tuurista erikoisen ja valtavirrasta poikkeavan. Hanen
mukaansa iLOQin kulttuuri |Ghtee yrittdjahenkisyy-
den korostamisesta: talossa on poikkeuksellista tekemi-
sen meininkid ja halua oftaa vastuuta ja saada asioita
aikaan.

Toinen kulttuuriin liittyva asia on intohimo ja energi-
syys, jotka vievat yritysta eteenpdin kasvupolulla. Kol-

mantena Tuomikoski listaa avoimuuden:

COACHING TUO TULOKSIA

OPISKELE
Certified Business Coachiksi
Helsingissa, Tampereella,
Jyvaskylassa ja Oulussa

Tybelamassa tarvitaan yha enemman vaikuttajia,
jotka osaavat ohjata ihmisia ratkaisujen darelle ja
auttavat saavuttamaan yhteisesti madriteltyja
tavoitteita. Certified Business Coach® -koulutus-
ohjelma on korkeatasoinen, kdaytannonlaheinen
ja aidosti ajattelumalleja uudistava kokonaisuus.
Koulutus tayttaa kansainvalisen sertifioinnin
vaatimukset ainoana business coach -ohjelmana
Suomessa.

Certified Business Coach -koulutus vastaa nykyisen
ja tulevaisuuden tydelaman tarpeisiin johtamisen,
esimiestyon, henkildston kehittamisen ja yksildiden
ohjaamisen nakokulmista. Koulutuksesta valmistut-
tuasi voit tyoskennelld organisaatioiden ulkoisena
tai sisdisena coachina ja kehittajana. Voit myos
hyodyntda menetelmaa esimerkiksi esimiesty6ssasi
tai muussa ammattiroolissasi.

Tutustu koulutukseen ja toimintaamme osoitteessa
www.bci.fi tai ota yhteytta info@bci.fi!

Suomen johtava coach-kouluttaja

www.hci.fi




Sitouttamista

edesauttaa
myos yrityksen
tarina ja
tulevaisuuden
nakymat.

"Meillé on matala hierarkia ja kaikilla mahdollisuus saada
aanensa kuuluviin”, han toteaa ja lisad, ettd tama lahtokoh-
tainen tasa-arvoisuus mahdollistaa myds toisten haastamisen,
nimenomaan positiivisessa mielessd. Néin ajatuksia ja toimin-
tatapoja voidaan kehittad yhdessa eteenpdin hyvassa, raken-
tavassa hengessa.

Tuomikoski puhuu luottamuksen ilmapiiristd, joka energisoi
ja antaa rohkeutta oftaa roolia ja riskeja. “Rohkeus on jouk-
kuelaiji, ihminen on aina rohkeampi joukkueessa kuin yksin”,

hdn toteaa.

Oman tontin haltijaksi

iLOQ on kasvava yritys digitaalisen teknologian kaikkein teré-
vimmassa karjessa. Siksi se haluaa, ettd tyontekijoilla on mah-
dollisuus itse osallistua aktiivisesti oman roolinsa madarittelyyn
ja kehittémiseen. Talossa uskotaan, ettéd matala organisaatio-
rakenne ja avoin tydkulttuuri kannustavat jatkuvaan oppimi-
seen sekd henkildkohtaiseen ja ammatilliseen kehitykseen.
iLOQilaisuutta on sekin, ettd kaikkia uusia tydtehtavid tarjo-
taan ensin yrityksen sisdisille hakijoille.

Tuomikoski miettii tydss@dn sitd, miten osaajia saadaan
taloon - ja miten heidét pidetddn talossa. Hanen mukaansa
sitouttaminen alkaa jo perehdytyksestd, kun se tehdadn
oikein: saadaan tulokas tuntemaan olonsa turvalliseksi ja
kotoisaksi heti alkumetreiltd.

"Sitouttamista edesauttaa myds yrityksen tarina ja tulevai-
suuden nakymat. Me maalaamme ikaan kuin yhteistd maise-
maa, ja uskomme ettd ihmiset haluavat olla osa t&td meidén

tarinaa.”
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LOQ
PAHKINAN:-
KUORESSA

— vuonna 2003 perustettu suomalainen, nopeasti

kasvava ja kansainvalistyva teknologiayritys

— yrityksen tuotteet korvaavat mekaaniset lukot
digitaalisella ja matkapuhelimiin perustuvalla
paasynhallinnalla. Ratkaisut perustuvat yhtion itse

kehittamiin teknologioihin ja patentteihin
- noin 150 tydntekijad, joista yli puolet on Oulussa

— liikevaihto vuonna 2018 oli 50,2 miljoonaa euroa

iLOQin filosofian “Making life accessible” takana on kasvu-
yritys, joka haluaa edistad evoluutiota kohti maailmaa, jossa ei
endd ole mekaanisia lukkoja. Viime vuonna iLOQin kasvu oli
nopeampaa kuin digitaalisen lukituksen markkinoiden kasvu,
ja digitaaliset ratkaisut taas valtaavat perinteisten mekaanis-
ten lukkojen markkinoita yha kovemmalla sykkeella. Digilukoilla
on tdllé hetkellé 10 prosentin markkinaosuus koko lukkomarkki-

noista.

Pieni mutta pippurinen HR-osasto

iLOQin rekrytoinnissa on viime aikoina panostettu monipuo-
lisesti eri toimintojen vahvistamiseen. Naihin lukeutuvat tuote-
kehitys, tuotanto, myynti- ja markkinointiorganisaatiot, mutta
myds tukitoiminnoista henkildstohallinto, joiden merkitys kasvaa
samalla kuin yrityskin. Tuomikoski on suhteellisen tuore tulokas
itsekin: hén aloitti HR-johtajana kevadlla 2018.

"HR-puolella meilla on minun lisakseni HR-spesialisti ja maa-
rdaikainen HR-assistentti”, hdn kertoo.

Talenttipulasta ei iLOQuista ole juurikaan jouduttu kérsi-
madn, vaan hakemuksia tulee reippaasti aina, kun jokin paikka
on avoinna. Haasteitakin kuitenkin esiintyy jonkin verran - ja
juuri ohjelmistopuolella, joka on luonnollisesti elintdrked pala-
nen hitech-yhtidssa. Tuotekehityksessa tydskentelee omaa hen-
kildstoa ohjelmistokehityksen ja elektroniikan tehtévissd, jonka
lisciksi kaytetacn alihankintaa tasamaan kiirehuippuija.

Softapuolelle on vélillé vaikea saada osaaijia, koska Oulu
on "Pohjoisen Piilaakso” ja hyvalla tekijdlle riittaa vientia.

“Lisaksi meilld on rima korkealla ja haluamme aina 16ytaa

ne parhaat osaajat”, Tuomikoski toteaa. B



ILMOITUS

JATKUVAN
UJUDISTUMISEN
TULEE OLLA
YRITYKSEN
STRATEGIAN
YTIMESSA

Tulevaisuusorientoituneet yritykset

ymmdrtavdt jo, eftd kasvustrategian
alkuléhteessa pulputtavat ihmisten
osaaminen ja sen jatkuva vudistaminen.
Osaamisen johtamista térkedmpad keinoa
varautua tulevaisuuteen ei ole, néikee
Rastorin toimitusjohtaja Toni Berkowits.

"Yritykset, joissa kulttuuri, asenteet ja kaytanteet mahdollista-
vat jatkuvan osaamisen vudistumisen organisaation kaikilla
tasoilla, ovat tulevaisuuden menestyjia”, Berkowits ennustaa.

Elinikaisesta oppimisesta piisaa puhetta valtamedioissa,
politikassa ja tydelémén foorumeilla, mutta Toni Berkowits
haastaa nyt puheesta tekoihin. Han haluaa heréttaa jokaista
ndkemadn potentiaalin, joka itsessd, kollegassa tai tiimiléi-
sessa parhaimmillaan voi olla.

“Kun ihmiselle annetaan mahdollisuus oivaltaa uutta,
tehdd oma tydnsa entistd paremmin, on kuin puhaltaisi hiipu-
vaan hiillokseen. Yksi kerrallaan hiilet hehkuvat voimakkaam-

min ja sytyttavat vierelldan vinuvat uuteen loistoon.

Kumppani uran kaikissa vaiheissa

Berkowitsin edustama Rastor on vuosikymmenten ajan vas-
tannut eri alojen ammattilaisten osaamisen uudistamisesta ja
tukenut yritysten kannattavaa kasvua. Markkinointi-instituutin
kanssa yhteenliityman muodostava yhtié on nyt entisestaan
laajentanut palveluitaan.

"Osaamisen kehittdmisen palvelumme taydentyvat muun
muassa urapalveluilla. Tuemme ihmisié kaikissa uran vai-
heissa ja olemme varmistamassa yrityksille menestyksekkaan
kasvupolun muuttuvissa tilanteissa. Tunnemme, millaista uutta
osaamista tyéeldmdssa tarvitaan ja tarjoamme testatusti toimi-
via ratkaisuja. Autamme muun muassa rekrytointikoulutusten

kautta 16ytamaan kasvun tekijoita yrityksiin.

“Kun ihmisillé on mahdollisuus kasvaa téyteen ammatilliseen mittaansa
ja yrityksillé on kasvuun farvittavaa osaamista ja tekijéitd, ottaa myds
Suomi aimo harppauksen kohti tyéelémén kansainvdlisié kdrkimaita”,
Rastorin toimitusjohtaja Toni Berkowits nékee.

Urahyvinvointi takaa mielekké&én tyéuran
Oppiva organisaatio tarkoittaa todellisuudessa jatkuvasti
osaamistaan uvudistavia ihmisia. Siksi Berkowits osoittaa
elinikaisen oppimisen haasteen myds jokaiselle tydnteki-
jalle.

"Moni panostaa itseensa huolehtimalla ruokavaliosta,
liikunnasta, sosiaalisista suhteista ja mielekkadstd vapaa-
ajasta. Vietamme kuitenkin tydssa ison osan valveilla-
oloajastamme, joten soisin yhd useamman vaalivan omaa
urahyvinvointiaan panostamalla sen ytimeen — omaan
osaamiseen. Se on paras keino varmistaa pitkd, mielekas

tydura.”

Suomi tyéelamén kansainvaliseen kérkeen
Jatkuvalla osaamisen vudistamisella parannetaan
Berkowitsin mukaan monin tavoin myds suomalaista tydels-
mad. Nain Suomi voi oftaa aimo harppauksen |Ghemmaksi
tydelaman karkimaata kansainvalisesti.

"Jokaisella on omassa roolissaan mahdollisuus vaikut-
taa myds kansalliseen kasvutarinaamme: tydntekijan tulee
huolehtia omasta osaamisestaan, esimiehen luoda tiimildi-
silleen mahdollisuudet vudistua tydssaan, ja HR-ammatti-
laisten ja yrityksen paattdjien panostaa jatkuvan osaami-

sen uudistamiseen strategisella tasolla.” m

Tutustu Rastoriin: rastor.fi
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SUKSET POIS RISTISTA

KAIKKI KEINOT TARVITAAN KAYTTOON
KOHTAANTO-ONGEIMAN RATKAISEMISEKSI,
TOTEAA MATTI APUNEN

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVA: PIXABAY

Tampereen yliopiston tuore tydelémdprofessori Matti Apunen pitéé kohtaanto-ongelmaa
kohtalaisen ilkecing kivend suomalaisen yhteiskunnan kengdssa. Héan muistuttaa kuitenkin,

effc se miten tydpaikat ja tyéntekijdt 16ytavat toisensa, vaihtelee Suomessa suurestikin.

Tiefyi//d aloilla tulehtunut tilanne korostuu, ja my&s fiefy/'//o maantieteellisillé alveilla.

“Kriittinen kohtaanto-ongelma meillé on ainakin ohjelmisto-
puolella, jonne ei riitd osaajia millaan.”

Apunen uskoo, ettd koska digitaalisuus on kaikki toimi-
alat lapdiseva voima, ennen pitkad kaikki firmat saavat kar-

sid koodaaijien puutteesta. “Algoritme|d tarvitaan esimerkiksi

vahittdiskaupan uusissa ratkaisvissa”, han muistuttaa.
Apunen neuvookin tarraamaan digihdrkad sarvista: “Mei-

dan taytyy saada liséé aloituspaikkoja oppilaitoksiin ja ohjel-

moijien rekrytoinnit on ulotettava maailmalle useammin kuin

talla hetkella”, han linjaa.

Kaasua, ei jarrua!

Vetoapua Apunen odottaa myds accelerated learning -ajatte-
lusta. Kiihdytetysta oppimisessa on kyse siita, etta esimerkiksi
alanvaihtajalle opetetaan uudesta alasta nopealla aikataululla

vain se kaikkein keskeisin anti. Témén tydkalupakin avulla




, Kiihdytetty oppiminen
on ehdottoman hyvaé ja
tarpeellinen konsepti.

opiskelija suuntaa tydhon ja oppii lisaa joka pdiva, arjessa
tekemalla.

“Kiihdytetty oppiminen on ehdottoman hyvé ja tarpeel-
linen konsepti. Mielestani yritysten kannattaisi tassé kohtaa
ottaa vastuuta ja kouluttaa innokkaammin juuri niité osagijia,
joita ne farvitsevat.”

Apunen tfietda senkin, ettd kiihdytetty oppiminen ei jokai-
selle Suomessa uppoa. Hanen mukaansa korkeakoulut ovat
helposti kukin omissa poteroissaan vahtimassa, ettei koulutus-
monopoliin vain tule muutoksia. Yrityskenttd taas on niin kiinni
paivittdisessa liketoiminnassa, ettd se ei ymmarra kasvuhaa-
veiden olevan pitkdlla tahtdimella turhia, ellei rekrymoottori
rullaa rapsakasti.

“Vanhoista ajattelumalleista olisi hyva padsta eroon tassa-

kin asiassa.”

Tieto virtaamaan paremmin

Apusen mukaan siilomaisesta ajattelusta ollaan padsemassa

eroon myds muualla. “Uusi tieto syntyy rajapinnoissa ja tyd-

elamassa tulee korostumaan se, kuinka tuota tietoa pystytdan
siirtdmaan laajemmalle.”

Apusen tydeldméprofessuuri informaatioteknologian ja
viestinnan tiedekunnassa on viisivuotinen ja osa-aikainen.
Tyt kdynnistyivat syyskuun alussa ja ainakin toistaiseksi kon-
kari on intoa tdynnd padstessddn opettamaan y- ja z-suku-
polvea.

Jonkinlainen kuva nousevista nuorista sukupolvista on
jo idullaan. "Y-sukupolvi eli milleniaalit menestyvat litteissa
organisaatioissa ja odottavat ettd heitd kuunnellaan tydpai-
koilla ja ettd heidén toiveensa otetaan huomioon. Z-suku-
polvi taas on vdhemman radikaali ja enemmén pragmaatti-
nen”, Apunen arvioi.

Apunen nékee uusissa ikaluokissa myds kasvavaa yritta-
j@henkisyyttd, mika taas povaa hyvad Suomi Oy Ab:n tule-
ville verokannoille.

"Myés tietty epamuodollisuus voi olla vahvuus.” B

KIHDYTETYLLA OPPIMISELLA
UUTEEN AMMATTIIN NOPEASTI

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Kohtaanto-ongelma ja osaamisvaje ovat tyémarkkinoita vaivaavan ongelman eri puolia, joiden ratkaisemiseen

kehitetdan koulutuksellisia keinoja. Osaamista on kyettévd vudistamaan nopeasti.

"Digitalisaatio pirstaloi ja monimuotoistaa osaamistarvetta,
joten paine tyon proaktiiviseen muuttamiseen on valtava.
Osaamistarvetta ei voida endd ratkaista pelkén tutkintokoulu-
tuksen kautta”, sanoo Sovelton johtaja Pasi Lehtiniemi.
Kiihdytetty oppiminen on tutkintokoulutusta ketterampi tapa
reagoida osaamistarpeen muutoksiin. Mallia voidaan hyédyn-
tad, kun halutaan joko vastata muuttuneen toimenkuvan vaati-

muksiin tai kouluttautua kokonaan uvuteen ammattiin.

Intensiivistd ja kdytdnnonlaheistd oppimista
“Kiihdytetyn oppimisen mallissa koulutus kestaa kolme kuu-
kautta ja on todella intensiivistd. Koulutuksessa pureudutaan
tydssa tarvittaviin keskeisiin taitoihin, joten osallistujat saavut-
tavat tydhén vaadittavan minimitason. Taitojen kehittyminen
jatkuu tydssa oppimalla”, kuvailee Lehtiniemi.

Koulutus on kéytdnndnldheistd ja siséltad kontaktiopetuk-
sen lisaksi itseopiskelua ja tehtavid. Kouluttajat ovat opiskeli-
joiden tukena ja valmentavat heitd koko koulutusjakson ajan.
Sovelto on saavuttanut hyvid tuloksia esimerkiksi ohjelmoijien

koulutuksessa yhteistydssa Academyn kanssa.

“Kiihdytetyssé oppimisessa osallistujien motivaatio ja oppi-
mistaidot ovat erittdin hyvat. Tarkassa valintaprosessissa kay-
daan lépi hakijoiden motivaatio seka tydssa vaadittavat tai-
dot, kuten oppimis- ja ongelmanratkaisukyky”, sanoo Lehti-

niemi.

Vanhat ja vudet taidot yhdistyvat
Yritykset voivat hyddyntaa kiihdytettya oppimista tilanteissa,
joissa olemassa olevan henkildstén osaamista on vudistettava
nopeasti. Esimerkiksi [T-sektorilla uusien taitojen opiskelu on
ajankohtaista pilvipalvelujen korvatessa legacy -teknologiaa.
"Nykyisessa kvartaali- ja pérssitaloudessa organisaati-
oissa saatetaan ajatella, ettd on helpompaa rekrytoida uutta
henkildstoa, mutta olemassa olevalla henkiléstlla on paljon
uuteen tyohon siirrettdvid taitoja sekd hiljaista tietoa. Orga-
nisaation kestdvassa kehityksessa hyvan ja patevén henki-
lokunnan osaamisesta huolehditaan ja tarjotaan heille mah-
dollisuuksia taydentad osaamistaan. Nain tydhyvinvointi ja
tydskentelymotivaatio paranevat, miké nékyy yrityksen tulok-

sessa”, Lehtiniemi kiteyttad. W
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NAKOKULMA

Jukka Pulkkinen

Toimitusjohtaja

Academy

KIHDYTYSKAISTA TYOELAMAANZ

Tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelma on iso haaste suoma-
laisessa yhteiskunnassa — ja sen ratkaisemiseksi on saatava
kaikki keinot kayttoon. Esimerkiksi ICT-alalla tilanne on erityi-
sen kimurantti, kun kovista koodareista on huutava pula - ja
samaan aikaan [Tvaked on myés tydttomana.

Joskus ajatellaan, etté mikali jokin toimiala yskii, niin joku
toinen vastaavasti nousee. Alanvaihtajan osa Suomessa on
harvoin kadehdittava, koska edessd on usein vuosia kestdva
kouluttautuminen uudelle alalle. Tama ei ole jarkevaa sen
paremmin yksilén kuin yhteiskunnankaan kannalta.

Voisiko prosessia sitten nopeuttaa jotenking Yhdysvalloissa
on saatu hyvia tuloksia Accelerated Learning -metodilla eli
kiihdytetyllad oppimisella. Témé& oppimismalli koostuu nopea-
tempoisesta kdytanndn oppimisesta, ryhmatydskentelysta seka
jatkuvasta palautevuoropuhelusta.

Academic Work kiinnostui kiihdytetystd oppimisesta muu-
tama vuosi sitten — ja niin tytaryhtic Academy perustettiin.
Pilottikurssitus vedettiin |api Ruotsissa vuonna 2015. Kokemuk-
set olivat niin hyvid, ettd malli haluttiin tuoda Suomeenkin.
Joulukuussa 2017 valmistui ensimmdinen luokka Academy-
koulutuksestamme.

12 viikkoa kestévé koulutus on tarkoituksella raken-
nettu erittdin vaativaksi. Koulutus toteutetaan kokopdivdisesti
niin sanotulla bootcamp-formaatilla: kolme intensiivista kuu-
kautta opiskelua, jota rytmittéd pedagoginen mallimme, the
Academy Way. Tassa mallissa keskeista on Action Learning,
jossa asiat tehdadn kaytannén ongelmanratkaisun kautta aina
kun se vain on mahdollista.

Kaikille kiihdytetty oppiminen ei sovi. Nopeatempoinen
koulutus edellyttaa osallistujilta korkeaa motivaatiota, kunnian-

himoa ja vahvoja kognitiivisia kykyja. Témén vuoksi kaikki
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Academyn koulutusohjelmat alkavat huolellisella rekrytointi-
prosessilla, johon kuuluvat oppimisvalmiuksia mittaavat testit.

Koulutusjakson ideana on yksinkertaisesti varustaa osallis-
tujat sellaisella osaamisella, jota Suomen tydmarkkinoilta sillé
hetkella puuttuu. Tiivis yhteistyd osaajia kaipaavien yritysten
kanssa auttaa meitd arvioimaan sekd nykyisia ettd tulevaisuu-
den osaamistarpeita.

Syksylla 2019 tilanne on se, ettd Academy-kursseja on
pidetty 14 ja niiltd on valmistunut 232 henkilda. Suurin osa
luokista on koodariryhmid, mutta mukana on myés raéta-
I5idyt kurssit mm. data-analytiikan ja pilviteknologian osaa-
jille.

Mutta voiko kolmen kuukauden rykéisy todella leipoa
huippuosaajan? — Rima on meillé korkealla, mutta ei sen-
tadn niin korkealla, ettd kuvittelisimme voivamme mahduttaa
12 viikkoon kaiken mahdollisen maan ja taivaan véliltd. Sen
me kuitenkin tiedamme, etta esimerkiksi Academyn lapikay-
neet koodaaijat tayttavat juniortason koodarin kengat hyvin.
Kovan koulun l&pdisseind he ovat saman tien valmiit autta-
maan tydnantajaansa taidoillaan - ja tydn kautta oppivat jat
kuvasti lisaa.

ICT-alan osaajapula ei tule helpottumaan, vaan pikem-
minkin pdinvastoin: liki vaistamatta jokainen suomalainen
firma on tavallaan [T+alo, koska niitd pydrittavat monimutkai-
set digitaaliset jarjestelmat. Kotimaisia oppilaitoksia ei ole
mitenkadn mitoitettu palvelemaan tata valtavaa kysyntaa.

Tassa kohtaa on helppo huomata, ettd kiihdytetyn oppi-
misen kaltaisille tasmaratkaisuille todella on sisaénraken-
nettu, pakottava tarve. Yritykset ovat herdnneet murrokseen
nopeammin kuin yhteiskunta ja ne — yha enenevédssd madrin

— kouluttavat itse tarvitsemansa osaajat. B



TASMAKOULUTUSTA KELLOSTA RIIPPUMATTA

Sovelton hybridimallissa eri oppimismuodot yhdistyvat kattavaksi kokonaisuudeksi

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Osaamisvajeeseen kehitetyt koulutusratkaisut ovat monipuolis-
tuneet osaamistarpeen pirstaloituessa. Muutos lahtee tdsmétar-
peeseen kehitetyistd ajasta ja paikasta riippumattomista oppi-
misratkaisuista sekd oppimisen johtamisesta.

Sovelto on kehittanyt 20 vuoden ajan koulutusmalleja ja
-kokonaisuuksia yritysten ja tyontekijoiden muuttuviin tarpei-
siin. Soveltolla johtajana toimiva Pasi Lehtiniemi nakee tar-
keind ajasta ja paikasta riippumattomat koulutusratkaisut seka
tasmatarpeeseen kehitetyt ratkaisut.

"Tydssa tuleviin ongelmatilanteisiin on saatava apua nope-
asti. Olemme tuottaneet vuodesta 2004 alkaen tuhansia
ongelmatilanteiden ratkaisemisessa auttavia opetusvideoita,
joita yrityksen tyontekijat voivat hyddyntaa tarjoamamme
oppialustan valityksella”, kertoo Lehtiniemi.

Hybridimallissa tydssa tarvittavia uusia taitoja opiskellaan
pienind osakokonaisuuksina esimerkiksi puolen vuoden ajan.
Malli siséltac itseopiskelua, kuten opetusvideoiden katselua ja
ammattikirjallisuuteen tutustumista, seka kohtaamisia koulutta-
jien kanssa ja vertaisoppijoiden kesken esimerkiksi tyopaja-
paivilla, webinaareissa ja verkkokeskusteluissa.

"Hybridimallissa oppimisesta luodaan prosessi, jonka

aikana tydntekija soveltaa oppimiaan faitoja jatkuvasti tyds-
saan. Nain opitut taidot siirtyvat osaksi tydskentelyn kaytan-
16ja. Tapaamisissa ja virtuaaliympdaristéissa tapahtuvat koh-
taamiset kouluttajien kanssa sekd vertaisvuorovaikutus tehosta-

vat oppimista”, Lehtiniemi kuvailee.

Johtamiskulttuuri on murroksessa

Perinteinen johtamiskulttuuri on korvautumassa strategisella
ohjaamisella, jolloin itseohjautuvien tiimien osaamista kehite-
tadn madrdtietoisesti haluttuun suuntaan. Osaamisen johtami-
nen on keskeisessa roolissa uudenlaisessa johtamisessa, jossa
yksilélla on vastuu omasta oppimisestaan.

"Puolella organisaatioista ei ole suunnitelmaa strategisen
osaamisvajeen paikkaamiseksi. Me autamme asiakkaita osaa-
misen johtamisessa ja kehittamisessa, jotta asiakas voi keskit-
tya ydintoimintaansa”, sanoo Lehtiniemi.

Sovelto on haastatellut 66 suomalaista johtajaa 40 orga-
nisaatiosta. Haastatellut arvioivat tydtehtdvien muuttuvan
perdti 50-90 % seuraavan 5 vuoden aikana. Sovelton inter-
netsivuilta ladattavassa tutkimusyhteenvedossa kerrotaan, mitd

muuta osaamisen johtamisesta saatiin selville. W

TREAMER RAKENTAA DIGISITAA TYONTEKIOIDEN
JA TYOANTAJIEN VALILLE

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN

Perinteiseen rekrytoinnin malliin kuuluu vahvasti sopivan tydn-
tekijan madritteleminen tyotehtavaan koulutuksen, tydkokemuk-
sen ja tehtavaan sitoutumisen avulla. Taytyy olla hankittuna
koulutus X, kokemusvuosia Y ja sitouduttava tyshon Z ajaksi.
Yksi tydtehtava, yksi tyontekija, ja mita pidemmdksi aikaa,
sen parempi.

“Mutta mitas jos koko peruskuvio maaritellaan uusiksi”,
kysyy Peter Sazonov, startup-yritys Treamerin foimitusjohtaja ja
perustajajdsen.

“Mit& jos sama tehtdva uskotaan henkilsille, joilla on
vaihteleva koulutustausta ja monimuotoiset kokemukset
tydelamastae Mitd jos saman tydtehtévan, johon ennen halut-
tiin yksi henkild, tekeekin useampi ja vield oman aikataulunsa
mukaan?” haastaa Sazonov uuden ajattelun polulle.

Sazonovin mukaan ihmiset haluavat tehdé t6ita ja osallis-
tua, mutta pelisddnndt ovat muuttuneet. “Rekrytoivien yritysten
on aika muuttaa myds omaa ajattelumalliaan. Kaikki haluavat
muuttaa maailmaa, mutta kukaan ei halua muuttaa itsedién.”

Treamerin nakemyksen mukaan tyontekijdiden vaihtu-

vuus tydmarkkinoilla kasvaa, alasta riippumatta. Kun vaih-

tuvuus kasvaa, pitad tavoittaa yha useampia tydntekijoita,
yh& nopeammin. Treamerin ratkaisu on helppokéyttinen
sovellus, jonka avulla yritykset pystyvat tilaamaan vuokra-
tyontekijita kellon ympdari, useiden tuhansien ihmisten jou-
kosta. Samalla tydntekijct voivat itse madrittad, koska tydnsa
tekevat.

“Samalla kun puhutaan kohtaanto-ongelmasta,
on 4,4 miljardia ihmistd verkossa. Teknologian avulla
ihmiset pystytddn tavoittamaan huomattavasti tehokkaammin
ja nopeammin kuin koskaan aikaisemmin kun se tehdaan
oikein”, linjaa Sazonov.

Sazonov huomauttaa, ettd teknologia on mahdollistaja,
ei ihmeladke. Hanen mukaansa lopullinen vastuu on rekry-
toivalla yrityksella. Jokaisen yrityksen olisi pystyttava kehit-
tamaan prosessit, joiden avulla liiketoiminta kestéa tyonteki-
jdiden vaihtuvuuden.

“Kilpailukykyiset eturivin yritykset ovat jo nyt pystyneet
luvomaan tehokkaan perehdytyksen tehtdvédn kuin tehtavaan,
mutta tulevaisuudessa tasta tulee kriittinen tekija kaikille yri-

tyksille”, han ennustaa. B
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PIKAKAISTA
PAREMPAAN DUUNIIN

TYOELAMAN KOHTAANTOMIINAA PURETAAN
NYT UUSIN, INNOVATIIVISIN KEINOIN
— VOIKO 12 VIIKON INTENSIVIKURSSI OLLA
OIKOTIE ONNEEN®?

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: 123RF

Tydmarkkinat ovat alituisessa muutoksessa, silla vutta tyid ja tyépanostarpeita

syntyy paivitidin — ja vastaavasti vanhaa, tarpeettomaksi katsottua tyoia

haviaa. Tyévoimatarpeet heijastelevat monia asioita, kuten muutoksia yleisessd

taloudellisessa akiiviteetissa, yritysten kilpailukyvyssa ja kaytettGvissa teknologioissa.

KirittGjcng foimii etenkin digitaalisuus, kun sekd isojen ettd pienten toimijoiden on

sopeutettava itsensa sahkéisen maailman malliin.

Tydvoiman rekrytointitarpeisiin Suomessa vaikuttaa se, miten
paljon uusia tydpaikkoja syntyy, millaisia ne ovat ja missa ne
syntyvét suhteessa tydmarkkinoilta poistuviin tydpaikkoihin.
Ty8voiman tarjonnan ja kysynnén kohtaamattomuus, joka voi
olla esimerkiksi osaamisperusteista tai alueellista, synnyttaa
tyévoimakapeikkoja, jotka ilmenevét avoimina vakansseina ja
tyottomyytend.

Valtioneuvoston kanslian viime vuonna julkaisemassa
Kohtaanto tydmarkkinoilla — havaintoja ja politiikkajohtop&d-
t6ksia -raportissa muistutetaan, ettd tydmarkkinoiden yhta-
aikainen pula tydpaikoista ja tydntekijdistd on merkki kansan-
talouden tuotantopotentiaalin hukkakdaytdstd. Raportin mukaan
syita kohtaantohaasteeseen |dytyy useampia.

Ensinndkin osa tasta kohtaanto-ongelmasta on luonnollista
kansantalouden tuotanto- ja tydvoimarakenteiden muutosten
sekd talouden suhdannevaihtelujen synnyttémaa sopeutumis-
kitkaa. Toisaalta kohtaanto-ongelmat voivat heijastella myds
tyévoiman kysynnén ja tarjonnan pitkdkestoisempaa ja pysy-
vampad epdtasapainoa, jonka taustalla on kysynnan ja tar-

jonnan alueelliseen, ammatilliseen osaamiseen tai tuottavuu-
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teen liittyvat tekijat. Myds pitkakestoiset suhdannevaikeudet
voivat synnyttad tydmarkkinoiden tasapainottumista heiken-

tavia rakenteellisia ongelmia, jotka ovat harmittavan sitkeita.

Kun koulun penkki ei houkuta
Kohtaanto-ongelmaan etsitédn entistd proaktiivisempia rat-
kaisukeinoja. Yksi mahdollisuus on tasmékoulutus alanvaih-
tajille: sen sijaan ettd mennaan takaisin koulun penkille
moneksi vuodeksi, haetaan tarvittavat perustiedot ja taidot
intensiivikurssilla - ja loput opitaan itse tydssa.

Ex-sairaanhoitaja Annukka Puotiniemi on alanvaihtaja
radikaalimmasta p&dasta: hoiva-ala jéi tackse, kun sisukas
nainen opetteli koodaamaan ja hyppdasi IT-puolelle. Muutok-
sen katalysaattorina oli Academy, joka teki Puotiniemesta
junior software developerin 12 viikossa.

Mutta ei mennd asioiden edelle. Ensin on kerrottava,
miten sairaanhoitaja ylipddnsa kiinnostui koodinvaantami-
sestd pari vuotta sitten. Puotiniemi oli jo aloittanut maisterin
opinnot Helsingin yliopistossa — toiden ohessa — tahtdimes-

saan tutkinto maailmanpolitiikasta. Yliopistolla Puotiniemi



kavi myds pari koodauskurssia ja huomasi, ettd koodaami-
sessa oli jotain kiehtovaa.

"Huomasin, ettd koodaaminen on tosi mukavaa. Siing ei
ole harmaata aluetta, vaan homma joko toimi tai sitten ei”,

hdn kuvailee ensivaikutelmiaan.

Koodarille kysyntéaa
Puotiniemi alkoi pohtia, olisiko koodaamisesta ammatiksi asti.
Han istui koneelle ja ryhtyi googlettamaan: millaiset ovat koo-
daaijien tydllistymismahdollisuudet?

“Selvisi, ettd alalla on tosi hyvin tydpaikkoja tarjolla ja
eftd koodaaijista on kova pula Suomessa.”

Google kertoi my®s, mihin kannattaa suunnata seuraa-

vana: Puotiniemi sai tietoonsa, ettd Academy jarjesti [Tkurssi-

tuksia ihmisille, joilla oli kykyd ja motivaatiota oppia nopeasti.

Yrityksetkin olivat ottaneet “pikakaistan” [T-osaajat hyvin vas-
taan ja kurssin kavijsille oli taattu tydpaikka.

Mutta ensin piti padstd sille kurssille. Mm. haastattelujen
ja testien kautta Academy seuloo noin tuhannen hakijan mas-

sasta esiin ne henkildt, joilla se katsoo olevan riittavé oppimis-
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kapasiteetti todelliseen pikataipaleeseen. Puotiniemen mukaan
rima oli niin korkealla, eftd toitd sai tehdd tosissaan, ennen

kuin mahtui mukaan.

Opi oppimaan!

Lopulta C#-ohjelmointiin keskittynyt kurssi alkoi Keilarannassa
tammikuussa 2019. Kurssilla oli 12 henkilég, jotka olivat kay-
tanndssa kaikki alanvaihtajia. Seuraavan 12 viikon aikana
ryhma laitettiin koville kaikin mahdollisin tavoin:

”Se oli uskomattoman tiukka ajanjakso, jonka aikana opin
itsestani paljon”, toteaa Puotiniemi nyt. Hanella oli kuitenkin
aitoa paloa koodaamiseen ja kapasiteettia omaksua asioita
kiivaassa tahdissa. Puotiniemi selvitti esteet ja lapaisi kurssin —
kuten kaikki muutkin ryhmalaiset.

Aprillipgivand Puotiniemi aloitti ohjelmistosuunnittelijan
tyot Roclassa, osana kuuden hengen R&D-tiimia. Nyt maraton
alkoi tavallaan uvudestaan: hénen oli lennosta opittava kaikki
mahdollinen trukkien sielunelémastd ja siitd, miten se kaan-
tyy ykkosiksi ja nolliksi. Academy-kurssin opit kuitenkin auttoi-

vat eteenpdin:
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"Vaikka kurssilta ei mitaan valmiita IT-guruja valmistu-
kaan, niin sen kdytyaan ihmiselld on kuitenkin valmiudet
oppia ja esimerkiksi omaksua erilaisia konsepteja nopeasti”,

Puotiniemi toteaa.

Tiimin tdysiverinen jdasen
Puoli vuotta duunistartin jalkeen Puotiniemi on erittdin tyyty-
vdinen tilanteeseensa: tydt Roclalla sujuvat hyvin ja hén on
padssyt porukkaan hienosti sisaan.

"Olen viihtynyt mielettdman hyvin. Meilla on tiimissd

mahtava ilmapiiri”, han hehkuttaa.
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Tomi Riipinen vetdd Roclan ohjelmistotuotantoa.

Han kertoo, ettd koska Rocla tekee korkeaa teknologiaa
pursuavia dlytrukkeja, koodareita tarvitaan taloon jatkuvasti
enemman. Yksi rekrytointikanava on Academy-koulutus, jota
kautta taloon on tullut Puotiniemen lisaksi kaksi muutakin
henkilda.

"Tuollaisesta 12 viikon koulutuksesta ei voi tulla valmiita
koodareita, mutta me olemme saaneet tydntekijsitd, joilla on
perustiedot ohjelmistokehityksestd ja kyky toimia sekd tiimin
jdsenend ettd itsendisesti”, Riipinen foteaa.

Riipisen mukaan Academy-koulutuksen lapaisseet



Poimintoja Kohtaanto
tyomarkkinoilla - havaintoja ja

V1004 VAN

politiikkajohtopdatoksia -raportista
(Valtioneuvoston kanslia, 2018)

— vakanssiaste eli avoimien tydpaikkojen maara
suhteessa tydllisten ja avoimien tydpaikkojen
kokonaismddrddn on noussut merkittdvasti vuoden
2009 jalkeen.

— seutukuntakohtaisen tilastoanalyysin mukaan
tydmarkkinoiden kohtaanto on heikentynyt vuosina
2013-2016 erityisesti maan seitsemdssd suuressa
seutukunnassa, Helsingissd, Turussa, Tampereella,

Kuopiossa, Oulussa, Jyvaskyldssd ja Seindjoella.

— tydpaikkojen tayttyminen on hidastunut
yhtdjaksoisesti vuodesta 1991 |éhtien, ja yli kaksi
kuukautta avoimena olevien tydpaikkojen osuus on

kasvanut finanssikriisin jalkeen 15 prosenttiyksikolla.

- avoimet typaikat ovat tayttyneet aiempaa
heikommin: tayttymista vuositasolla kuvaavaa
indikaattori heikentyi vuodesta 1998 Ightien.
Osa muutoksesta yhdistyy avoimien tydpaikkojen,
tyottomien tydnhakijoiden ja seutukuntien

ominaisuuksien muutoksiin.

— yksiléominaisuudet yhdistyvat tydllistymisen
todenndkaisyyteen. Nuoret, naiset ja korkeakoulutetut
tyollistyvat keskimaaraistd todennckdisemmin.

— kansantalouksien globalisoituminen muokkaa
tydmarkkinoiden perinteisi@ toimiala- ja
ammattirakenteita, ammattitaitojen kysyntda ja

tydsuhteiden luonteita yha kiihtyvélla vauhdilla.

myds oppivat virheistdan vauhdilla ja petraavat koko ajan. useamman vuoden. Jarvinenkin kertoo olevansa “vaikuttunut”
"Tarkeinta meidan kannalta on kyky oppia ja parantaa tasmakoulutuksen tehosta.
suoritustasoa.” Tomi Riipisen mukaan Academyn kautta tulee
mielenkiintoisia koodarikandidaatteja, koska nailla on

Jokainen kivi on ké&é&nnettéava tyypillisesti jokin muu pohjakoulutus. “Nain tiimeihin
Roclan HR-paallikké Leena Jarvinen kertoo, ettd yritykselld saadaan hyvin moninaista osaamista.”
on vajaa 500 tydntekijad ja se on kovassa kasvuvaiheessa. Riipinen ja Jarvinen kerfovat, etté Rocla on kiinnostunut
"Jotta |6ydémme tarvittavat osaajat, on meiddn kaytettava myds ihan oman, yritykselle varta vasten raataléidyn
kaikkia keinoja.” Academy-kurssin jarjestamisesta.

Jérvinen kertoo, ettd Rocla on tehnyt yhteistyota "Tastd on jo keskusteltu Academyn kanssa, mutta mitaén
Academyn ja sen sisaryhtién Academic Workin kanssa jo ei ole viela padtetty”, he toteavat. B
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JUSI URA SOVELLUKSEN KAUTTAZ

STARTUP-YRITYS TREAMER
AUTTAA L&TTA LOYTAMAAN TEKIJOITA
HAASTAVIINKIN PAIKKOIHIN

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: MIGUEL MIRANDA

Hyvien tyéntekijsiden I6ytciminen on “kestohaaste” monella toimialla. HRkonsultti
lofta Palonen [&T i vahvistaa, eftd hyvid, luotettavia tydntekijsita saa vdlilla efsic
kissojen ja koirien kanssa — eikd sekadn tunnu auttavan. Esimerkiksi sairausloman fai

vuosiloman tuuraajia on tuskallisen vaikea l6ytaa.
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Kuvassa vasemmalta Essi Vanhala Treameristd seké Lotta Palonen L&T:sta.

“Meilla tama ongelma tuntuu pdivittdin ja vahvana”, han
myontad. “Tydntekijdista on jatkuvasti huutava pula.”

L&T:n siivouksen palveluesimies Pasi Pohjasniemi pydrit-
taad Uusimaan yksikkdd ja ndkee ongelmat paivittdin kentalla.
Hanen mukaansa osa uusista tydntekijistd ei osaa tai halua
tehd& hommiaan - ja osa ei vaivaudu paikalle lainkaan.

"Tuntuu, ettd vuokratydfirmojen kautta ei aina saada hir-
vedn paljon sellaisia duunareita, joille tyd maistuisi”, Pohjas-
niemi toteaa ja liséd, ettd siivoaminen ei alana ole niin hou-

kutteleva, etta tydhdn sannattaisiin silmat loistaen.

Rakenna oma urapolku

Oman rekrytointinsa ohessa L&T on tehnyt — ja tekee edelleen
- yhteistyota kaikkien isojen vuokratydyritysten kanssa, jotta
saa vaked tydmaille. Viime vuosina L&T:lle yhéd merkittévéim-
maksi “resurssipartneriksi” on noussut Treamer, joka yhdistaa
tyot ja tekijat innovatiivisella tavalla.

Treamer on henkilstdpalvelusovellus, joka yhdistaa suo-
rittavan tydn tekijat ja yritykset nopeasti ja helposti. Jokai-
sesta suoritetusta tydvuorosta tulee tydntekijan profiiliin arvos-
telu, joka rakentaa henkildkohtaista CV:t& automaattisesti.
Nain samalla profiililla voi hakea sovelluksessa olevia erilai-

sia 16ita, raataldimatta joka kerta hakemusta.

Sovelluksen kayttajat padsevat tekemaan moninaisia toitd,
eri yrityksiin ja oman aikataulunsa mukaisesti. Yritykset taas
padsevat kasiksi uuteen tydntekijaryhmaén — ammattikeikka-
laisiin verkossa.

“Kutsumme heitd ‘treamereiksi’”, vastaa Matias Mdkitalo,

yksi Treamerin perustajista.

Alustatalouden kipiné lukiossa
Mékitalo oli jo lukioikdisend tehnyt verkkopalvelujen kautta
18ita useille eri yrityksille.

"Palautteen avulla olin hakenut uusia toimeksiantoja ja sen
pohjalta rakentanut omaa urapolkuani”, Mékitalo taustoittaa.

"Nyt Treamer haluaa mahdollistaa taman kaikille ja tehda
sen myos oikein — liian monet verkossa toimivat tydalustat
eivat kunnioita tydntekijdiden oikeuksia”, huomauttaa Méki-
talo.

"Treamerissa tydntekijat ovat tydsuhteessa meihin ja me

hoidamme kaikki tydnantajavelvoitteet.”

Teinistd vaariin
Mékitalon mukaan Treamer-sovellusta kayttaa kuukausittain
vahintaan 5 000 tydntekijaa. Treamer-tydntekijdiden keski-ika

on 24 vuotta, mutta ikahaitari venyy 15:sta 74:aan.
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Treamer-sovellus tarjoaa tydntekijdlle aina 16ita, kun
hanella on kalenterissa filaa.

Kun kiinnostava uusi tydtarjous tulee, kandidaatiksi ilmoit-
tautuminen hoituu parilla napin painalluksella.

Kuvio toimii L&T:n kohdalla siten, ettd kun yritys pistaa
sovellukseen tyokeikkoja tyrkylle, parhaimmillaan minuuttien
sisalla niihin ilmoittautuu tekijéitd. Lotta Palonen kertoo, eftd
dppi on voittanut puolelleen monta skeptikkoa tehokkuudel-
laan:

“Kun siivousesimies on siing uskossa, efta siivoojia ei mil-
laan 16ydy tarpeeksi madraajassa, on todella kiva katsoa, kun
kannykka alkaa piipata ja esimiehen hartiat silminnéhden las-

kevat”, Palonen tietdd.

Tana paivana
tyontekijat
odottavat huomattavasti

nopeampaa palvelua.

TREeQMES

work

3

Sijainti, sijainti, sijainti

Nuorten — ja miksei véhén vanhempienkin — elama pyérii jo

niin paljon &lypuhelimen ympadrilla, ettd duunit sukeltavat luu-
riin jo varsin luontevasti. Mutta koska tyét tehdaan kuiten-

kin tietyssa maantieteellisessa lokaatiossa, on tarkedd tavoit-

taa léhellé asuvia tydntekijsitd ja tehdd helpoksi ndhda reitti
kotoa tydpaikalle.

“Sijainti on hakijoille yllattavan tarked kriteeri. Mita
paremmat julkiset yhteydet, sitd enemman hakijoita. Meill&
ndet heti, kuinka lahella tydvuoro on sinua”, toteaa Makitalo.

Palonen allekirjoittaa taman huomion tdysin. “Etenkin
haja-asutusalueilla meillé on jatkuvasti vaikeuksia 18ytda sii-

voojia.”

Hanskat naulasta!
Asiakkuuspaallikks Essi Vanhala Treamerista kertoo saadun

asiakaspalautteen perusteella, ettc Treamer-sovelluksen avulla

saadaan tydkohteisiin jalkautettua fiksua porukkaa, jolta hom-

mat sujuvat.

"Toki meillgkin on haasteita, mutta padsaantsisesti
olemme onnistuneet hyvin. Olemme pyrkineet panostamaan
tyontekijakokemukseen yhd enemman ja enemmén.”

Palonen kehaisee, ettd Treamer on tarttunut sellaisiinkin
haasteisiin, joihin muut alan toimijat eivét koske pitkalla tikul-

lakaan.

i FUTURE oF WORK

4 EOMer

Kuvassa vasemmalta Treamerilta Matias Mdkitalo sekd toimitusjohtaja Peter Sazonov.
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Palkitse, kiita
ja kannusta leffalla

Elamykset ja kokemukset lisdavat ihmisen
onnellisuutta materiaa enemméan. Anna lahjaksi
tai palkinnoksi elokuvaelamys. Yritysleffaliput

ovat oiva ja edullinen tapa palkita henkilstoa tai
muistaa asiakkaita ja sidosryhmia.

(1)

Liput
voimassa

—= 12 kKl
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"Tallaisissa tilanteissa Treamer on ollut se ainoa apu”,
toteaa Palonen ja mainitsee erddnkin projektin, johon L&T tar-
vitsi 50 siivoojaa isoa starttia varten. L&T sai itse kasaan 35
siivoojaa — mutta vuokratydyrityksilta ei tullut edes vastausta,
kun lisaresurssien perddn alettiin huhuilemaan.

"Treamer tuli hatiin ja saimme puuttuvat 15 sitd kautta”,

Palonen kertoo.

Nopeaa ja helppoa

Essi Vanhalalla on kosolti kokemusta muistakin vuokratyd-
firmoista ja han tietad hyvin, miké nostaa Treamerin suosiota
etenkin nuorison keskuudessa.

“Treamerin kautta kaikki on niin paljon nopeampaa ja hel-
pompaa kuin perinteisissd henkildstopalveluissa. Perinteisessa
mallissa ollaan ‘nopeita’, kun tekija on CV:n jattamisen jal-
keen kuukauden kuluttua 16issa. Palkkaa pitaa odottaa siitd
viela vahintaan pari viikkoa”, Vanhala kuvailee.

Tana pdivana tydntekijat odottavat huomattavasti nopeam-
paa palvelua: “Treamerissa padset hakemaan 18itd, kun olet
tayttanyt oman profiilisi tiedot ja henkildllisyys on varmistettu”,

kertoo Vanhala.

"Kaikki tydvuorot ovat aina samassa paikassa ja jokaisesta
uvudesta vuorosta saat ilmoituksen puhelimeen. Ja palkka makse-
taan pari kertaa viikossa.”

Siivousalan lisaksi Treamer-sovelluksen kautta tydntekijoita
etsivat HoReCa, kiinteistonhuolto, muuttofirmat, varastointi, logis-
tiikka ja vahittaiskauppa. “Tyypillisesti kyseessd on suorittava tyd,

johon riittaa nopea perehdytys”, Vanhala toteaa.

Kaikkea kannattaa kokeilla
Palonen kertoo, ettd L&T tydllistad paljon nuoria ja haluaa tehda
ndin jatkossakin. “Siivoustydstd saa rahaa, joten sitd moni kokei-
lee. Aina joku tykkad ja tekee useamman keikan”, han tietda.
Kun L&T siirtyy 2020-luvulle, Palonen uskoo, eftd yritys
etsii edelleenkin tekijsita hyvin laajalla otannalla. “Tassé
urakassa auttaisi se, ettd panostamista mihin tahansa tydhén
ryhdyttaisiin arvostamaan enemmén Suomessa”, han pohtii.
Mékitalo katsoo tydvoimapulan kasvavan edelleen
suorittavissa tehtavissa ja uskoo, eftd tulevat ratkaisut ovat
pitkalti sahkaisia.
“Treamer tekee oman osansa kohtaanto-ongelman

ratkaisemiseksi.” W
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MWW Palstalla yhteistyokumppanimme tuottamaa materiaalia.

Arto Tenhunen

#KOULUTUSHAASTE
- . Soprano Oyj:n toimitusjohtaja ja perustaja

Soprano Group on Pohjoismaiden johtava yksityinen koulutusorganisaatio, joka

viettad tand vuonna 35-vuotisjuhliaan. Vuonna 2018 Soprano koulutti 25 905

henkil6a 2 250 organisaatiosta yli 50 maassa. Kuuden businesskoulun 1 500

koulutusohjelman erikoistumisalat ovat ICT, johtaminen ja esimiestyd, viestintd

ja markkinointi, kansainvalinen kauppa ja ammattitutkinnot. Koulutusviennissa

edellisten liscksi tarjontaan kuuluvat Teacher’s Professional Development,

Vocational Qualifications, Cyber Security ja Financial Management.

www.soprano.fi
www.mif.fi
www.tieturi.fi

Vastuullisuus on pérssiyhtién

toiminnan perusta. www.wgh.fi

www.mifacademy.com

VASTUULLISUUS JA VAIKUTTAVUUS
— KOULUTUKSEN UUDET

MEGATRENDIT

Onko kopifo/ismi rikki kuten Financial Times esittéd. Onko yritysten omistajien — hallitusten — /'ohc/on ainoa

tavoite fodellakin tuottaa voittoa keinoista vélittématid. Onko niin myds Suomessa@

”Suomen koulutustaso on korkea ja muu maailma sité koit-
taa saavuttaa. Yhteiskunnan maksamat tutkinnot ovat kaikille
loistava pohja, jota yksityinen koulutustarjonta ketterasti tay-
dentdd. Yritykset ja organisaatiot hankkivat henkilsstslleen
tarpeen mukaista tasmakoulutusta parantaakseen kilpailu-
kykyaan. Samalla tydntekijat nostavat omaan arvoaan tys-
markkinassa.”

Todellisuus on Tilastokeskuksen tuoreen raportin mukaan

karumpi. Henkiléstokoulutus on vahentynyt viidenneksen vii-

dessa vuodessa. Aikuiskoulutuksen madrd viahenee vuosi vuo-

delta. Korkeakoulutettujen suhteellinen osuus Suomessa ei ole
maailman huippua. Jopa koululaisten PISA+uloksissa olemme

pudonneet.

Lomamatkalle vai liséa koulutusta?
Koulutusleikkaukset ovat vain tekosyy omaan asennevam-
maamme. Todellisuudessa korkeakouluilla on varoja ylittaa
huonot ajat, jos niitd halutaan kaytaa eika hillota osakesijoi-

tuksissa pahan paivan varalla. Yrityksilla kysymys on inves-

30 HR viesti 5/2019

tointien allokoinneista ja siitd, mité pidetadn tarkednd. Prio-
risoidako henkiléston tulevaisuuden osaamista vai tilikauden
osinkoja.

Suomalainen ei née koulutusta riittdvan téarkednd osana
hyvinvointiaan, jotta vaihtaisi lomamatkan tai vaateostoksen
oman osaamisensa kehittdmiseen. Myds yhteiskunta voi halu-
tessaan pienin kustannuksin kannustaa omaehtoiseen koulut-

tautumiseen hyvaksymalla koulutuskulut verovahennyksiin.

Suomen vaurastuminen maailman huipulle on
koulutuksen menestystarina

Suomen koulutusjarjestelmé monien tutkimusten mukaan maa-
ilman paras. Tasa-arvoisen koulutuksen ansiosta tydpaikoilla
power-distance, esimiehen ja alaisen etdisyys, on maailman
pienimpid. Suomessa on hyvat tydolot ja tutkitusti maail-

man onnellisin kansa, vaikka itse emme sitd rohkene tunnus-
taa. Suomalaisen luottamus toiseen suomalaiseen on maa-
ilman korkein, perati 80-90 prosenttia. Tata saavutusta me

pidémme itsestacinselvyytend.



Juuri nyt: Miten nostamme tyéllisyysasteen
75 prosenttiin?

Osaavan tydvoiman saatavuusongelma on juuri nyt yhteinen

yhteiskunnalle ja tydnantaijille, tydssakayville ja tysttomille, pat-

katyolaisille ja pk-yrittgjille. Tydvoimatoimistoihin ilmoitetaan
enndtysmadrat tydpaikkoja, joihin ei 18ydy osaavia tekijita.

Korkeakoulut ovat erikoistuneet tuottamaan vuosia kestévid tut-

kintoja, jotka eivat ratkaise nopean tydvoiman saatavuusongel-

maa. Yksityisen koulutussektorin osaamisen ja ketterien resurs-
sien avulla pystytaan tydvoiman saatavuusongelmaan vastaa-

maan nopeasti, jos vain yhdessd padtamme.

Miksi elinikédinen oppiminen on téndaédn entistd
tdrkeampad?

ltse aloitin opinnot vuonna 1980 Helsingin kauppakorkeakou-
lussa. Enad ei Cobol-ohjelmointikieli ole kaytéssa eika reika-
kortin lévistaminen ole kysytty taito. llman lisékoulutusta mais-
teri ei ole endd penaalin terdvintd karked. Nykyisessa digi-
maailmassa muutoksen nopeus entisestaan korostuu. Vanhe-
neva yhteiskunta tarvitsee kaikkien tydpanosta — yha pitem-
padn.

Oppiva organisaatio ei ole rakettitiedetta. Osaamiskar-
toituksen perusteella jokaiselle laaditaan oma kouluttautumis-
suunnitelma ja sité myds noudatetaan. Uusia taitoja hankitaan
tehokkaasti tekijan ja organisaation tarpeisiin raataldidyilla

lyhytkursseilla tydn ohella - tai tydurien valissa.

Koulutusta myés tyéurien valissa
Tyovoimakoulutus ei ole tunnettu tehokkuudestaan. Myés tyotto-

mille pitdd tarjota henkildkohtaiseen suunnitelmaan perustuvia

Ota #koulutushaaste vastaan ja ilmianna itsesi!

tasmakoulutuksia, joiden tarve on tunnistettu yhdessa tyénan-
tajien kanssa. Nain katkaistaan tydttomyyskierre ja saadaan
haluttua tydvoimaa osaajapulasta kérsivélle tydmarkkinalle.
Tuore esimerkki innovatiivisesta tyévoimakoulutuksesta on
Espoon kaupungin yhdessé Sopranon kanssa pilotoima Koo-
darikoulu. Vain 12 viikon tehokurssin jélkeen tyéttdman on

mahdollista paasta testaamaan osaamistaan osana tiimia.

Tarvitsemme nopeasti vutta osaamista, siksi
#koulutushaaste
Suomalaisia kehutaan nopeiksi projektien kaynnistgjiksi. Turha
vatkaaminen ei ole tapamme. Paitsi politikassa ja sotessa.
Nyt on aika kdynnistad projekti nimelta #koulutushaaste.

Mita juuri sind voit tehdd, jotta Suomi ei putoaisi osaami-

sen huipulta?

Jokainen meisté voi toimia vastuullisesti ja
vaatia vaikuttavuutta

Jokapdivainen vastuullisuus on muutakin kuin roskien lajittele-
mista tai lihansydnnin vahentamistd. llmastomielenosoituksiin
ei ole pakko osallistua, ellei siihen tunne erityistd viehatystd.
Vastuullisuutta on myds pitad huolta omasta osaamisesta ja
sifen oman organisaation ja Suomen kilpailukyvysta.

Uuden élyteknologian ja pétevien opettajien yhteistyllé
koulutus on merkittavasti aikaisempaa vaikuttavampaa. Sop-
ranon kayttama tekodlyavusteinen oppimisympdaristd lisaa
tutkitusti motivaatiota, véhentdd keskeyttémisié ja parantaa
oppimistuloksia. Uusien menetelmien kaytd on vain tahdosta
kiinni, ja usein koulutuksen hinta on yllattden jopa halvempi

kuin perinteisin keinoin toteutettuna. B

Mitd sinun organisaatiosi voisi tehdd itsensd ja omien tydntekijdidensd puolesta?

Lahetd meili osoitteella: koulutushaaste@soprano.fi

Me palkitsemme parhaat ideat ja teot, jotka edistévat osaamista sinun omassa organisaatiossasi. Palkintona parhaasta

koulutusteosta tarjoamme koulutuksen juuri sinun ja teidén tarpeisiinne.

Mita sina voisit tehda oman osaamisesi puolesta?

Nyt on aika muuttaa puheet elinikdisestd oppimisesta teoiksi ja kaantaa laskeva koulutustrendi nousuun. Mita pidemmaksi

oman osaamiseen takamatka muodostuu, sitd suuremmaksi nousee riski jaada muutoksen kyydista kokonaan.

Osallistu #koulutushaaste keskusteluun myds somessa.

Nostetaan #koulutushaaste puheenaiheeksi ja pidetdcn yhdessa huolta siitd, etté puheet muuttuvat myds teoiksi.

soprano (lf
GROUP §

‘ MIF (infor) JTO B nformator€y ;‘neturi
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COACHING
[OPULLISEN LAPIMURRON
KYNINYKSELLA

COACHING ON EDENNYT ONE-ON-ONE-
SESSIOISTA TIMI- JA RYHMAKESKEISEMMAKSI
TAVAKSI HALLITA MUUTOSTA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PIXABAY

Coaching on saanut viime vuosina jalansijaa suomalaisissa organisaatioissa
— efenkin niissa, jotka tGhtGévat tyntekiisidensd ammatilliseen kasvuun.
Coachingin kautta on mahdollista oppia fokusoimaan omaa ajattelua ja

foimintaa seka asettamaan ja saavuttamaan tavoitteita.
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Tyypillisesti coaching antaa vélineitd omissa rooleissa kas-
vamiseen ja tarjoaa inspiraatiota eri tavoin. Talldin coach
(valmentaja) auttaa valmennettavaa ihmisend ja yksiléng hys-
dyntamadn koko nykyisen ja kaytamattdméan potentiaalinsa.
Ideana on, ettd kun valmennettava saavuttaa - tai ylittaa
- omat tavoitteensa, hén voi auttaa koko organisaatiotaan
menestymaan. Yritykset ovat huomanneet coachingin tehon
aina siind madrin, ettd nyt monella organisaatiolla on oma

in-house coach.

Jokamiehen lgiji?

Suomen Coaching-yhdistys on j@senmé&drdltdan Suomen suu-
rin coachingia ja valmentavaa otetta kehittava jo amma-

tista tiedottava yhdistys (n. 300 jasentd). Yhdistyksen puheen-
johtaja Annele Aarni-Wiklund kertoo, etté coaching oli alun
perin yritysten johtoportaan heinid, mutta ajan mydt& on
nahty coachingin demokratisointi.

"Coaching kuuluu kaikille. Etenkin eri elémantilanteissa
coachingista voi olla hydtyd kenelle tahansa meistd, silla se
auttaa selkeyttdmadn omaa ajattelua ja optimoimaan ajan-
kayttoa.” Luonnollisesti némé ovat oppeija, joista on apua
sekd konsernijohtajalle, joka miettii kiper&é fuusiota, ja kii-

reen kalvamalle asiantuntijalle, jota valvottaa koliikkivauva.

Coaching
kuuluu

kaikille.

Toinen ajan saatossa tapahtunut muutos koskee
coaching-asetelmaa. “Perinteisesti coach ja valmennettava
kohtaavat one-on-one-tilanteessa, mutta erilaiset tiimi/ryhma-
coachaukset ovat jatkuvasti kasvattaneet suosiotaan”, tietéd
Aarni-Wiklund.

"Esimerkiksi erilaisissa muutostilanteissa voi olla hedelmal-
lista, ettd avaintiimit kdyvat coaching-sessioissa. Ndin varmis-

tetaan, ettd kaikki ovat samalla sivulla”, han lisaa.

Coaching tuo tehoja ja mielenrauhaa
Coachingin hyddyt yksilétasolla liittyvat usein tehokkuuden,
sifoutumisen, motivaation ja tydtyytyvaisyyden kasvuun. Lisaksi
coachingin vaikutuksesta voidaan saada keskittyneempig,
seesteisempid tydntekijitd, jolloin erilaiset ristiriitatilanteet
vahenevat.

Yrityksen ndkévinkkelistd coaching tyypillisesti kasvattaa
tuottavuutta, laatua ja tulosta — ja kun tydntekija hymyilee,

asiakaskin myhailee tyytyvaisend.

Aarni-Wiklundin mukaan coaching auttaa myds purka-
maan tydpaikoille hyvin tyypillisia miinoja, jotka usein liitty-
vat sithen, koetaanko jokin asia reiluksi vai ei. “Epéoikeuden-
mukaisuutta kohdannut tydntekija saattaa kihista ja valittaa
aikansa ja lopuksi rajahtaa. Coach voi auttaa purkamaan mii-

nan etukdteen.”

Coach joka laht66n

ICF Finland on ammatticoachien yhdistys, joka on samalla
USA:sta lahtdisin olevan Internation Coaching Federationin
Suomen osasto. ICF on maailman suurin ammatticoachien jar-
jestd. Silld on globaalisti noin 40 000 jasentd ympdri maail-
maa; Suomen jaostossa on yli 200 ammatticoachia jasenena.

Ammattimaisuus on ICF Finlandin ydinasia ja siksi
globaali coachien sertifiointijarjestelmé ja coach-koulujen
akkreditointijarjestelm& ovat toiminnan ytimessa.

“Ne varmistavat coachingin laadun asiakkaille”, toteaa
yhdistyksen puheenjohtaja Heli Backman.

Backman tietdd, ettd coaching-kentdlla esiintyy koko-
nainen etuliitteiden viidakko — esimerkiksi Business-, Life-,
Executive- ja Leadership-coacheja [6ytyy — mutta témé ei ole
niin rajoittava asia kuin voisi kuvitella.

"Coachingin perussaantd on, eftd valmennettava tuo
aiheen”, Backman toteaa ja lisad, ettd raja esimerkiksi tydeld-
mdn ja henkildkohtaisen elama valilla on tand paivana jo niin
hailyva, ettd puheenaiheet voivat vaihdella hyvinkin paljon.

Hammennysta voi tittelien lisdksi tuoda mys kasite asiak-
kaasta. Backman muistuttaa, etta tyypillisesti like-elamassa
yritys ostaa coaching-palvelua esimerkiksi johtoryhmadlle tai

tietyille asiantuntijoille ja yritys on silloin se maksava asiakas.

Luottamus eka, luottamus vika

Tamé ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd yritys saisi mitddn seik-
kaperdisia raportteja siitd, mitd sessioissa tapahtuu — keskuste-
lut ovat luottamuksellisia ja kahdenkeskisia.

”Aika usein yritys ja valmennettava madrittévét coachin-
gin tavoitteet yhdessd coachin kanssa ennen prosessin alka-
mista”, lisd& Backman.

Coaching-prosessien kesto vaihtelee: yksilé-coachin-
gin puolella sessiot kestavat tyypillisesti noin 3-4 kuukautta
(coaching-sessio pari kertaa kuukaudessa). Ryhmé-coaching-
prosessin tavallinen kesto taas on puolisen vuotta (coaching-

sessio kerran kuussa).

Ruutia reflektoinnista
EMCC Finland on osa kansainvalista coachingin, mentoroin-
nin ja supervisionin edistamiseen keskittyvaa organisaatiota,
jolla on vahva jalansija Euroopassa. EMCC Finlandin jéasen-
kuntaan kuuluu mm. ammatticoacheja, organisaation sisdisia
coacheja, henkiléstonkehittdmisen ammattilaisia, mentoreita
ja coach supervisoreita.

"EMCC:n akkreditoima coach on lapikaynyt tarkan

arviointiprosessin, jossa korostuu coach-kokemuksen lisaksi
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kyky reflektoida osaamistaan”, toteaa puheenjohtaja Christel
Berghdll EMCC Finlandista. Berghdll pitaa reflektointia keskei-
send oppimisen kannalta: coachin kehityspolkuun kuuluu, efta
han jatkuvasti kay lapi kokemaansa ja miettii, mita on oppinut
tyostadn seka myds itsestadn.

"Coach supervisor auttaa coacheja syventémédn reflek-

tointiaan ja oppimistaan”, Berghdll toteaa.

Valmentava malli valtaa alaa
Myés Berghdllin mukaan coachingin kentta puskee nyt moni-
muotoista versoa: ﬁimi/ryhmd/vertois-coaching osoittaa, etta
valmentavalle otteelle on kayttdd hyvin erilaisissa tilanteissa.
"Organisaatioiden muutostilanteiden yhteydessa on tyon-
tekijsille tarjottu monimuotoisia coaching-palveluja hyvin tulok-
sin”, hdn tietdad.
Berghall kuitenkin muistuttaa, efta valilla coachingin idea
ymmérretddn vadrin: “Coach ei anna valmiita vastauksia
vaan auttaa valmennettavaa 18ytémadn omat vastauksensa

asettamiinsa kysymyksiin.”

Coaching yksi vaihtoehto muiden joukossa
Coachingin tulevaisuutta yhdistysten vetdjat pitavat hyvana.
Kymmenen vuotta alalla toiminut Annele Aarni-Wiklund
Suomen Coaching-yhdistyksestd pohtii, ettd coaching voi

potentiaalisesti vallata alaa tydnohjaukselta.
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Yrityksen
nakovinkkelista

coaching tyypillisesti kasvattaa
tuottavuutta, laatua ja tulosta.

"Tydnohjausprosessi kestad tyypillisesti vuoden tai kaksi,
mutta coachingia voi tilata vaikkapa vain yhden session, tar-
peen mukaan.”

Aarni-Wiklundin mukaan suomalaiset eivat ole erityisesti
terapiakansaa, mutta coachingissa sen sijaan on jotain sel-
laista, jolle kansa voisi hyvinkin lammita:

"Oma coach voisi kiinnostaa monia, jahka tietoisuus vield
nousee. Nykyiselldan coaching on paljolti kéyttématdn voima-
vara”, han arvioi ja lisad, ettd toki myds tydnohjauksella ja

terapialla on paikkansa tulevaisuudessa.

Sis@dnrakennettuna valmentava johtaminen?
Heli Backman ICF Finlandista on samoilla linjoilla:

coachingille on kasvava tilaus tydelémassa.



"Valmentava johtaminen on jo kasite meillékin - ja tule-
vaisuudessa sanan ‘valmentava’ voi aivan hyvin poistaa,
koska kaikki hyvé johtaminen sisdltéd valmentavaa otetta joka
stapauksessa”, hén ennustaa.

Toinen ennuste liittyy tiimi-coachauksen |&pimurtoon: Back-
manin mukaan olemme nyt tilanteessa, jossa tiimit muodos-
tuvat ja hajaantuvat enndtysvauhdilla — mutta ei aina ilman
kipua ja kitkaa.

“Kun menemme kohti itseohjautuvampaa tydkulttuuria, tar-

vitaan tydpaikoilla koko ajan enemman coaching-mindsettia.”

Kahden raiteen coachit

Myds Christel Berghall EMCC Finlandista katsoo, ettd
coaching on saanut juurensa hyvin suomalaiseen multaan.
"Valveutuneet ostajat ovat selvasti 18yténeet coachingin eli

jalansija on saavutettu”, han foteaa.

Berghall uskoo, ettd jatkossakin coaching kehittyy “kahta
raidetta” pitkin: on organisaatioiden ulkopuolisia ammatti-
coacheja ja sitten in-house coacheja.

"Esimerkiksi linjaesimies tai henkil3sténkehittamisammatti-
lainen saattaa kouluttautua organisaation omaksi coachiksi”,
han tietdd.

Kolmen coaching-jdrjestdn puheenjohtajat uskovat, efta
mikali coaching mielii nousta koko kansan jutuksi, sen tay-
tyy pitdé huolta laadusta ja luottamuksesta. Alalla on “villej&”
coacheja, joilla ei ole mitaan alaan liittyvaa koulutusta — eika
tarvita kuin yksi méta omena varittdmaan mielikuva koko
ammattikunnasta hyvinkin kielteiseksi.

Valmentajaa valitessa kannattaa siis kysella referenssien
per&dn — ja fietysti varmistaa, ettd kemiat toimivat. Coachin ja
coachattavan dialogi rullaa paljon paremmin, jos kaksikko on

samalla aaltopituudella. B

COACHING VAATII MYOS EETTISTA VALPPAUTTA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN

Suomalaiset coaching+oimijat ICF Finland ry, EMCC Finland
ry ja Suomen coaching-yhdistys tekevat yhteistyota etiikan
saralla. Coachingin ja mentoroinnin eettinen toimikunta on toi-
mijoiden yhteinen coachingin ja mentoroinnin eettisié periaat-
teita edistava ja valvova toimielin, joka on perusteftu vuonna
2013. Toimikunta on riippumaton ja toimii itsendisend toimi-
elimend.

Eettisen toimikunnan tarkoituksena on edistad ja val-
voa coachingin ja mentoroinnin eettisyyttd ja ammattimaista
toimintaa, yllapitaa keskustelua seka tarvittaessa ratkaista
coaching- ja mentorointitoimintaan liittyvid ristiriitatilanteita.

Heli Backman ICF Finlandista on taustaltaan alun perin
liikejuristi, joten hanelld on varsin hyva kasitys esimerkiksi eri-
laisista eturistiriidoista ja jadviysasioista, joihin coach voi tor-
mata.

“Coachingissa luottamus on niin keskeinen asia, eftd kai-
killa alan toimijoilla on oltava selked kasitys pelisaannaista”,
han korostaa.

Annele Aarni-Wiklund Suomen Coaching-yhdistyksesta
kertoo, ettd arvot eettisen toimikunnan takana ovat kunnioitta-
vuus, vastuullisuus ja osaaminen.

“Eettisyyttcd on my&s sen pohtiminen, milloin asiakas on
saanut coachingista kaiken sen, mink& voi saada ja on aika
lopettaa.”

Mikali epaeettista tai muutoin epdasiallista toimintaa huo-
mataan coachingin tai mentoroinnin piirissd, voidaan asia
saattaa toimikunnan kasiteltdvaksi. Téma koskee kaikkia
coacheja ja mentoreita (my6s niitd, jotka eivat ole yhdistyksen

jasenid) ja myds muita tahoja: ilmoituksen epdeettisestd toi-

minnasta voi tehdd my&s coachin tai mentorin asiakas tai muu

osapuoli.

[Imoituksia ei toimikunnan kuuden toimintavuoden aikana
ole juurikaan tullut. Christel Berghall EMCC Finlandista pitaa
tatd lahtokohtaisesti hyvénd asiana, mutta toisaalta ilmoitusten
vahyys ei valtamatta kerro koko kuvaar:

"Onko kentalla kaikki aina hyvin, sitd me emme voi var-
muudella tietdd. Toimikunta kuitenkin tarjoaa tarkedn vaylan,
mikali epailyja epakohdista halutaan tuoda esiin”, han pohtii.

Toimikunta pyrkii ensisijaisesti toimimaan sovittelijana osa-
puolten vélill, ja se voi antaa kasittelemissadn asioissa suo-
situksia. Toimikunta kasittelee kaikki asiat ehdottoman luot-
tamuksellisesti ja sen jasenia sitoo salassapitovelvollisuus.
Coachingin ja mentoroinnin eettinen toimikunta ei ole oikeu-
dellinen elin, joten se ei voi antaa sitovia paatksia.

Toimikunnassa on kolme jasentd ja heilla kullakin henki-
|skohtainen varajdsen. Kukin organisaatio valitsee toimikun-
nan jaseneksi kokeneen coachingin ja mentoroinnin ammatti-

laisen. m
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KIRSI VINE LOYSI UUDEN VAIHTEEN
COACHINGISTA
INTOHIMO JA MOTIVAATIO
VAHVISTUIVAT”

TEKSTI: ESA PESONEN
KUVA: HELI HIRVELA

Mista léytyvat inspiroituneet, motivoituneet, sitoutuneet tydntekijaté Coaching auttaa Iéytémadn heiddt oman

yrityksen sisalta. HRM Partnersin foimitusjohtaja Paula Kilpinen on coachannut Kirsi Vinea Taalerilta vuoden

ajan. Tuona aikana Kirsi on IBytanyt sekd uutta virtaa tyhénsd, effé kokonaan uusia haasteita.

“Kaikki lahti omasta osaamistaustastani ja siitd, minka koin
merkitykselliseksi. Coaching on ‘pakottanut’ miettimadn mihin
haluan kayttad osaamistani ja mihin suuntaan haluan vieda
uraani ja kayttaa aikaani. Se on selkeyttanyt ajatuksiani”,

Vine sanoo.

Merkityksellisyyttd ja osaamisen jakamista
Vinella on yrittdjdtausta, josta hdn mydhemmin siirtyi yksityis-
pankkipuolelle. Coachingin avulla han on |&ytanyt uutta ins-
piraatiofa ja energiaa, jota han haluaa jakaa myds muille.
"Haluan auttaa muita menestymadin sekd yksityispankkii-

rina ettd yrittGjand. Haluan jakaa osaamistani Taalerin
sisalla, mutta kayttaa osaamistani myds Taalerin ulkopuolella.
Niinpd perustin yrityksen hyvinvoinnin ja liikunnan saralle, ja
mentoroin sen nuorta toimitusjohtajaa.”

Lisaksi Kirsi on mennyt mukaan eri yhtididen hallituksiin ja
hakeutunut eri pacomasijoitusverkostoihin. Han tekee myds
tyotd korvauksetta, pelkasta intohimosta.

"Kansainvalisessa naisverkostossa foimin naisosaajien ja
-johtajien mahdollisuuksien edistémisessd korvauksetta. Se on
yksi tapa tehda vapaaehtoistydta. ”

Kirsin tydnantaja Taaleri suhtautui coachingiin
kannustavasti, silla yritys pitéd positiivisena sitd, ettd
inspiraatiota 16ytyy myds talon ulkopuolelta. “Haluan auttaa
oman falon sisallé nuorempia pankkiireita avaamaan
asiakkuuksia. Coachingin seurauksena kiping syttyi myds
mentorina toimimiseen. Uudet asiat eivat ole tydnantajalta
pois, pdinvastoin. Uusien verkostojen kautta Taalerille on tullut

jopa uusia merkittavia asiakkuuksia.”
Ajatuspilvesta konkreettisiksi toimenpiteiksi

Kirsi Vine kuvaa tilannetta ennen coachingia pilvend, jossa

asiat ja toiveet kylla olivat olemassa, mutta ne eivat olleet
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Kuvassa ovat Paula Kilpinen vasemmalla, ja oikealla Kirsi Vine.

konkretisoituneet toimenpiteiksi. Paulan avulla hén sai konk-
retisoitua ajatuksensa ja unelmansa toimenpiteiksi. “Paulan
osaavalla avustuksella konkretisoituivat ne toimenpiteet, joita
piti edistdd ennen seuraavaa tapaamista. Yksin oli vaikea
irtautua pohtimaan asioita. Auttaa, kun joku hyvallé tavalla
pakottaa.”

Paula Kilpinen listaa, mistd coachingissa on
parhaimmillaan kyse. Uudistuminen on nykypdivan
tydelamassa valttamattomyys, jota coaching tukee. “Coach
oivalluttaa ja auttaa tekemd@dn nakyvéksi coachattavalla jo
olevat ajatukset tulevaisuudestaan ja tavoitteistaan antamatta
valmiita neuvoja tai ratkaisuja. Coach voi myés haastaa
olemassa olevia uskomuksia. Coaching auttaa laajentamaan

ajattelua ja tahtaa kaytdaytymisen muutokseen.”



Paulan ja Kirsin yhteistyd on jatkunut vuoden ja loppuu
pian. “Aika on ollut valtavan valaisevaa ja insprioivaa.
Kemiamme ovat toimineet. Palaan Paulan pakeille, kun on
tarvetta jatkossa.”

Paula Kilpinen lupaa, ettd HRM Partnersin coacheista
[6ytyy sopiva jokaiselle. Asiakas voikin aina valita itselleen
sopivimman useasta eri coachista. Kaikki HRM Partnersin
coachit ovat sertifioituneita, ja heilléd on mittavaa liike-eldman

ja johtamisen kokemusta.

Monimuotoinen coaching auttaa tystelamén
murroksessa
Milloin sitten kannattaa oftaa yhteytta coaching-palveluita
tarjoaviin yrityksiine

"Yrityksille coachingista on hydtya tydelédman
murroksessa. HRM Partners jarjestada coachingia johdolle,
esimiehille, asiantuntijoille ja tiimeille. Jarjestamme myos
uracoachingia uranvaihtaijille ja vutta tydtd efsiville”,
Paula Kilpinen kertoo. Jokaiselle tapaamiselle maaritellaan
tavoitteet. Usein tydnantaja maksaa coaching-prosessin, mutta
aloite voi tulla coachattavalta itseltéan. Kaikki on luonnollisesti
luottamuksellista. “Coaching-prosessin kesto on normaalisti

muutamasta kuukaudesta vuoteen. Jo neljan kuukauden

coachingilla saadaan aikaan vudistumista ja pitkaaikaisia

vaikutteita.”

Mita HRM Partners tarjoaa?

HRM Partners tarjoaa eri tyyppistd coachingia eri tilanteisiin.
Business coachingilla voidaan tukea liiketoiminnallisten tavoit-
teiden edistamistd, strategian toiminnallistamista tai organi-
saation vudistumista.

Uracoachingissa keskitytdan henkilén oman osaamisen
ja uran suunnitteluun: miten rakennan ja johdan itselleni
merkityksellista ja soveltuvaa tydelamaa. Uracoachaukseen
tultaessa tydsuhde voi olla paéattynyt ja coachingin avulla
kartoitetaan uravaihtoehtoja ja rakennetaan konkreettinen
toimintasuunnitelma kohti uutta ratkaisua.

Talent-coachingissa keskitytddn henkilén koko potentiaalin
esilletfuomiseen ja sen oikein tydelamassa kanavoimiseen.
Prosessin tavoitteena on kirkastaa osallistujalle omat
vahvuudet ja tekijat, jotka vaikuttavat omaan tydssa
innostumiseen ja menestymiseen.

"Coaching on tutkitusti tehokkain tapa edistad
henkildkohtaista kehittymistd ja uudistumista. Se on investointi,
jonka tulokset kantavat pitkalle tulevaisuuteen”, Paula Kilpinen
kiteyttac. m
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MODERNIT HRJARJESTELMAT KIRITTAVAT
JATKUVAA OPPIMISTA ISOISSA JA PIENISSA
ORGANISAATIOISSA — MUTTA ONKO VAARANA,
ETTA IHMINEN UNOHTUU TEKNOVYORYN ALLE?

Uuden sukupolven schksiset HRycrjestelmcit haastavat henkilbstéosaston miettimédn, kuinka paljon
enemmdn datasta voidaan saada irfi. Kun joskus aikaisemmin HR-osaston arki téiyttyi pitkalti rutiinien
hoitamisesta, niin nyt filanne on vallan toinen. Uudet [drjestelmét ovat niin pitkélle automatisoituja,
eftc HR-puolelle jGG vapaita kdsipareja — ja joutilasta aivokapasiteettia — tehdé asioita, joilla on

strategisempaa ja syvdllisempdan vaikutusta.
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Kuvassa vasemmalta Iéhtien Aditron myyntijohtaja Virpi Hakanen seka myyntipddillikké Sonja Nurmi.

Esimerkiksi uusin Deloitte Global Human Capital Trends
-raportti nostaa vuoden 2019 tarkeimmaksi trendiksi uuden
tydelédman vaatimien taitojen jatkuvan oppimisen. Raportin
mukaan sekd johtajat ettd tydntekijat ovat huolissaan siitd,
miten robotiikka ja tekodly tulevat vaikuttamaan tydtehtéviin ja
kuinka henkildt voivat valmistautua tdhan muutokseen — eika
aivan syytta.

38 prosenttia Deloitten tutkimukseen vastanneista nimitt@in
uskoo, ettd tietyt tyotehtavat tulevat loppumaan automaation
johdosta seuraavan kolmen vuoden aikana. Vield merkitta-
vampaad lienee kuitenkin se, ettd automaatio muokkaa tydteh-
tavia vudenlaisiksi, vaatien henkilsiltd erilaista osaamista. Se,
kuinka HR saa kopin ndin rajuista muutoksista, voi olla yksi

yrityksen keskeinen menestystekija tulevaisuudessa.

Tydelama appiytyy vauhdilla

Myyntijohtaja Virpi Hakanen Aditrolta toteaa, ettd tydpai-
koilla - ja laajemmin yhteiskunnassa — on kdynnissa iso
murros staattisesta maailmasta dynaamiseen. Téhan kuvaan
kuuluy, etta katevat sovellukset leviavat kuluttajamarkkinasta
yritysten kayttoon: dlypuhelimeen ladattu Gppi tuo liséé tehoja
tydn tekemiseen ja muuttaa sen ajasta ja paikasta riippumat-

tomammaksi.
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, , Organisaatioiden tulee
nyt miettia vudelleen

HR-teknologiastrategioitaan.

"Tallsin kayttajakokemus luonnollisesti korostuu: ihmiset
haluavat sovelluksia, jotka ovat helppoja ja nopeita kayttaa.”

Yksi modernien HR-jarjestelmien tunnuspiirteistd on pilvi-
palvelupohijaisuus: pilviratkaisut ovat Deloitten raportinkin
mukaan jo valtavirtaa ja yritykset ovat investoineet suuria sum-
mia niiden kehittdmiseen.

Deloitte huomauttaq, ettd organisaatioiden tulee nyt miet-
tia vudelleen HR-teknologiastrategioitaan, ja ymmartaa ettd
pilvi on vain perusta. Konsulttiyhtion raportti rohkaisee yrityk-

sié etsimaan innovatiivisia vusia alustoja, automaatiomahdolli

suuksia ja tekodlyda hyaddyntavia tydkaluja, jotta HR:n ydinjar-

jestelmad pystytaan taydentamadn tarpeen mukaan.

Proaktiivisempaa johtamista, kiitos!
Virpi Hakanen katsoo, etta HR-jdrjestelmatoimittajien tulee pil-
vipalveluiden ohella tarjota innovdtiivisia liséarvopalveluita,

jotka vievat HR-jarjestelmien tarjoaman datan seuraavalle
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eldmdsi rekrytointi

tasolle. Hyddyllisen HR-jcrjestelmista tuotetun data-analytiikan
avulla yritykset voivat siirtyd reaktiivisesta johtamisesta proak-
tiiviseen johtamiseen.

"Tydkaluina muutoksessa ovat automaatio, tekodly ja
robotiikka. Rutiinien automatisoiminen mahdollistaa sen, ettd
HR-osastolla voidaan keskittyd ohjaamaan kehittamistd, johta-
mista ja ylipaatansa tekemista entista paremmin.”

Myyntipaallikkd Sonja Nurmi Aditrolta toteaa, ettd HR-
osasto on matkalla perinteisestd, hallintoasioihin keskittyvasta

"admin-maailmasta” kohti vudenlaista todellisuutta, jossa pal-

jon puhuttu “talent management” viimein paasee oikeuksiinsa.

Kun HR:ll& on népeissadn kaikki tieto, pystytddn talossa ole-
vaa osaamista kehittémadn ja hyddyntémédn ennenndkemdt-
tomalla tavalla.

"Meillé on nyt jo olemassa vahvoja tydkaluja, joiden
avulla se osaaminen saadaan esiin”, Nurmi toteaa.

Hakanen ja Nurmi nakevat HR-alalla kehityksen, jossa
vielé 20 vuotta sitten tehtiin hallinnollista “perus-HR:&a" ja
10 vuotta sitten fokus kddntyi esimiesten tyhon ja sen paran-
tamiseen.

"Nyt on selvésti laitettu tydntekija HR-toiminnan keskicon
ja hanen kehityksensa ja sitouttamisensa on iso prioriteetti

organisaatioille”, Nurmi toteaa.

Talentti on liikkuva maalitaulu

Deloitten raporttikin sottaa kantaa kyvykkyyksien 18ytami-
seen: kilpailluilla tyémarkkinoilla organisaatioiden tulee jat-
kuvasti etsid uusia tapoja osaajien |6ytamiseksi ja sisdisid
osaajia tulee liikutella aiempaa enemman yksikdista/toimi-
pisteestd/projektista toiseen. Deloitte myds neuvoo etsimadn
osaamista vaihtoehtoisesta tydvoimasta (esim. freelance-
yrittdjat) ja strategisesti hyddyntamaan vudenlaisia teknolo-
gioita osaajien l6ytamiseksi.

Toimitusjohtaja Keijo Karjalainen Sympa Oy:sta toteaa,
eftd “talent mining” on jo vahvasti todellisuutta HR-puolella,
kiitos mm. ennustavien analytiikkatydkalujen.

“Analytiikka ja sen hyddyntéminen on erittdin vahva
trendi, joka on ollut pinnalla jo jonkin aikaa, mutta vahvis-
tuu yha. Sen rinnalla kulkevat séhkoisen allekirjoituksen kal-
taiset, elamad helpottavat ratkaisut, jotka automatisoivat toi-

mintoja ja tuovat kaivattua nopeutta.”

Post-GDPR

Karjalaisen mukaan GDPR-asetuksen voimaantulo “jarisyti”
HR-toimijoita aina siing madrin, eftd eri hallinnollisten rutii-
nien automatisoiminen alkoi kiinnostaa aivan uudella

tavalla.
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Toimitusjohtaja Keijo Karjalainen Sympa Oy:std.

"GDPR selvésti muutti fokusta alalla. Nyt ollaan tilan-
teessa, jossa ne toimijat, jotka eivét ole automatisoineet tiet-
tyj@ toimintojaan, voivat pian olla lirissa.”

Tassa ei sindnsa ole mitaan poikkeuksellista. Karjalainen
muistuttaa, eftd kaikissa muutoksissa erottuu tietty etujoukko,
joka vetdd muuta laumaa peréssadn — ja toisaalta aivan han-
nilla lompsii aktiivisten hidastelijoiden heimo, joka syysta tai

toisesta lykkad kaikkia uudistuksia kipurajalle asti.

GDPR:n jalkeen puhutaan Al:std. Karjalaisen mukaan teko-

alysta puhuttaessa usein tosin tarkoitetaan enemman kone-
oppimista. “Analytiikka on keskeinen sovelluskentta myds
Al:lle.”

Ihmisen aika
Karjalainen huomauttaa, ettd vaikka “teknovydrytys” voi olla
energisoivaa ja mukaansatempaavaa, pitaa kuitenkin muis-
taa se, ettd kaiken tekniikan tarkoitus on ensisijaisesti pal-
vella ihmistd. Témén pitdminen kirkkaana mielessé on HR:nkin
elinehto.

Uusissa HR-jarjestelmissa taytyy siis panostaa kaytettvyy-

den lisaksi mielekkyyteen. "Nyt pitéd ymmartad, ettd tekno-
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logia on tydkalu, joka mahdollistaa sen, etta ihmisesta pidetadn
huolta.”

Toinen asia on sitten se, eftd jarjestelmdat ovat juuri niin
kurantteja kuin on niihin sisaan ajettu tieto. Vanha “garbage in,
garbage out” -sanonta ei ole vaistynyt tekodlyn myéta mihinkaan.

"Jos data ei ole ajan tasalla, kaytettdvyys karsii ja tietysti

jarjestelmasta saatava hyoty.”

Tyodkaluja arjen vuorovaikutukseen

Karjalainen katsoo, etta hyva HR-jarjestelma auttaa seka
tyontekijad ettd tdman esimiestd — ja parhaassa tapauksessa
virittad naiden dialogin uudelle tasolle.

"lso osa tydpaikan tarkeista keskusteluista kaydaan nimen-
omaan esimiehen ja alaisen valilla. Jos 1ama yhteys vahvistuu,
siitd on organisaatiolle moninaisia hydtyja”, han uskoo.

Toimiva HR-jarjestelmd saa aikaan esimerkiksi sen, eftd
pomon kaikki aika ei endd mene hallinnoinnin kukkasia
poimiessa, vaan hdn voi oikeasti johtaa joukkoaan - ja
selvittad, onko tiimilla kaikki tarvittava onnistumiseen.

"HR-jarjestelmien tuoma iso hydty liittyy juuri esimiestydn

helpottamiseen.” B



HRJARJESTELMIEN EVOLUUTIOLOIKKA

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN

Yritykset panostavat yha enem-
man HR-jarjestelmiin, joiden
kantavana ideana on houku-
tella taloon paras talentti ja
pitad naistd osaajista myos
kiinni. Samalla yritykset ovat
huolissaan siitd, vaikuttaako
heidan rekryprosessinsa kenties
jo vanhanaikaiselta esimerkiksi
mobiilin milleniaalin silmissa.
“Nykykehitys on vienyt sii-
hen, etta tyopaikkaa taytyy

voida hakea kétevésti alypuhe-

limella verkossa. Ja myds HR-vaki itse haluaa hoitaa asioita
tarvittaessa mobiilisti dlylaitteen avulla, ei vain oman tyopis-
teen adressd”, toteaa Kirsi Laine Master Suomi Oy:std.
Laineen mukaan HR-jarjestelmat kehittyvat ja muuttuvat jat-
kuvasti, mika tuo HR-osastolle haastetta, kun pitdd seurata

jos jonkinmoista sovellusta ja platformia. “Rekrytoijat joutuvat

panostamaan paljon tydajastaan jarjestelmakehityksen seu-
raamiseen ja omalle organisaatiolle tarpeellisten toiminnalli-
suuksien tunnistamiseen, mutta ajan ja vaivan panostus kan-
nattaa loppupeleissa”, han rohkaisee.

Laine katsoo, ettd yrityksissa kylld ymmarretaan toimivan
HR-jarjestelmén arvo — ja tunnustetaan, ettd kyseessd on inves-
tointi, joka auttaa périaamadn tivkassa taistelussa osaavista
ihmisista. Hanen mukaansa HR-systeemit pitaa kuitenkin muis-
taa rakentaa maltilla:

"N&ma ovat usein kalliita ja aikaa vievié prosessejq,
mutta saatu hydty on sitd suurempi, mitd enemman takana on
ajatusta ja huolellista suunnittelutysta.”

Enta millaisia kultahippuja “talenttiholvista” vield |6ytyy,
kun tekodly ja data mining paasevat kunnolla vauhtiing — Lai-
neen mukaan HR-datan kayttd tulee monipuolistumaan tule-
vina vuosina huomattavasti, se on selva:

"Olemme vield aika alkumetreilla taysimaaraisen hyddyn-
tamisen kanssa, sen verran kdyﬂdmdttémdstd voimavarasta on

kysymys.” B

AITOUS ON TYONANTAJAMIELIKUVAN PERUSTA

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Tyossadn viihtyvat tydntekijalahettilaat luo-

vat tydnantajamielikuvaa kertoessaan sosiaali-
sessa mediassa tydpaikan arjesta. Tydntekijoita
ja -hakijoita arvostava ilmapiiri sekd aktiivinen
hakuprosessi puolin ja toisin parantavat hakija-
kokemusta.

Tyonantajamielikuva on laaja kokonaisuus,
jonka kehittamisessa ovat HR:n lisaksi mukana
organisaation tydntekijdt ja esimiehet.

“Myénteisen tydnantajamielikuvan luomi-
sessa tydpaikkaansa tyytyvdaisilla tyontekijsilla
on suuri merkitys”, kertoo myyntijohtaja Paula
Kalliokoski Visma Enterprise Oy:sta.

Tyotyytyvaisyyden osa-alueita ovat merki-
tykselliset ja motivoivat tyétehtdvat, arvomaail-
mojen kohtaaminen sekd organisaatiokulttuuri. Esimiestydssa
tarkedd on tyontekijdiden tukeminen ja oikeudenmukainen
kohtelu sekd mahdollisten tydpaikan haastetilanteiden ratkai-
seminen varhaisessa vaiheessa.

“Tydnantajamielikuvaa ei voi teeskennellg, silla se poh-
jautuu luottamukseen, tydpaikan arvoihin ja toimintatapoihin”,
toteaa liiketoimintajohtaja Stefan Taurén.

"Sosiaalisessa mediassa tydstadn ja tydpaikan arjesta
kertovat tyontekijclahettilaat ovat parhaita tydnantajamieliku-

van nostattajia”, Kalliokoski sanoo.
|

| Verkostot ja teknologia
rekrytoinnin tukena
Tydnantajamielikuva vaikuttaa hakijoiden
kiinnostukseen hakea avoinna olevia tehtd-
vida. Suosittelun kautta tieto avoimista teh-
tavista levida organisaatiossa tydskentele-
vien verkostoille. “Sis@inen tiedottaminen-
kin on tarkedd”, Taurén huomioi.

Nykypdivan hakijat ovat akfiivisia ja
odottavat saavansa tietoa hakuprosessin
etenemisen eri vaiheista ja omasta etenemi-
sestddn kohti unelmatysta.

“Hakijokokemusta voidaan parantaa

= @
: huolehtimalla yrityksenndkaisten rekrytointi-

sivujen ulkoasusta ja sisallosta seka aktiivi-
sesta, molemminpuolisesta viestinnasta hakuprosessin aikana”,
Kalliokoski kuvailee.

Rekrytointiin kehitetyt sovellukset auttavat hakemusten kasit-
telyssa ja hakuprosessin aikaisessa viestinngssa. Taurén uskoo,
eftd jatkossa tullaan hyddyntamadn muun muassa tekodlyd ja
chatbotteja sekd automatisoimaan tieftyjd toimintoja.

Kalliokoski ndkee myds, etta teknologia helpottaa rekry-
tointia, mutta sen takana on aina ihminen. Palkkaavan esimie-
hen on oltava hakijoiden saatavilla hakuprosessin aikana ja

annettava heille palautetta. B
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TASMAHAULLA TULOKSIIN

REKRYTOINTL.COM OSAAJAPANKKI TORMAYTTAA
TYONANTAJAT JA OSAAJAT

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN

Kun yritykset etsivat faitavaa vaked, kovat osaajat
voivat olla kiven alla — tai silté ainakin tuntuu.
Suomessa on edelleen huomattava kohtaanto-

ongelma siind, miten rekrytoivat yritykset ja osaajat
saadaan saatettua yhteen onnellisten tGhtien alla.

Rekrytointi.com Osaajapankki syntyi ideasta, effa

ndille kohtaamisille pitdisi tarjota alusta, joka todella
foimii — ja hySdyticd kaikkia osapuolia.

Kuvassa Irina Karppinen (vas.), Mikko Kuhalampi ja
Ramona Westersund.

Mikko Kuhalampi Rekrytointi.comista kertoo, eftd Osaaja-
pankki laitettiin pystyyn vuoden 2018 lopussa. “Ryhdyimme
keréémédn osaajien profiileja tietokantaamme ja toiminta
lGhti kovaan kasvuun.”

Ensimmaisen yhdeksdn kuukauden jélkeen Osaajapan-
kista I6ytyy jo 60 000 osaajaprofiilia, mikd tekee siité valta-
kunnan nopeimmin kasvavan osaajapankin.

"Tavoite télle vuodelle on 100 000 profiilia”, Kuhalampi
kertoo.

Haku pdalla

Palvelu on my6s vudistumassa: lokakuusta |Ghtien rekrytoivat
yritykset pystyvat selaamaan Osaajapankin profiileja seka
ottamaan suoraan yhteyttd osaajiin. “Homma toimii siten,

efta yritykset voivat tehda hakuja erilaisia kriteereja kayttaen.
Nain voidaan rajata hakijat vaikkapa koulutustason, osaamis-
alueen, tehtavanimikkeen tai paikkakunnan mukaan”, kertoo
Kuhalampi.

“lisaksi voidaan kayttdd vapaata sanahakua, joka 16ytaa
vastaavuudet myds kayttajan CV:n sisalta.”

Uuden palvelun kanssa on tehty rajusti 1itd ja erilaisia
asiakastestauksia on toteutettu, jotta uudet ominaisuudet on
saatu sopimaan yritysten pirtaan. Kuhalampi kertoo, etta yri-
tyksilta saadun palautteen mukaan omatoiminen, raataloita-
vissa oleva haku on juuri sitd, mitd tand paivana halutaan.

"Pilotoimme palvelua toimittamalla itse viisi sopivinta osaa-
jaa asiakkaalla avoinna olevaan paikkaan. Néin opimme
itse, miten palvelua voidaan kehittda. Nyt asiakkaalle anne-
taan vield enemman pelivaraa ja mahdollisuuksia l6ytaa

oikeat henkildt”, hdn toteaa.
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Valitse oikea palvelutaso

Uusi palvelu toimii kuukausiveloitteisesti siten, ettd asiakas
voi valita itselleen parhaiten sopivan palvelutason. “Palvelu-
taso riippuu kuukaudessa avattujen profiilien maarasta. Jar-
jestelman kautta voi tehdd maksuttomia hakuja, jolloin pro-
fiilien tiedot ovat anonymisoituja. Kiinnostuttuaan osaajasta
tarkemmin, palvelun filannut rekrytoija voi avata profiilin tar-
kemmat tiedot.”

Kuhalammen mukaan yrityksessa osattiin arvata Osaa-
japankin menestyvan, koska vastaavat palvelut maailmalla
ovat parjanneet erittdin hyvin. “Tallainen CV-pankki ei ole
mikadn vusi asia kansainvalisessa katsannossa, mutta me
halusimme tehdad Suomeen palvelun, joka sopii juuri ténne.
Saadun palautteen perusteella olemme onnistuneet tassa var-
sin hyvin.”

Osaajapankki ei mydskadn ole vain milleniaalien rekry-
areena: Kuhalampi kertoo, ettd hakijoiden joukossa on kai-
kenikaisia.

"Ikéhaitari on meilld laaja, mutta isoimmat ikaluokat ovat
20-25-vuotiaat ja 26-30-vuotiaat.”

Alyrekry tulee
Rekrytointi.com hyddyntaa myos tekodlyd uusien palvelui-
den ja ominaisuuksien luomisessa. Kuhalampi kertoo, etté
kevadll starttasi yhteistydkumppanin kanssa foteutettava Al-
projekti, joka efsii esimerkiksi “matchejd” semanttisten asia-
yhteyksien perusteella.

"Projekti mahdollistaa aivan vudenlaisia térmaytyksia ja
olemme jo ndhneet varsin rohkaisevia tuloksia”, paljastaa

Kuhalampi. B



ILMOITUS

KOMPASTUIKO HR
NAENNAISEEN
DIGITALISAATIOON?

Palkanlaskennan ja HR:n kentt& on perinteisesti ollut varsin manuaalinen. Vaikka jarjestelmét
ovatkin kehittyneet vuosien saatossa, liittyy rutiineihin edelleen paljon kasityota. HR:n ja
palkanlaskennan prosessit nivoutuvat myas tiiviisti yhteen. Jotta prosesseja voidaan tehostaa
onnistuneesti, vaatii se kummankin osa-alueen syvallistd ymmarrysta.

—Palkka- ja henkildstohallinnon prosessit alkavat rekrytoinnista ja tydsopimuksen tekemisestd, jatkuvat mm. henkild- ja
tyésuhdetietojen ylldpidolla, tydsuhteen aikaisilla pdivityksilld, kehityskeskusteluilla, osaamisenhallinnalla ja pé&tevyyksien
seurannalla. Prosesseihin kuuluu tydaikojen, lomien ja poissaolojen kirjaamista ja kaikista ndisté tapahtumista on myds
olennainen linkki palkanlaskentaan: tiedot tulee toimittaa t&smdllisesti palkkajdrjestelmiin, jotta palkat, palkkakirjanpito ja
palkkaraportointi hoidetaan ajallaan ja oikein. Palkka- ja henkildstéhallinnon saumattomien prosessien tfuotoksena syntyy
my&s valtava madrd dataa, joka tulkittuna ja kehittyvid data-analytikan mahdollisuuksia hyddyntden tuo uutta tietoa
johtamisen tueksi niin esimiehille ja HR:lle kuin taloushallinnolle ja muulle liketoimintajohdolle, summaa Aditron ulkoistuspal-

veluista vastaava Hanna Mattinen.

Kansainvalisten tutkimusten mukaan jopa yli 80 %
digitalisaatioon liittyvista hankkeista epaonnistuu

Digitalisaatiosta puhutaan kun liketoimintaprosesseja uudistetaan ja
tehostetaan teknologian avulla. HR:n ja palkkahallinnon prosessien te-
hostamistarpeeseen vastataan usein uuden jarjestelmdn hankinnalla.
HR:n ja palkkahallinnon ké&ytdnndén tason tekeminen on kuitenkin usein
etenkin suuremmissa organisaatioissa pirstaloitunut ympari organisaati-
ota, jolloin kokonaiskuvan hahmottaminen on haastavaa.

—Jarjestelm&hankkeet kuvitellaan usein onnistuneeksi, kun jokin tiefty
tfehtéava tai rutiini hoidetaan digitaalisesti, mutta todellisuudessa pro-
sessiin liittyy virheitd, jotka korjataan manuaalisesti jossain toisaalla.
Kokonaisprosessin digitalisoinnin sijaan siis digitalisoidaan ndenndisesti
yksi kokonaisprosessin osa tai osuus, mutta kéytédnnodssé manuaalinen
prosessinvaihe siirtyy toisaalle, Mattinen jatkaa.

Esimerkkej& ndenndisdigitalisaatiosta HR- ja palkkahallinnossa 16ytyy
esimerkiksi tydajanhallinta-jarjestelmdastd, joka ei ohjaa oikeaan kirjauk-
seen tai estd virheellisia kirjauksia, vaan erilaisia poissaoloja ja tydaikoja
on mahdollista kirjata padllekkdin. Virheellisten kirjausten aiheuttamien
virhelokien kdsittely jad talldin huomaamatta, koska vastuu niisté ei ole
kyseisessd yksikdssd. Riskind on, ettd kokonaisprosessi jad vajavaisek-
si, korjausten kdasittely on edelleen manuaadlista, hukkaa organisaation
resursseja ja aiheuttaa ennakoimattomia kuluja. Data-analytiikan aika-
kaudella on my&s ensiarvoisen tarkedd, ettd analytiikan keinoin hyo-
dynneftty jarjestelmiin talletettu data on oikein.

—Kaikkien kehityshankkeiden onnistumisen
|[&htékohtana on siis syvd, monipuolinen ja
kokonaisvaltainen prosessien ymmarrys, jotta
madrittelyvaiheeseen saadaan kattava End-
to-End prosessin ymmarrys. Kun t&dmé on kun-
nossa, voidaan aloitftaa digihankkeen toteu-
tfuksen suunnittelu tarkemmin ja minimoida
sudenkuopat nd&enndiselle digitalisaatiolle,
foteaa Mafttinen.

Onnistuneen
digihankkeen resepti

Toteuttamalla kehityshankkeet ammattitai-
toisen kumppanin kanssa, varmistetaan, ettd
digitaalisella transformaatiolla onnistutaan
luomaan aitoa lisGarvoa liiketoimintaan.
Osaava kumppani kykenee fuomaan hank-
keeseen kokemuksen tuomia parhaita kdy-
tantdjd ja tunnistaa vaaranpaikat jo kaukaa.
Luotettavan kumppanin avulla kehityshank-
keiden kayttédnotossa onnistutaan sujuvasti
ja tyoskentely tehostuu. Vain ndin varmiste-
faan myos se, ettd investoinnilla on edellytyk-
set maksaa itsensd takaisin.

ADITRO

www.aditro.fi
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METSASTAJAKERAILJAN AVOT OVAT
TYOELAMASSA KOETUKSELLA

TEKSTI: TIINA TIKKANEN

Tydelémé on muuttunut viime vuosina nopeasti, mutta aivojemme biologia on yha

sama kuin luolissa asuneilla metscisiGjakerdilijcilla. Kehittamalla tySpaikkojen fyysisid,
sosiaalisia ja digitaalisia ympdristéjc voimme parantaa aivojen hyvinvointia.

Kasvatustieteen professori, aivotutkija, Minna Huotilainen Hel- “Kiireen tuntu, toimimattomat laitteet ja useista eri lah-
singin yliopistosta luennoi aivotutkimuksen annista tydn kehit- teistd tulevat keskeytykset aiheuttavat turhautumista. Olemme
tamiseen Peabin jdrjestéméssd aamiaisseminaarissa Ultimes niin tottuneita naihin hairidtekijsihin, ettd usein havahdumme
Business Gardenissa Helsingissd. vasta, kun huomaamme, etta keskittymiskykymme on heikenty-
Huotilainen kertoi, ettd kognitiivinen ergonomia eli aivojen nyt tai ettemme yhtakkia muistakaan naapurin nimed.”
hyvinvoinnin huomioivat tydskentelyolosuhteet ovat nykyédn Keskeytykset estévat meitd paésemdstd tydskentelyssa

monessa tydssa koetuksella. hyvadan flow-tilaan. Puhelimen, sahképostin ja pikaviesti-
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e,
| ’, ,'gokonaisvaltaisessa
| tySympariston

suunnittelussa tulisi__
huomioida isen
ympariston lisaksi sosiaalinen

ja digitaalinen ymparisto.

ohjelmien aanimerkit saavat aikaan toimistossa tydskentelevén
aivoissa yhd saman reaktion kuin |&hestyva vaara aiheutti luo-
lissa asuneilla ihmisilla: pitaa joko taistella tai paeta.

Taistele tai pakene -reaktioissa tavallisiin tydtehtaviin liitty-
vat asiat tuntuvat uhkaavilta ja vélinpitamattémyytemme kas-
vaa.

"Reaktion ollessa p&alla saatamme tiuskaista tydkaverille
vastauksen, ettd tdma ei kuulu minun tehtaviini”, Huotilainen

havainnollistaa.

Yksinkertaiset asiat lisGavat aivojen hyvinvointia
Nykyeladmaan on myds omaksuttu tuloksellista ja mielekasta
tydskentelyd haittaavia kaytantsja.

“Kun meidan tulisi ratkaista jotain, istumme alas mietti-
ma&an ongelmaa. Mutta istuminen vélittaa kerdilija-metsastaja
aivoillemme viestin, ettd vireystilaa voi laskea.”

Silloin ongelmaratkaisutaidot eivét ole parhaimmillaan.

Tydymparistsilla on mahdollista vaikuttaa aivojen ja tyon-
tekijoiden hyvinvointiin. lhmisen kognitio on kehollista, eli luo-

malla hyvinvointia keholle, luvomme hyvinvointia aivoille.

NINOXNEVd IWOL VAN

“Taman vuoksi tyétiloissa olisi hyva olla riittavasti paivan-
valoa. Lisdksi tydntekijoiden mahdollisuus liikkumiseen paivan
aikana lisé& aivojen hyvinvointia. Esimerkiksi portaiden valit-
seminen hissin sijasta tulisi tehda houkuttelevaksi”, Huotilai-
nen kertoo.

Myés tyéstd palautumisella on aivojen hyvinvoinnille suuri
merkitys. Tyopaikoilla kannattaisi panostaa viihtyisiin tauko-
tiloihin, joihin voi mennd tarpeen mukaan kesken paivan.

"Tydntekijsilla tulisi olla mahdollisuus tehda siella niitd
asioita, joita he kotonakin tekevat palautuakseen. Yksi haluaa

istua isossa nojatuolissa, toinen tykkaa polkea kuntopydrad.”

ToimintalGhtéinen tyéympadristo lisaa
hyvinvointia

Peabin liiketoimintajohtaja Peter Lindeberg jakaa Huotilaisen
ajatukset ja sanoo, eftd tydntekijdiden mahdollisuus tydn tauot
tamiseen on hyva ottaa huomioon jo fyysisten tilojen suunnitte-
luvaiheessa.

“Tyén ja arjen valinen raja hamartyy, kun tyonteko ei ole
endd paikkaan sidottu. Siksi on tarkedd, etta luomme myds
tydpaikalle hyvinvointia tukevia ympdristdja.”

Kuten kodeissa on eri foiminnalle suunnattuja huoneita,
my®ds toimintalahtdisessa tydymparistdssa hyddynnetddn
samaa ajatusta.

"Kokonaisvaltaisessa tydympdriston suunnittelussa tulisi
huomioida fyysisen ympdariston lisdksi sosiaalinen ja digitaali-
nen ympdristd. Hyvin suunniteltu tydympéristd tukee sosiaa-
lista vuorovaikutusta, lisaten aitoja kohtaamisia ja arvokkaan
hiljaisen tiedon vaihtamista.”

Oleellista kaikissa ratkaisussa on se, ettd ymparistd tukee
kulloinkin siella tehtavad toimintoa, eikd kuormita ihmistd.
Nain taistele-pakene reaktiot jaavat tydpdivan aikana vahem-

malle ja metsastdja-kerdilijé aivomme voivat paremmin. B

Kasvatustieteen professori, aivotutkija, Minna Huofilainen Helsingin
yliopistosta luennoi aivotutkimuksen annista tydn kehittémiseen Peabin
jdrjestémdssd aamiaisseminaarissa Ultimes Business Gardenissa
Helsingissa.
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SEINAVERHOILULLA SISATILAAN
TYYLUA JA TOIMIVUUTTA

TEKSTI: AR MONONEN
KUVA: PEKKA LAHTEENMAKI / MOOD WORKS OY LTD

Toimistojen, julkisten rakennusten ja muiden avotilojen
seincverhoiluihin sekd tilojen oikeaan akustointiin kannattaa
kiinnittac huomiota. Harkitut ratkaisut ja laadukkaat materiaalit
tuovat sisdtiloihin fyy/id, omaleimaisuutta ja viihfyisyyﬁd Kunnollinen
akustikka puolestaan parantaa tilan kayttajien hyvinvointia ja tyén
fehokkuutta.
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Monilla tydpaikoilla tehdadn luovaa tydtd, jota varten tarvi-
taan hiljaisuutta jo omaa ravhaa. Muutoinkin tydympdaristossa
esiintyvat halydanet haittaavat tydhdn keskittymistd ja siten
vaikuttavat kielteisesti henkiléston tydtehoon ja tydviihtyvyy-
teen.

Ongelmana on, ettd nykyajan toimistot ovat suurelta osin
avokonttoreita, joissa hairidtekijoita on paljon.

" Avokonttoreissa ja monitilatoimistoissa tarvitaan akustiik-
kaa ja hély&énien vaimennusta jo tydtehokkuudenkin takia.
Akustiikan parantaminen on kannattava investointi, joka
parantaa tydn tuottavuutta”, korostaa akustiikan tutkimusryh-
mdn vetdjd Valtteri Hongisto Turun ammattikorkeakoulusta.

Tilan akustiikkaa voidaan parantaa esimerkiksi lisaéamalla
daneneristyslevyja tai muita vaimentavia materiaaleja seiniin
ja kattoon. Adnten kulkeutumista voidaan ehkdistd my®s eri-
laisten sermien ja peiteddnijarjestelmien avulla.

“Usein avotilasta voidaan rajata hiljaisia alueita, joiden
sisépuolella on helpompaa keskittyd tydntekoon. Monitilatoi-

misfossa ndin usein tehdadankin”, Hongisto mainitsee.

Suomessa ympdristdministeric julkaisi hiljattain uusia maa-

rayksia avotilatoimistojen akustiikan toteuttamisesta — ensi ker-
taa kautta aikojen.

"Nyt edellytetaan, etta jalkikaiunta-aika on alle 0,6 sekun-
tia ja puheen erotettavuutta kuvaava STHuku alle 0,5. Nai-
hin arvoihin voidaan paasta esimerkiksi silloin, kun katto on
pinnoitettu véhintaan 80 %-prosenttisesti akustiikkalevyilla,
tilassa on peiteddnijarjestelmd ja tilan seindépinnoista vahin-
tadn 20-30 prosenttia peitetacn akustiikkalevyilla”, tiivistaa
Hongisto.

"Kaytettyjen akustiikkalevyjen absorptiosuhteen pitdd olla
luokassa A. Jos absorptioluokka on téta alempi, ohjearvoihin
ei pdasta.”

Lasisiin valiseiniin ei voida kiinnittad akustiikkamateriaa-
leja, mutta osastoivilla lasiseinilld on mahdollista tehostaa

Gdneneristysta. W

Kuvalliset

akustiikkaratkaisut
yleistyvat voimakkaasti sité
mukaa kuin tietoisuus niista

lisddntyy.

AO OZZVYV VAN

Suuri akustoteos, joka on kooltaan 9600 x 8100 mm.

Suurkuvatulosteilla visuaalista nayttavyytté

Kun vaikkapa toimistojen seinille sijoitetaan suurkuvatulosteita,
tilan sisustukseen saadaan yksiléllistd ilmettd. Monesti téllaiset
kuvat liittyvat yrityksen historiaan tai toimintaan.

Kun kuvat on printattu akustiikkalevyille, niilla voidaan
samalla poistaa hélyddnia ja néin parantaa myds tilan akus-
tista viihtyisyytta.

"Tyypillisesti toimistojen sisustuksessa on viime vuosikym-
menen aikana kéytetty paljon lasia ja muita kovia pintoja.
Niinpé sisatilan akustikkaa joudutaan usein parantamaan
Gdntd vaimentavilla materiaaleilla”, toteaa suurkuvatulosteita
toimittavan Arazzo Oy:n toimitusjohtaja Pekka Merildi-
nen.

"Pienella lisahinnalla akustiikkalevyn padlle saadaan
hieno pintakuva, jolloin myds pinnan visuaalinen ilme para-
nee.”

Merildisen mukaan tGmantyyppiset ratkaisut ovat lisén-
neet suosiotaan arkkitehtien ja sisustussuunnittelijoiden keskuu-
dessa. Useimmiten kuvallisia akustiikkalevyja asennetaan sei-
nille, mutta ne soveltuvat myds sisdkatossa ja tilaa jakavissa
sermeissd kaytettaviksi.

Vaihtoehtona ovat myés printatut akustiset verhot, joissa
kaytetaan tavallista paksumpaa kangasta. Materiaalien varit
kannattaa valita huolella, koska véritkin vaikuttavat tilan kéyt-
tajien mielialaan ja vireyteen.

"Kuvalliset akustiikkaratkaisut yleistyvat voimakkaasti sita
mukaa kuin tietoisuus niista lisaéntyy. Niilld saadaan esimer-
kiksi yritysten padkonttoreihin ja tydtiloihin uutta ilmetta ja
virikkeellisyytta”, Merildinen sanoo.

Toteutukset voivat nykyisin olla varsin suurikokoisia. Asket-
tdin esimerkiksi Helsingin lImalassa sijaitsevaan toimistotaloon
asennettiin atriumpihan kolmelle seindlle useita satoja nelidita

tulostettua akustoivaa levyd. B
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Nesteen henkiléstéravinta Espoossa, jonka katossa on 250 neliémetrié printattua sinitaivaskuviota.

Akustiikkalevyillé vérejé ja vaimennusta
Karvialla toimiva Konto Oy on keskittynyt valmistamaan
huopa- ja levytuotteita pintaturpeesta. Yhtién p&dtuotteet ovat
akustoivia materiaaleja, jotka tulivat markkinoille 2010-luvun
alussa.

"Tallaisilla materiaaleilla voidaan vaimentaa hélyganic
tehokkaasti erilaisissa julkisissa tiloissa ja toimistoissa, mutta
my®ds yksityiskodeissa. Tuotteemme ovat kotimaista valmistetta
ja ainoita laatuaan maailmassa”, Konton myyntijohtaja Sami
Laitila kertoo.

" Akustiikkalevyia voidaan asentaa seindlle, kattoon tai
jopa kevyeksi tilanjakajaksi. Tuotteet luovat luonnollisen hil-
jaisuuden erilaisiin tiloihin. Ne poistavat sisatiloista kaikua ja
lisaavat viihtyisyytta miellyttavan pehmedlla tavalla.”

“Levyt ovat suunnittelijoiden suosiossa kun sévymaailma
on lghes avoin. Olemme toimittaneet jo yli tuhannella eri
savylla. Varien ja kuvien avulla tytiloihin syntyy omaleimaista
ilmettd ja toimivaa sisustusta.”

Levy voi myds toimia akustoivana tauluna, kun siihen tulos-
tetaan valokuva. Vesileikkaustekniikalla levysta voi muotoilla

seinille esimerkiksi irtokirjaimia tai yritysten logoja.
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, Levy voi my6s toimia

akustoivana tauluna,
kun siihen tulostetaan
valokuva.

"Akustiset tuotteemme on testattu Tydterveyslaitoksella tur-
vallisiksi ja terveellisiksi kayttaa. Ne voidaan myés kierrattaa
energiajatteend kayton jalkeen. Yksittaisidkin tuotteita on tar-
vittaessa mahdollista valmistaa nopealla toimitusajalla.”

"Materiaaleilla voidaan toteuttaa joko isoja kokonaisuuk-
sia tai pienempid ratkaisuja. Printatuissa levyissa isoin koh-
teemme on nesteen p&dkonttorin ravintolassa, jonka kat-
toon foteutimme 250m? kokoisen sinitaivasasetelman avaimet
kéteen -mallilla suunnittelusta asennukseen saakka. Kohteen
suunnittelussa yhteistydkumppanina toimi Riia Rauhala / Rock
My Business.”

"Levyt ovat ekologista luonnonmateriaalia, joka on korkea-
laatuista ja kestad hyvin myds kosteutta”, Laitila kehuu akus-
tikkalevyja. m

AO OLINOX VAN
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Osaavalla suunnittelulla taiteellista vaikutelmaa
Mood Works Oy toimittaa mittatilauksena akustoivia kuvapin-
toja ja seindpaneeleja seka muita hélydantd vaimentavia ele-
menttejd.

" Akustointiin vaadittavat pinnat on syytd varata jo tilasuun-
nittelun alkuvaiheessa”, Mood Worksin toimitusjohtaja Kiiki
Jdrnstrém korostaa.

Hanen mukaansa akustointia tehdadn usein jalkikateen
“sinne missd tilaa on”. Sekin voi johtaa akustiikan kannalta
kelvolliseen lopputulokseen, mutta kokonaisuus voi silloin nayt-
taa sekavalta.

" Akustiikkatuotteiden tarjonta on laajentunut valtavasti,
niin materiaalien kuin muotoilunkin puolella. Suosittuja ovat
vahvasti kolmiulotteiset, veistoksellisen reliefimaiset paneelit,
kuten Moodin toimittama Ridge-paneeli.”

"Tuotteiden alkuperd ja ekologisuus kiinnostavat asiak-
kaita yhé enemmén, samoin kuin niiden muokattavuus muuttu-
vissa tilanteissa”, arvioi Jarnstrom.

Akustointia tarvitaan avotilojen ja neuvotteluhuoneiden

ohella taukotiloissa ja pienissa vetdytymistiloissa.

e

“Isojen kuvapintojen toteutuksessa suosittuja ovat Mood
Acoustic -elementit — joissa alumiiniseen kehikkoon pingote-
taan vaihdettavissa oleva tekstiilinen kuvaosa — sekd tuloste-
tapettilaatu ‘removable’, joka on aikanaan helposti poistetta-
vissa”, Jarnstrdm mainitsee.

"Jotkut akustointipaneelit ovat pinnaltaan hyvin kestd-
vid. Toiset taas on sijoitettava sellaisiin kohtiin, joissa ne eivat
altistu jatkuvalle kulumiselle.”

Jarnstrémin mukaan suurkuvatulostuksella saadaan ehdot-
tomasti hyvia ja tyylikkaita pintoja seinaverhoiluihin.

"Maisemalliset toteutukset ovat kestosuosikkeja. Usein
akustiikkapaneelit voivat kuitenkin olla hyvinkin lghella tai-
detta tai ainakin sisustustaidetta. Paneelien kuvituksen avulla
tilat ja ympdristot kalusteineen niveltyvat linjakkaiksi kokonai-
suuksiksi.” m

Akustiikkatuotteiden
tarjonta on laajentunut

7

valtavasti.
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Amos Rexin lipunmyyntiaulan Lumir akustiikkaseiné sGvytettynd vanhojen seinien mukaisesti. Kuvassa Amos Rexin asiakaspalvelija lia Palovaara ja
Lumirin toimitusjohtaja Marko Makkonen.

Ruiskutettavalla pinnoitteella rajataan Ganien
heijastumista

Akustiikka vaikuttaa keskittymiseen, tydtehoon ja tydviihty-
vyyteen, mutta myés tilan kaytettévyyteen. Adnten heijastumi-
nen seind- tai kattopinnoista voi aiheuttaa likaa jdlkikaiun-
taa, mika voi pahimmassa tapauksessa tehda filasta tarkoituk-
seensa kelvottoman.

“Lumir on kehittényt Suomessa saumattoman akustiikka-
pinnan, joka helpottaa puhetaajuuksien kuulemista ja puheen
ymmértamistd. Ratkaisu soveltuu seké vudis- etté korjausraken-
tamiseen”, sanoo Lumir Oy:n toimitusjohtaja Marko Mak-
konen.

"Perustuotteemme on ruiskutettava akustiikkapinnoite, joka
lyhentad tehokkaasti jalkikaiunta-aikaa. Pinnoite voidaan ruis-
kuttaa esimerkiksi akustoivan reikékipsilevyn tai muun mate-
riaalin padlle, jolloin vaikkapa seinille saadaan saumatonta
akustiikkapintaa. Kilpailuvalttina on kovapintainen akustiikka-
ratkaisu vaikkapa seinille.”

Levyind voidaan kéyttad Lumir Board -levyjd, jotka kiinni-
tetdan metallirunkoon tai puukoolaukseen ja ruiskutetaan 6-8
mm:n vahvuisella kauttaaltaan varjatylla pinnoitekerroksella.

Pinta voidaan viimeistelld useilla tavoilla tai vérejd sekoittaen.
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Aénten

heijastuminen
seind- tai kattopinnoista
voi aiheuttaa liikaa

jdlkikaiuntaa.

"Kaikki varit ja levyn muodot ovat mahdollisia. Kyseessa
on ympdristdystavéllinen tuote, joka valmistetaan biomateriaa-
leista. Siita ei haihdu sisdilmaan mitaan haitallista.”

"Tallaisella akustointiratkaisulla saadaan mittausten
mukaan jdlkikaiunta-ajaksi 0,6-0,7 sekuntia. Ratkaisu sovel-
tuu monenlaisiin isoihin avotiloihin, kuten toimistoihin, koului-
hin ja paivakoteihin. Esimerkiksi kouluissa on tarkedd hallita
tilan sisdistd danimaailmaa ja vaimentaa halydania”, Makko-

nen muistuttaa. B
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

POTKUA PIKKUJOULUIHIN JA ELAMYKSIA KAPSAKKI-TEATTERISTA

TEKSTI: ESA PESONEN

Musiikkiteatteri Kapsakki
Helsingin Vallilassa tarjoaa
yrityksille mukavan illan
musiikkiteatterin parissa.
Mahdollisuuksia on monia.
Esityskalenterissa on tar-
jolla niin henkildkohtaisesti
koskettavia kuin laajasti
viihdyttavia esityksia.
“Monivuotinen hitti

Huippuosaajat sukeltaa

pelkdamatta tydeldman
haasteisiin musiikkikome-
diana. Jos tydelamaa ei sen enempad halua teatteri-iltana
mietiskelld, voi nauttia myds upeasta ja monipuolisesta muusta
ohjelmistosta. Tasta voisin vaikkapa suositella syyskauden
uutuus ensi-iltaa, Stella Polariksen Impromusikaalishowta tai
jos haluaa heittad kunnolla Korot Kattoon! niin sekin onnistuu
huikeiden Ria Katajan ja Minna Kivelan esityksessa”, kertoo

tuottaja Anu Hostikka Kapsakista.

Lahestyvaan pikkujoulukauteen |8ytyy niin rentoa kuin hul-
vatontakin ohjelmaa. Musiikkiteatteri Kapsdkin yhteydessa
sijaitsee uusi ravintola Bistro K, jota pyérittdd maineikkaasta
Ravintola Ainosta tutut omistajat. Bistro K:ssa voi nauttia lasilli-
sen tai herkullisen menuun ennen fai jalkeen esityksen. Teatteri-
salin puolella on my&s anniskeluoikeudet.

"Meillé on paikkoja teatterissa enintaan 200 hengelle ja
se onkin oikeastaan ainoa rajoite illan tai tilaisuuden suun-
nittelua ajatellen. Muuten meille voi tulla pienemmat ja isom-
mat tyByhteisét ja ndytamad voi myds muokata tilaisuuden
mukaan”, Hostikka sanoo.

"Erinomaiset nayttelijat ja muusikot takaavat aina esitysten
laadun. Kapsakin syksyn esiintyjissa on jalleen mukana myds
suosikkinayttelija Martti Suosalo, joka jatkaa meilla hittiesityk-
sellaén Nelja pientd annosta. liro Rantala vastaa siing musii-
kista, kuten my&s suositussa Putkiremontti-komediassa. Syys-
kauteen mahtuu vield 100 esitysta ja vaikka osa on jo myyty,

niin tilaa on yha”, Hostikka jatkaa. m

Lisatietoja: www.kapsakki.fi

LISAA TEHOJA VERKKO-OPPIMISESTAR

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN

Murros oppimisessa kiihtyy edelleen. Erityisesti verkko-oppimi-
nen on tuonut uudenlaista teraa etenkin organisaatioiden kou-
lutuksiin. Yksi edelldkévijsista tehostetun oppimisen saralla on
Mercuri International, joka on kehittanyt omia verkko-oppimi-
sen ratkaisujaan jo 17 vuotta.

"Yha useammassa yrityksessd on kaytdssa verkko-oppimis-
alusta, johon ladataan sisaltd|d, kuten erilaisia ohjeistuksia,
videoita ja verkko-oppimismoduuleja”, kuvailee Mercurin digi-
taalisista ratkaisuista vastaava Vesa Hilevaara.

Mercurin tarjoamassa verkko-oppimiskirjastossa on tuhan-
sia eri sisaltoja, joista asiakkaalle voidaan rakentaa taman lii-
ketoimintaa ja/tai yrityksessa tydskentelevien henkildiden ura-
polkuja tukevia kokonaisuuksia. Hilevaaran mukaan virta vie
jatkuvasti kohti entista raataldidympia ja kohdistetumpia sisal-
15a.

"Skenaarioiden avulla tydntekijat voivat esimerkiksi tutustua
erilaisiin myyntitilanteisiin ja paasta itse arvioimaan eri teknii-
koiden vaikuttavuutta.”

Mercuri International on maailman suurin myynnin ja myyn-
nin johtamisen kehittdjd, joka palvelee yli 15 000 asiakas-
yritystd yli 50 maassa. Hilevaaran mukaan myynnin kasvatta-
minen edellyttad inspiroivaa ihmisten johtamista, organisaation
toiminnan tehostamista ja kaikkien asiakastydssé mukana ole-
vien avainhenkildiden tahdon ja taidon maksimoimista. Taméa

kuvio vaatii sitoutumista jatkuvaan kehittdmiseen.
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"Oppimista pitdd myds johtaa tehokkaasti ja varmistua halu-
tunlaisesta kehityksesta matkan varrella”, linjaa Hilevaara.

Mercuri Internationalilla on ltaliassa Digital Learning Center,
joka on kasvava osa yrityksen kansainvalist liiketoimintaa. Hile-
vaaran mukaan kdynnissa oleva “ruutuvallankumous” on yrityk-
sille haaste ja mahdollisuus: koska ihmiset kerran kéyttavat niin
palion aikaa éalylaitteidensa parissa, niin eikd silloin kannata
pakata tietoa pieniksi ja kiinnostaviksi kokonaisuuksiksi, joita vaki
voi omaksua omaan tahtiinsa?

“Firmat voivat kuratoida sisaltéja nykyistd paremmin ja
samalla kehittdd omia kompetenssejaan huimasti”, han uskoo.

Kokonaan ei oppiminen verkkoon katoa. Esimerkiksi Mercu-
rilla face-to-face-valmennukset ovat ja pysyvét arvossaan; vuosita-
solla Mercuri tekee Suomessa 500-600 yritysvalmennusta “perin-
teisella” mallilla.

"Jos ajatellaan vaikkapa esiintymistd ja vuorovaikutusta myyn-
titilanteessa, niin tehokkaimmin niita oppii harjoittelemalla.”

Verkko-oppimisratkaisujen avulla voidaan silti néppéréasti nos-
taa harjoitteluun kaytetyn ajan tehokkuutta esimerkiksi tarjoile-
malla verkossa teoriat ja mallit ennen valmennustilaisuutta.

"Meidén verkko-oppimisratkaisumme pitavéat myos sisdllaan
mahdollisuuden antaa esimiehelle roolia johdettavansa kompe-

tenssin kehittamisessd.” |

Lisdtietoja: www.mercuri.fi



PALKKAUSJARJESTELMAN KEHITTAMINEN

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Tehtavien vaativuuden ja henkildkohtaisen suoriutumisen
arviointi kuuluvat hyvaan johtamiseen ja takaavat palkitsemis-
mallien lapindkyvyyden. JopiArvio Oy toimittaa organisaation
tarpeista lahtevat ratkaisut 25 vuoden kokemuksella.

"Organisaatiossa tehtavankuvat ja vaatimustasot muuttu-
vat, mistd syystd palkkausjdrjestelmad on yllapidettéva. Palk-
kausjarjestelman lapindkyvyys ja ymmarrettavyys on aivan
keskeinen osa hyvaa jarjestelmaa”, sanoo konsultti Gunilla
Rantanen JopiArvio Oy:std.

Julkisen sektorin palkitsemismallien kehittaminen on
vuonna 1994 perustetun JopiArvion ydinosaamista. Palkit-
semismallit perustuvat tehtdvien vaativuuden ja henkildkohtai-
sen suoriutumisen arviointiin ja arviointiprosessien kehittémi-
seen. JopiArvion toimintamallien ja ohjelmistojen avulla palkit-
semisen favoitteet muuntuvat osaksi organisaation kdytantsja.

"Selkedt kriteerit sisaltéva ja kaikkien tiedossa oleva palk-
kausjarjestelma on lapinakyva. Kehittdminen Iéhtee liikkeelle
projektista, jonka jalkeen huolehditaan jarjestelmén ajantasai-
suudesta ja jatkuvuudesta. Samalla griestelmasta nghdaan,
missa tehtavissa palkkakehitys on jadnyt jalkeen suhteessa
muihin tehtdviin ja esimerkiksi jarjestelyvaraerié voidaan koh-
dentaa niihin”, Rantanen sanoo.

Toimenkuvat muotoutuvat erilaisiksi riippuen organisaation

koosta ja toiminnasta, jolloin toimiva ja helposti hallinnoitava
arviointijarjestelm& auttaa maarittdmaan tehtévan vaativuutta
vastaavan palkkatason. JopiArvion myJopi-sovellus tuo hallit-
tavuutta palkitsemisjariestelmien yllapitamiseen. Sovellus sisal-
tad kootusti tehtavankuvaukset ja muut palkkauksen kehittami-
seen liittyvat tiedot.

Henkilokohtaisen suoriutumisen palkitseminen
tarkead
Tyontekijan itsearviointi sekd tydntekijan ja esimiehen véliset
arviointikeskustelut muodostavat pohjan henkilokohtaisen suo-
rivtumisen sadnnélliselle arvioinnille. Arviointi perustuu suoriu-
tumisen vertaamiseen ennalta asetettuihin tavoitteisiin.
"Obijektiivisten arviointimenetelmien kayttdminen on kes-
keista palkkauksen kehittémisessa ja mahdollistaa palkitsevan
tulospalkkausjarjestelman kayttamisen”, Rantanen sanoo.
Palkitsemisjarjestelman avoimuus viestii, ettd organisaa-
tiossa arvostetaan tydntekijdiden tydpanosta ja halutaan pal-
kita hyvasta tydsuorituksesta. Témé parantaa tydhyvinvointia,
luo mydnteisen tydnantajamielikuvan sekd sitouttaa henkilds-

ton tyonantajaan. B

Lisatietoja: www.jopiarvio.fi

MESSUKESKUS JUHLIF SATAVUOTISTA TAIVALTAAN UNELMIEN
JA MENESTYSTARINOIDEN INNOITTAJANA

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Monipuolinen Messukeskus on yritysten, jarjestdjen ja kulutta-
jien kohtaamispaikka. Messukeskuksen yhteiskunnallinen vas-
tuu ndakyy ekologisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kesta-
vassd toiminnassa ja vastuullisuusyhteistydssa.

Pasilassa sijaitseva Messukeskus on Suomen suurin ja
monipuolisin tapahtumapaikka, joka tarjoaa tuen tilaisuuksien
jarjestamiseen 200 ammattilaisen ja 30 huolella valikoidun

kumppanin avulla.

"Tavoitteenamme on ollut jo sadan vuoden ajan suomalais-

ten yritysten menestys- ja kasvutarinoiden rakentaminen sekd

ihmisten harrastusten ja intohimojen edistdminen”, kertoo Mes-

sukeskuksen markkinointi- ja viestintgjohtaja Maria Mroue.

Juhlavuoden teemana on Unohtumaton alku unelmille.
Messuilla syntyy imigitd ja tapahtuu kohtaamisia, jotka kasva-
vat menestystarinoiksi. Oman alan messuilla yritys kohtaa kes-
kitetysti tuotteistaan tai palveluistaan kiinnostuneita asiakkaita.

Juhlavuoden syksyn suurimpiin tapahtumiin kuuluvat esi-
merkiksi Habitare, joka kerasi 57 000 kavijaa, ja Kirjamessut
24.-27.10.

“Kirjamessujen huikeaa ohjelmaa on tekemassa 1 100 kir-

jailijaa, taiteilijaa, poliitikkoa ja vaikuttajaa”, sanoo Mroue.

Vastuullinen tapahtumapaikka

Suurien tapahtumien jarjestéminen hiilineutraalisti on haaste,
johon Messukeskuksessa on vastattu pitkgjénteisesti jo vuosi-
kymmenen ajan. "Kehitdmme jatkuvasti toimintaamme ekolo-
gisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavéammaksi. Esimer-
kiksi tana vuonna Messukeskuksen katolle avattiin Helsingin

suurimpiin kuuluva aurinkovoimala”, kuvailee Mroue.

Messukeskuksessa on vahennetty madratietoisesti veden-
ja energiankulutusta. “Tavoitteenamme on olla 110-prosent-
tisesti hiilineutraali tapahtumatalo vuonna 2019, jolloin téy-
tamme 110 vuotta”, Mroue sanoo.

Sosiaalinen kestavyys nakyy henkiléstén hyvinvoinnista
huolehtimisena, vaikeasti tydllistyvien tydllistémisend tapahtu-
missa sekd vastuullisuusyhteistyéna.

"Olemme tehneet pitkdan yhteistydta Suomen Unicefin
kanssa. Tana vuonna olemme laajentaneet yhteistyotd vas-
tuullisuustoimijoiden kanssa. Uusia kumppaneitamme ovat
Hope Ry, Naisten pankki, Vamos-hanke ja Baltic Sea Action
Group”, kertoo Mroue. B

Lisatietoja: www.messukeskus.com
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

RAKENNETAAN TYORAUHAA
KESKITTYMISTA EDISTAVILLA
K ALUSTEILLA

Toimiston meluisuus ja keskittymisen vaikeudet saavat monen
tydntekijan verenpaineen kohoamaan pilviin. Joskus ongel-
mien syynd on tila, toisinaan rutiineiksi muodostuneet tydsken-
telytavat. Raja @énen ja melun valilla ei mydskaan ole kovin
selvd. Mika hairitsee ja stressaa, vaihtelee henkilén mukaan
ja riippuu paivastd.

Joihinkin asioihin voi vaikuttaa kaytoksella. Pitkat puhelut
on hyva siirtyd puhumaan sivummalle. Kannattaa myds kiinnit-
taa huomiota Ganenkayttosdn, puhelimessa puhutaan usein tar-
peettoman kovalla Ganella.

Suunnitteluun kannattaa panostaa, melun aiheuttajat kar-
toittaa ja rajata alueet joilla hurinaa ja surinaa syntyy. On
myds mietittdva hissien, rappukaytavien, kahvitilojen ja vas-
taanottojen dé@nimaailmaa. Seindkkeet tystilojen vélilla vai-
mentavat Ganid sailyttaen yhteisollisyyden. Riittava maara
puhelin- ja kokoushuoneita parantaa Génimaisemaa.

Kinnarpsin sisustusratkaisut tarjoavat erilaisia tunnelmia ja
ratkaisuja keskittymisen helpottamiseen. Istuinkalusteiden kor-
keat seingmat eristavat sekd ulospain ettd sisaanpain kuuluvia
adnia. Seindkeratkaisut antavat tilaa luovuudelle. Uudet, kat-

toon ripustettavat pystymoduulit voi sijoittaa siten, ettd muo-

dostuu kulkureitteja jotka ohjaavat liikkumista tyérauhan kan-

nalta halutulla tavalla.

MITEN LUOT HYVAN AANIYMPARISTON?
® Tarjoa useita ddnimaisemia
® Panosta akustiikkasuunnitteluun

e Kartoita tydprosessien yhteydet

Blokkaa hairistekijat vaimentimilla

Valitse pehmustetut kalusteet ja seindkkeet

e Kayta verhoja, mattoja, taustalevyja

Aloita jo nyt. Varaa Kinnarpsilta tydympéristoarvio veloituk-

setta. Kampanja voimassa jouluun saakka. B

Lisatietoja: www.kinnarps.fi

KUMPI ON ENSIN, HYVINVOINTI VAI KASSAVIRTA

Tydeldma ja kehitys kulkevat niin vinhaa vauhtia, ettd emme
endd parjad vanhoilla tydn tekemisen malleilla. Nykypai-
vana tulee tehdd enemman pienenevilla resursseilla, kuiten-
kin laadun tulee olla riittavan hyvaa. Yritykset tarvitsevat lisda
tydn tuottavuutta ja kassavirtaa selvitdkseen muuttuvan maail-
man myllerryksessa ja henkildstd vastaavasti kokonaisvaltaista
hyvinvointia, tydn merkityksellisyytta ja konkreettisesti palkkaa
tehdystd tyostd. Miten pystymme |8ytamadn ratkaisun, jossa
molemmat osapuolet, niin henkilostd kuin tydntekijat, ovat
onnellisia ja tyytyvdisia. Kestavadn ja eettiseen tulokseen tar-
vitsemme sekd kassavirtaa eftd hyvinvointia.

Kumpi tulee ensin, kassavirta vai hyvinvointig Jos henki-
|65t6 voi huonosti, kassavirta romahtaa ja kasvu pysahtyy.
Vastaavasti riittématdn kassavirta aiheuttaa henkildston kuor-
mittumisen, joka ndkyy yksilon henkisissa voimavaroissa ja
tyon tuottavuudessa. Miten mahdollistamme seka kassavirran
etta henkildston hyvinvoinnin?

Vastaus on yksinkertainen, silla pehmedt arvot tuovat kas-
savirran ja hyvinvoinnin. Rakennetaan tydilmapiiria, kohdel-
laan kunnioittavasti kollegoita, kehitetdan yhdessa johdon ja
henkildston valista vuorovaikutusta ja paivittdisen tyon tekemi-
sen prosesseja. Tam& on mahdollista, kun johdolla ja henkilss-

16llé on yhteinen padmaara ja suunta. Yhteinen padmaard ja
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suunta tulee vilpittdmalla yhteistyslla, jossa menestyksen polku
rakennetaan yhdessa. Olisiko téssa uusi tydn tekemisen mallie
"Tulevaisuus ei ole paikka, jonne olemme menossa, vaan
paikka, jota parhaillaan luomme. Polkuja ei I6ydetd, vaan ne
tehdadn. Ja niiden tekeminen muuttaa seka tekijadnsa etta

hanen maaranpaataan.” John Schaar

Kirjoittaja, Jouko Mikkola,
on tydyhteisdjen ja urheilun
mentaalivalmentaija,
kehittden tydyhteisdjen
resilienssid ja pdivittdisen
tyon tekemista seka
henkil3ston itsetuntemusta
ja vuorovaikutusta.

Jouko on Suomen
Mentaalivalmennus

Oy:n valmentaja ja

toimitusjohtaja. W

Liséitietoja: www.mentaali.fi,

www.wghfi



SARANEN KASVATTAA
UUTTA OSAAMISTA

Rekrytoinnin nakakulman muutos vastaa
kasvavien alojen osaajapulaan

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Osaomisfarpeiden ennakointi ja rekryfoinnin oiko/dnfeen p/denfdminen ovat aiempaa

térkeGmpia, jotta kasvualoille saadaan vusia pdtevia fekijéita. Omien osaajien

kasvattaminen ja osaamisen jatkuva kehittaminen luo perustan kasvulle.

Saranen tukee yrityksié osaamisen vudistamisessa kasvatta-
malla vusia osaajia rekrytoivien koulutusohjelmien avulla, seka
toimimalla yritysten kumppanina tydntekijoiden jatkuvan kas-
vun varmistamiseksi.

“"Kasvualoilla ei ole aina mahdollista saada valmista osaa-
jaa rekrytointitarpeeseen. Rekrytoivat koulutusohjelmat on suun-
niteltu yritysten tarpeisiin erityisesti osaajapulasta kérsivillé alu-
eilla”, sanoo Sarasen toimitusjohtaja Janne Lindfors.

Rekrytoivat koulutusohjelmat toteutetaan tiiviissa ja saumat-
tomassa yhteistydssa paikallisten ELY-keskusten, TE-palveluiden
sekd IT-alan ja digitalisaation globaaleiden toimijoiden kuten
Googlen, Microsoftin ja Salesforcen kanssa. Ohjelmien sisalto
raatalsidédn alueellisesti yritysten tarpeita vastaaviksi ja ne
kattavat koko rekrytointiprosessin aina hakijamarkkinoinnista
esivalintfaan saakka. Vuosittain ohjelmista tydllistyy yli 700
uutta tekijad.

"Koulutamme ammattilaisia ohjelmisto- ja tietoturva-aloille,
data-analytiikkaan ja taloushallinnon rooleihin. Tunnemme yri-
tyskentén, ja meilld on pitké kokemus persoonapohijaisista rek-

rytoinneista”, sanoo Lindfors.

Osaamisen kehittadminen luo

jatkuvuutta

Oikean osaamisen houkuttelu ja sitouttaminen puhutut-
taa niin pienissd kuin suurissa yrityksissa. Digitalisaation
tuoma muutosaalto on luonut osaamisvajeen, joka hidas-
taa yritysten kasvua ja kilpailukyvykkyytta.

Hyvia ja potentiaalisia tyéntekijsitd on vapaana tys-
markkinoilla ja yrityksilla itsellaénkin, mutta osaaminen ei
kohtaa yritysten tarpeiden kanssa. Aggressiivisen kilpai-
lun sijaan osaaja kannattaakin usein kasvattaa Lindforsin
mukaan itse.

"Haluamme Sarasella luoda jatkuvan oppimi-
sen kehittémisen kulttuuria niin yrityksiin kuin yksilsille.
Jatkuva muutos on tosiasia, digitalisaatio tekee siita
nopeampaa. Mukana pysymisen varmistamiseksi toimin-
tamallit myds henkiléstén osaamisen kehittémiseen on
luotava nyt. Se on perusta jatkuvalle kasvulle”, sanoo
Lindfors. m

Liséitietoja: www.saranen.fi

UUTUUSKOULUTUS: TYOHYVINVOINNIN SERTIFIKAATTI

Erinomaisia uutisia tydhyvinvoinnista vastaaville
HR-ammattilaisille ja kaikille esimiehille! Markkinointi-
instituutin ja Helsingin seudun kauppakamarin
jdriestama uusi TyShyvinvoinnin sertifikaatti -koulutus
alkaa marraskuussa 2019,

Tydhyvinvoinnin sertifikaatin suorittanut osaa kehittdé orga-

nisaationsa toimintamalleja ja johtamistapaa parantackseen

henkiléston tydhyvinvointia. Sertifikaatti on myds nékyva todis-

tus tyShyvinvoinnin osaamisesta ja parantaa siten ammatillista
profiilia.

"Tahan koulutukseen osallistunut pystyy tekeméaan pitkajan-
teista kehitystyotd, jotta tydhyvinvointi ei jad irralliseksi hank-
keeksi vaan siitd huolehditaan ammattimaisesti osana paivit-
tGista tydta”, lupaa koulutuksen suunnittelusta vastaava Irmeli
Kalliosalmi Markkinointi-instituutista.

"Monenlaisten muutospaineiden ristitulessa on organisaa-
tion menestyksen kannalta yha tarkeampad, etta henkil3std on
sitoutunutta ja kokee tydnsa innostavaksi ja mielekkaaksi.”

Tyshyvinvoinnin sertifikaatti sopii HR-osagijille, esimiehille
ja mm. tydsuojeluammattilaisille. Sertifikaatti suoritetaan puo-
len vuoden aikana osallistumalla koulutus- ja seminaaripdiviin
seka tekemdlla verkko-opintoja. Tydhyvinvoinnin sertifikaatti
-koulutus jarjestetdan seuraavan kerran padkaupunkiseudulla
27.11.2019 alkaen. m

Lue lis&d ja ilmoittaudu: markinst.fi
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ASIAKAS V|EST]

Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

UUTTA OSAAMISTA HR-AMMATTILAISILLE

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Akfiivinen ja asiantunteva henkildstéjohtaminen on merkittava
osa yrityksen menestysta. Vaasan yliopiston HR MBA -tdyden-
nyskoulutus on suunnattu tyelamassa oleville HR-alan asian-
tuntijoille. Kuudesta moduulista koostuva koulutus auttaa kehit-
tymé&dn johtajana ja antaa valmiuksia strategian laatimiseen
sekd kansainvalistymiseen.

Vaasan yliopiston HR MBA koulutusta on kehitetty tydeld-
malahtdisesti alan vudet suuntaukset huomioiden. Koulutuksen
kuusi itsendista moduulia voi suorittaa tydn ohella. Seuraava
johtajuutta kasittelevé HR MBA -moduuli alkaa 10.2.2020.

“Lahiopetusta arjestetaan kuukausittain kaksi paivaa.
Lisaksi osallistujat tekevat oppimistehtévia oman organisac-
tionsa nakékulmasta, joten koulutus hyddyttaa koko organi-
saatiota”, kertoo koulutuspadllikks Pia-Liisa Aijs.

Osallistujilla on oltava alan pohjatiedot, ja kolmen vuoden
johtamiskokemusta suositellaan. Lahiopetuspdiving kasitellééan
alan haasteita ja ydinkysymyksia henkildstdalan kansainvali-
sen tason tutkijoiden ja ammattilaisten johdolla.

"Joustava opiskelumuoto sopi taydellisesti kokoaikatydssa
olevalle. Ammattitaitoni ja johtajuuteni kehittyivat, ja verkos-
toiduin ryhmassani olleiden henkilsstéalan ammattilaisten
kanssa”, sanoo HR MBA -koulutukseen osallistunut henkil&sto-
paallikké Reijo Salminen metallinjalostusyritys Boliden Harjo-
valta Oy:std.

Strategisesta johtamisesta
henkiléstén hyvinvointiin
Koulutuksessa kaydaan lépi HR-johta-
misen ydinalueita, kuten henkilékoh-
taisen suorituksen arviointia ja palkit
semismallien kehittamistd, seka liiketoi-

minnan keskeisid alueita, kuten johta-

juutta, strategian kehittamistd ja imple-
mentointia ja johdon laskentatoimea.

"Johtajuuden moduulit olivat erittdin hyadyllisid, sillé
insind6rin koulutuksessani ei kasitelty ihmisten johtamista
lainkaan. Teoreettinen taustoitus antoi lisavalmiuksia tydhén”,
sanoo Salminen.

Strateginen HR, johtaminen ja resursointi tahtaavat opiske-
lijan oman toimialueen strategian kehittdmiseen seka auttavat
ndkemé&dn henkildstdjohtamisen merkityksen yrityksen tuloksessa.

"Tavoitteenamme on kehittdd tulevaisuuden ammattilaisia,
jotka hallitsevat yrityksen henkildstohallinnan huomioiden eri
nakokulmia, esimerkiksi tulevaisuuteen tahtadvéan strategisen
resursoinnin, digitalisaation vaikutukset toimialallaan seké osaa-
vat huomioida johtamisessa tulevien sukupolvien erilaiset arvot

ja nakemykset”, kuvailee Aijs. m

Lisatietoja koulutusohjelmasta: www.univaasa.fi/mba

KESADUUNITUTKIMUS: KESATYONTEKIJAT HALUAVAT
KEHITTYA JA NAYTTAA OSAAMISENSA

Nuorten kesatyokokemukset ovat korkealla
tasolla. Jopa 72 prosenttia Oikotien Vastuul-
linen kesaduuni -tutkimukseen vastanneista
nuorista kertoo olevansa todella tyytyvaisia
kesatydpaikkaansa. Eniten kesatydn mielek-
kyyteen vaikuttavat tydtehtavét ja tydpaikan
ilmapiiri.
“Nykyajan nuoret ovat kunnianhimoi-

sia, ja kesatyd néhdddn usein ponnahdus-

lautana uralle. Kesatdissa halutaan padsta

ihan oikeisiin t5ihin ja tydyhteison taysival-
taiseksi jaseneksi”, toteaa Vastuullinen kesa-
duuni -kampanjan projektijohtaja Paivi Salminen-Kultanen.

Kehitettavaa |dytyy kuitenkin edelleen; nuorten kokemus
siitd, eftd he voivat hyddyntad tydssé omaa osaamistaan, on
laskenut hieman viime vuoteen verrattuna.

"Erityisesti opinnoissaan pidemmallé olevilla kesatydnte-
kijoilla on valtavasti osaamista seké halua kehittyé ja padsta
eteenpdin uralla. Mikali ammattitaito ei kehity kesatydssa tar-
peeksi, koetaan se helposti véhemman mielekkadksi”, Salmi-

nen-Kultanen pohtii.
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Myds palautetta kaivataan kesatdissa enemman, vuosi
toisensa jalkeen. Tydnantajien ja erityisesti esimiesten haas-
teena onkin kyetd antamaan nuorille enemmén séénndl-
lista palautetta ja tukea. Myds nuorten kokemusta siitd, ettd
he pystyvdt itse antamaan palautetta tydnantajalle, on syyta
vahvistaa.

“Palaute on edellytys kaikelle kehitykselle. Oppilaitok-
sissa tama toteutuu usein kesatydpaikkaa paremmin, eli
moni nuori on ehké tottunut saamaan enemmén ja useammin
palautetta. Nuoret eivat mydskaan née palautetta irrallisena
osana kesatystd, vaan tyokaluna omien paamadrien saavut-

tamiseksi”, Salminen-Kultanen arvelee. m

*Tutkimuksen toteutti IRO Research ja siihen osallistui

11 907 nuorta 243:sta organisaatiosta kesé- ja heindkuussa
2019. Vastaukset kerattiin kayttden organisaatiokohtaisesti
|Ghetettyja linkkeja sahkoiseen lomakkeeseen, johon nuoret

saivat vastata anonyymisti.

Yleistulokset voi ladata pdf-muodossa:

https://kesaduuni.org/materiaalit/

Henkilsstopddillikké Reijo Salminen
Boliden Harjavalta Oy:sta.
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Turun Messukeskus on jdlleen alueen suurin avoimien tyopaikkojen
ja tyonhakijoiden kohtaamispaikka. Huiman suosion saavuttanut
RekryExpo jdrjestetddn ke 20.11. - nyt jo viidennen kerran.

Jos yritykselldsi on rekrytointitarpeita,

varmista nakyvyys tapahtumassa! ‘ % ‘
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rekrytointimediat
050 570 7003

jesse.teleni@ts.fi

Google Cloudin edustaja Carita Mdkinen
pohtii puheenvuorossaan Miten teknologia
muuttaa tydskentelydmme?
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OIKOTIE

Vastuullinen kesaduuni -kampanja tayttdad 10 vuotta

IImoittaudu mukaan juhlakaudelle!

-
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Vastuullisena kesatydonantajana
Rakennat positiivista Kannat vastuun Saat apua kesatyo- m

tyénantajamielikuvaaja  nuorista ja autat kayténtdjen kehittdmiseen
vaikutat toimialasi heitd kiinnittym&dén  ja teet hyvan ensivaikutel-
vetovoimaisuuteen. tyéeldmadn. man tulevaisuuden osagjin.

Vastuullinen kesaduuni -kampanjassa on mukana jo Iahes 550 suomalaista
tydnantajaa. Tarjosimme I&hes 100 000 vastuullista kesatydpaikkaa kesalld 2019.

Oikotie.fi/kesaduuni



