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VUODEN
REKRYTOINTITEKO

Teko, jolla on rekrytoinnin keinoin
saatu aikaan myonteisia
vaikutuksia yksiloiden, yhteis6jen
tai yhteiskunnan kannalta.

VUODEN REKRYTOINTIALAN
KEHITTAJA

Henkilo, joka on tehnyt arvokasta
tyota rekrytointialan
kehittamiseksi edellisten 12
kuukauden aikana.

PARAS
REKRYTOINTIKAMPANIJA

Poikkeuksellisen ansiokas edellisten 12
kuukauden sisalla julkaistu
rekrytointikampanja.

VUODEN REKRYTOIJA

Henkilo, joka on tehnyt poikkeuksellisen
laadukasta ja tuloksellista tyota oman
organisaationsa ja/tai asiakkaiden
puolesta edellisten 12 kuukauden
aikana.

REKRYGAALAN JARJESTAA @ Duunitori



Poikkeuksellisen vuoden aikana on erityisen tarkeaa kiittaa
heita, joille kiitos kuuluu. Haku palkintokategorioihin on
Nyt kaynnissa, ilmoittaudu mukaan tai vinkkaa vuoden
parhaat teot ja tekijat osoitteessa rekrygaala.fi

JATA Tarkemmat tiedot palkintokategorioista ja ohjeet
HAKEMUS hakemiseen l0ydat osoitteesta rekrygaala.fi

Rekrygaalan suojelijana toimii tydministeri Tuula
Tyt jaelinkeinomininterio Haatainen.

rrekrvoaala.dfit
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Unelmien
tyopaiva

WGH Turku on Unelmien
tyOpaivan paatapahtuma.

Illmoita oma tapahtumasi:

www.unelmientyopaiva.fi

WGH TURKU 2.10.2020

Turku AMK - Kupittaan kampus, EduCity

TURKU AMK

Work goeshogpp ~

Yksi elama

Nautitaan pdivittdin.




Kannen kuve 3—-4 / 2020

Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut ry

SISALTO

Toiveena rakentavaa kapinahenked suomalaiseen tydeléméan.

KUOLEMANTAHTEA ROMUTTAMASSA

Ompeluseura-nimisen Facebook-ryhméin perustaja ja Yhteiskunta-alan
korkeakoulutetut ry:n palvelujohtaja Maria Teikari peréiénkuuluttaa
rakentavaa kapinahenked suomalaiseen tydelémédn. “Tydssdjaksaminen
on iso haaste ja esimerkiksi tydn ja yksityiseldmén yhteensovittaminen

ja uusien toimintatapojen omaksuminen vaativat tydntekijsiltd paljon
sopeutumista”, hdn jatkaa.

-| 2 Kuolemantdahtea romuttamassa

‘| 8 Tulevaisuuden tyon johtamisen supervoimat

Digiloikka tehty! Uudessa tilanteessa herésimme huomaamaan, etté
tyéeldmd muuttuu nopeammin kuin osaamme aavistaakaan. Tarvitsemme
vanhojen kéyténtsjen liséksi uudenlaisia johtamisen taitoja jo ihan pian.
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Toimivan etatyokulttuurin
pelisadnnét

Tavoitteellisen esimiestydn ja yksikks-
tai tiimikohtaisten yhdessé sovittujen
pelisddntdjen avulla organisaatioon
voidaan luoda toimiva efétyskulttuuri.
Luottamuksen luomisessa ja
sdilyttéimisessd viestintd on térkedd.

Etdperehdytys digitaalisten
tyékalujen avulla - uhka vai
mahdollisuus?

Loppusuoralla rekrytoinnissa ja uuden
tydntekijéin perehdytys, joka pitdisikin
toteuttaa etétapaamisen muodossa,
lchestyy? Mitd etéperehdytyksen
toteutuksessa kannattaa ottaa
huomioon?

Joko teillé on etdatyon
pelikirja?

Koronan kirittdma efcity siirtyy
Suomessa uuteen vaiheeseen
loppukesdilld. Alkuvaiheen paniikki on
ohi, netti toimii ja sovellukset pelittéic -
mutta tydn jdrkeistdmisessé olisi vield
tekemistd.

Suunnitelmallisuutta
etétyohon

Etcitydssa kaytettévien sovellusten
kirjo on valtava. Sovellusten avulla
voidaan hoitaa kokouksia, jakaa
tietoa ja kayda kehityskeskusteluja
sekd jdrjestdd ideointitydpajoja,
kyselyitd, Génestyksici, webinaareja ja
virtuaalikahvihetkia.

Sisdisen draivin lahteilla

Etéityd mielletéién |ahtdkohtaisesti
positiiviseksi tydelémén joustoksi.
Pitkittyesscicin se voi kuitenkin
pistéié tydmotivaatioon ja mielen
hyvinvoinnin koville.




'e9 Tampereen Messut

TYKYtysta tyohon!
ohyvinvointi

ammattimessut

5.2021

-
® JA URHEILUKESKUS

=
TAMPEREEN MESSU-

MESSUVINKIT ARJEN APUREIKSI

Oletko vailla ihmismielen akkulaturia keskelle kiireis-
ta tyoelamaa? Tyohyvinvointi-messut tarjoaa ajatuk-
sia herattavia puheenvuoroja, uusia tapoja suhtautua
tyohon ja auttaa sinua ymmartamaan tyohyvinvoin-
nin merkityksen nyky-yhteiskunnan kiireessa. Kanna
oma vastuusi yhteisén hyvinvoinnista ja tule oppi-
maan uutta esimerkiksi tyky-toiminnasta, tyoterve-
yshuollosta, ergonomiasta, fysioterapiasta ja kuntou-
tuksesta.

SEMINAARIT

Tydterveyslaitos
OSAAMISELLA TYOKYKYA

Ty6elama muuttuu ja vaatii uutta osaamista seka
yksil6iltd ettd tyoyhteisoilta. Tulevaisuuden tyoGela-
massa tyohyvinvoinnin ja itsensa johtamisen teemat
nousevatkin entista tarkeammaksi. Tarjolla tutkittua
tietoa ja hyvia kaytantéja tyopaikoille muutosten va-
ralle ja kehittamisen tueksi.

fennia  el::

HYVINVOINTIA JA PAREMPAA
TYOKYKYA KOKO TYOURALLE

Informaatiota ja innostusta hyvinvointiin ja" tyoky-
vyn parantamiseen! Kiinnostavat puhujat tarjoavat
konkreettisia vinkkeja ja tutkittua tietoa tyékyvyn eri
osa-alueilta.

KATSO KOKO OHJELMA TYOHYVINVOINTIMESSUT.FI/OHJELMA

ASIAA AIDOSTA TYOELAMASTA, TERVETULOA MUKAAN!

Uusimmat tuotteet, palvelut ja ratkaisut tyohyvinvointiin, tyoterveyteen sekda tyékykyyn liittyen.

18.-20.5.2021 19.-20.5.2021

SAMAAN Elintarvike

AlIKAAN uroSafey TEOLLISUUS

LAHDE NAYTTEILLEASETTAJAKSI

VELI-PEKKA ROUVALI

Myynti

B veli-pekka.rouvali@tampereenmessut.fi
050 516 4005
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ETATYON ERIKOISJOUKOT

Viimeisen puolen vuoden aikana efétyd on hypénnyt marginaalista vahvasti
valtavirtaan ympdri Eurooppaa. Tyé- ja elinolosuhteiden sddtié Eurofound julkaisi
kevaalla tutkimuksen siitd, miten hyvin konttorilta on siirrytty kotikonttorille eri maissa.

Eurofoundin ‘Living, working and COVID-19" -tutkimuksen ykkéssijalle hyppési
Suomi, jossa perdti 59% tyontekijdista oli siirtynyt tekemd@dn etatydta ilman sen
suurempaa kitkaa. Kotikonttorin kutsu oli kuultu hyvin myds esimerkiksi Benelux-
maissa ja Tanskassa (yli 50% siirtynyt etdtydhén). Perdnpitdjing toimivat Kroatia,
Kreikka ja Romania (alle 30%).

Tilastokeskuksen arvion mukaan miljoona suomalaista on tehnyt duunia kotoa
késin jo monta kuukautta. Témé on vaatinut tietenkin toimivaa [T-infraa: kun
tietoliikenneyhteydet rullaa ja digitaaliset tydkalut avittavat ty6ta eteenpdin, aika
moni meistd on 16ytanyt itsestacn todellisen etdtyon erikoisosaajan. Teams-aiturin
viittaa on syytd kantaa ylpedna.

Teknologia on kuitenkin vasta puoli voittoa. Etatyon hanskaamiseen tarvitaan
myds vaikeammin madriteltévaa “henkistd infraa”, jossa punnitaan tydntekijan
itseohjautuvuus ja -johtajuus moneen kertaan. Téma pakon edessd suoritettu
massiivinen ihmiskoe on ollut monelle vanhan koulukunnan tydnantajalle pahin
mahdollinen painajainen: miten tydmuurahaisia nyt valvotaan, kun porukka on
hajonnut ties minne?

Monessa tydpaikassa on varmasti yllatytty siita, miten hyvin muutos on
sujunut. Suomalainen tydntekija on vastuullinen ja omatoiminen, eikd hevilla
ryhdy sahaamaan omaa oksaansa. Kaikkien merkkien mukaan tyéntekijdiden ja
tydnantajien valinen luottamus on koronakriisin aikana noussut piirin tai pari.

Eurofoundin tutkimus my&s paljastaa, ettd mitd enemman tyontekijoita siirtyi
etatdihin, sitd véhemman maassa raportoitiin tydajan véhentyneen koronaviruksen
seurauksena. Ympdri Euroopan tydtuntien maaran raportoitiin laskeneen. Pohjolassa
taas siirryttiin vikkelasti etatihin ja pidettiin tuntimaarista kiinni: niin Ruotsi, Suomi
kuin Tanskakin pitivat tydajan ennallaan noin puolessa ilmoitetuista tapauksista.

Tahan tutkimustulokseen varmasti vaikuttaa myds tyén luonne: duuneista yha

suurempi osa on “uuden ajan tietoty6td”, joka on luonteeltaan usein yksingistd ja
vaativaa puurtamista lappdrin Garessa. Talldin on suhteellisen sama, naputellaanko
konetta padkonttorilla, kotona tai kahvilassa. Niin kauan kuin tulokset ovat hyvig,

ei fiksu esimies puutu siihen, missd tyontekija fyysisesti sijaitsee. Tulokset voi tehda

VIESTI

sisadn vaikka laiturin nokasta.

henkiléstéosaamisen ammattilehti

Suomella on my&s hihassa, ei @ssd, vaan kuningatar: korkea-asteen koulutuksen
suorittaneiden naispalkansaajien osuus on meilla suurempi kuin missadn

muussa EU-maassa. Nain kotikonttorien etulinjassa on siskoja ja veljia hyvin R
Lukeaksesi sahkoisen

HR viestin, klikkaa itsesi

osoitteeseen:

heterogeenisesti.
Nyt kun valmistaudutaan syksyyn ja ennakoidaan viruksen toista aaltoq, ei vield

varsinaisesti ole syytd juhlapuheisiin ja ylenmadraiseen keskindiseen kehuun. Mutta

o U L . e www.hrviesti.fi
jos jossain vaiheessa padstaan kumoamaan maljoja, maljapuheessa voisi mainita

sanaparin vapaus ja vastuu. Suomalaiset etdtydn erikoisjoukot ovat osoittaneet alan )
o - o . Verkkomedian
gurujen visiot todeksi: tyd 2020-luvulla on todella ajasta ja paikasta riippumatonta
) . T . e lukeminen ei vaadi
ja moderni Teams-aistelija ei hyydy, vaikka vastaan tulisi mita. o o
. . . . N . . . erillisia tunnuksia ja on
Kunhan vain muistetaan laittaa ne mikrofonit p&élle palaverin aluksi (video olisi o
. . tdysin maksutonta.
kiva my&s).

PETRI CHARPENTIER
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Messukeskus Siipi,
‘ Helsinki

OSAAMINEN ¢ ORGANISAATIO ¢ TYONTEKIJAKOKEMUS ¢ KASVU

Suomen johtava HR-alan tapahtuma kokoaa jalleen yhteen yli 600 HR-ammattilaista
verkostmtumaan keskustelemaan ja |nsp|r0|tumaan alan edellakavijoiden johdolla.
Merkityksellisyydellda menestykseen — Tyon merkityksellisyys houkutte[ee osaajia,
sitouttaa ja motivoi tydskentelemaan yha tehokkaammin. Miten HR voi johtaa ja
viestia merkityksellisyyden kokemusta organisaatiossa?

lIlllI

AL

Strateginen kumppani Yhteistyokumppanit
/\\\
i acolad. academy -oreran  ADITRO  punme (‘”’ hn

Jérjestajakumppani: ) Henley cee
Srimgver @@  BEEY  hdlsa  ©uemros mepco®

... UNIVERSITY OF READING
oo
“'E'”.'F"* Rastor
MONSTER instituutti ) (@j sporRTSPOT  TUNTO  T1ysterveyslaitos
SILTA Smertun! force \//\LO VIKING LINE

Haluatko tavoittaa Suomen HR-paattajat? Kysy lisad yhteistydomahdollisuuksista: sonja.sundberg@almamedia fi

— |-
ME TALENT
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ON JALLEEN TULLUT AIKA PALKITA

REKRYTOINTIALAN
PARHAAT

2012020

relkrydaala

Poikkeuksellisen vuoden aikana on erityisen tarkeaa kiittaa heita,
joille kiitos kuuluu. Haku palkintokategorioihin on nyt kdaynnissa,
ilmoittaudu mukaan tai vinkkaa vuoden parhaat teot ja tekijat
osoitteessa rekrygaala.fi

EHDOTA

TEKOJA JA REKRYGAALA.FI
TEKIJOITA

@ Duunitori

Rekrygaalan jarjestaa Duunitori Oy

REKRYGAALAN SUOJELIJANA TOIMII TYOMINISTERI TUULA HAATAINEN

[N B R R B




KUOLEMANTAHTEA
ROMUTTAMASSA

MARIA TEIKARI PERAANKUULUTTAA
RAKENTAVAA KAPINAHENKEA
SUOMALAISEEN TYOELAMAAN

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVAT: PIXABAY

J

hairintana ja palkkaeroina.

esimerkiksi
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Ompeluseura-nimisen Facebook-ryhmén perustaja ja Yhteiskunta-
alan korkeakoulutetut ry:n palvelujohtaja Maria Teikari sanoo,
ettd johtaminen ei hoidu siing sivussa, vaan meiddn pitdisi jo
viimein tunnustaa, ettd johtaminen on yksi osaamisen muoto,
johon voi ja pitdd panostaa.

Yksi kapinallisista on Maria Teikari, joka perusti Ompeluseura-
nimisen Facebook-ryhman vuonna 2014. Kuudessa vuodessa
Ompeluseura on paisunut miltei 35 000 jasenen sisarkunnaksi
ja verkostoksi, joka ei epérdi reagoida havaitsemiinsa epd-
kohtiin tydelamassa.

Ompeluseura kehittyi some-ajan ilmicksi aina siinég maa-
rin, ettd Otava oftti yhteyttd “ompelijoihin” vuonna 2018 ja
kysyi, olisivatko nama kiinnostuneet kirjan tekemisesta. Perus-
tajat Teikari ja Milla Halme vérvasivat mukaan kirjaprojektiin
koko ompeluseuran yllapitajckaartin: heidan lisakseen kirjoit-
tajarinkiin tulivat Jenna Karas, Katri Manninen, Kirsi Marttinen
ja Armi Murto.

"Yhdessa me muodostamme 6/6-kollektiivin”, kertoo Tei-
kari. Kuusikko on tiivis nippu viestinnén, johtamisen ja vaikut-
tamisen ammattilaisia, joita yhdistaa yhteiskunnallinen valveu-
tuneisuus. Kirja Tydeldman kapinalliset néki paivanvalon syk-

sylla 2019.

14 HR viesti 3-4/2020

Ad LNLILNTNOAVIHION NVIV-VINNASIALHA VAN

Kapina on prosessi

Mutta mennddn vield hetkeksi kaiken alkupisteeseen. Miten
Maria Teikari alun perin sai idean Ompeluseuraan? - Teikari
kertoo, eftd herkkyys tydelaman ep&oikeudenmukaisuuksille
ei tullut mitenkadn sisaanrakennettuna, vaan kypsyi ajan saa-
tossa.

"Olin valmistunut yliopistosta ja muutin Helsinkiin, jossa
aloitin vakituisessa tydpaikassa”, han muistelee. Tydkoke-
muksen karttuessa tulokas havahtui ympérillé oleviin konttori-
kertomuksiin ja ihmisten kokemuksiin, joissa patevintd ei
aina valittu ja tydpaikkojen toimintatavat olivat kuin historian-
kirjoista.

"Pikkuhiljaa aloin tajuta, ettd eivat ne olleet vain yksit-
taistapauksia, vaan tydpaikoilla varsin yleinen ilmic. Aloin

ymmart&d, mité ovat rakenteet”, han puuskahtaa.

Kun talo on vino

Teikari alkoi listata syrjivia rakenteita ja niitd kertyikin koko
livta. Oli selvaa, efta sukupuoli, seksuaalisuus, ihonvari, ika ja
toimintakyky voivat — yhé edelleen — olla eriarvoisen kohtelun
syynd tydpaikoilla.

Teikarin mukaan syrjintd ndkyy esimerkiksi hairintana ja
palkkaeroina, mutta toisaalta myds eriytyneing tydmarkki-
noina, jossa on miesten ja naisten duuneja. Lisdksi rakenteet
tukevat hyvin yksipuolista kuvaa johtajasta, misté taas seuraa
hyvin yksipuolista johtamista.

Aika moni tydeldmén epékohdista kohdistui suoraan nai-
siin ja naisen asemassa tydeldmassa oleviin. Teikari paatti,
etta asialle piti tehdd jotain, eikd vain jupista itsekseen. Hén
perusti Ompeluseuran ja kutsui ensi teokseen Milla Halmeen
mukaan FB-ryhmaan. Kahteen pirkkoon he alkoivat raken-
taa keskustelufoorumia kaikille naisille, jotka kokivat tydela-
mén epdoikeudenmukaiseksi — ja jotka halusivat tehdd asialle

jotain.

Kollektiivi nousee

Seurasi lumipalloefekti. Vaikka tie FB-ryhmé&an aukeni vain
suosituksen kautta, jasenid alkoi silti tulvia sisaan ovista ja
ikkunoista. Teikari ja Halme huomasivat, ettd Ompeluseuran
yllapito alkoi niella tunteja kuin olisi konsanaan palkkatéissa
ja he varvasivat lisaa yllapitajia.

"Ajan myotd me yllapitdjat olemme muotoutuneet kollektii-
viksi, joka keskustelee tydelamasta ja sparraa jasenicgan”, han
kuvailee.

Ei ole mikadan ihme, eftd sanavalmis porukka lopulta
heratti kustantajankin ja kirjaprojekti saatiin tulille. Mutta
miten 6/6-kollektiivin rakenteita ravistelevat teesit sitten on ote-
tut vastaan?@ — Teikarin mukaan vallan hyvin. “Olemme saa-
neet aika innostunuttakin palautetta, jossa usein on todettu,
efta kirja tiivistaa ajan hengen hyvin”, Teikari toteaa ja lisag,
ettd kollektiivi on aina erityisen iloinen kuullessaan, ettd joku
on saanut kirjasta rohkaisua ottaa epdkohdat puheeksi omalla
tydpaikalla.
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/ , Tyas'séiiaksaminen

on iso haaste.
a5

Kirja Tyselémén kapinalliset naki péivénvalon syksyllé 2019. Sen kirjoittajakaartiin kuuluivat Maria Teikarin lisaksi Milla Halme, Jenna Karas,

Katri Manninen, Kirsi Marttinen ja Armi Murto. Néin syntyi 6/6-kollektiivi.
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"Jos kirjasta saa voimaa tehdd@ muutoksia, se on aivan

mahtava juttu.”

Kuka ymmadrtdisi Darth Vaderia?

Enta millaisiin kohteisiin tydelaman kapinalliset sitten tykkinsa
suuntaavat? Teikarin listalla on — yhdenvertaisuusongelmien
liséksi — monta muutakin mieliharmia. Ensimmdisend niistd

han mainitsee tyduupumuksen.

"Tydssdjaksaminen on iso haaste, jota monen kohdalla

korona-aika on vield vaikeuttanut huomattavasti”, hén poh-

tii. Esimerkiksi tydn ja yksityiseléman yhteensovittaminen ja

16 HR viesti 3-4/2020

uusien toimintatapojen omaksuminen vaativat tydntekijéilta
paljon sopeutumista.

Pomoillakaan ei ole ollut helppoa, kun omaa porukkaa
on pitényt kannustaa kriisin keskellé. Teikarin mukaan tassa
maassa valtyttaisiin monelta murheelta, mikali henkildstdjohta-
miselle varattaisiin lisad aikaa.

"Parempi henkildstdjohtaminen on avain moneen juttuun”,

han uskoo.

Miljardiluokan kohtalonkysymys
Teikari siteeraa Ossi Auran, Guy Ahosen, Juhani llmarisen ja




Jos kirjasta saa

voimaa tehda
muutoksia, se on aivan
mahtava juttu

Tomi Hussin parin vuoden takaista tutkimusta henkiléstotuotta-
vuuteen liittyvistd johtamiskaytanteista. Tutkimuksen keskeisin
tulos oli johtamisen vaikutus kannattavuuden tasoon. Keskiko-
koisessa yrityksessa (likevaihto 17M€) johtaminen voi aiheut
taa kayttokatteeseen liki miljoonan euron heiton (€923 000).
Kansalliselle tasolla vietynd: parempi johtaminen voisi
tuoda 9,4 miljardia euroa lisaa yritysten kayttokatteisiin.
"Tuottavuus on yritysten kannalta tietenkin avainasemassa,
mutta nyt huomio kiinnittyy paljolti TKl-investointeihin. Niiden
rinnalla pitdisi aina muistaa, mikda potentiaali piilee johtami-

sen kehittdmisessa.”

Johtaminen eka, johtaminen vika!

Teikari ja 6/6 -kollektiivi haaveilee pomoportaasta, joka kou-
luttaa itseddn jatkuvasti ja kunnostautuu ihmisten, ei nume-
roiden johtamisessa. Vanha kaava, jonka mukaan asiantun-
tijalauman paras valitaan esihenkildksi - ja sitten odotetaan
tdmén hanskaavan hommat - joutaisi jo roskakoppaan.

“Johtaminen ei hoidu siing sivussa’, vaan meidan pitdisi
jo viimein tunnustaq, ettd johtaminen on yksi osaamisen
muoto, johon voi ja pitéd panostaa. Johtaminen pit&d nostaa
sen ansaitsemaan asemaan”, Teikari toteaa.

Ellei johtamista oteta prioriteetiksi jokaisessa organisaa-
tiossa, tuloksena on takuulla nyrpeitd tydntekijsitd — ja myds
onneftomia pomoja.

"Ej siitd nauti kukaan, jos johtaminen ei saa riittavasti huo-

miota talossa”, han lisaa.

Kulttuurin armoilla
Teikari itse aloitti Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut ry:n palve-
lujohtajana vuonna 2017, joten han tietdd yhtd ja toista myds
pomokaartin probleemista. Vuonna 1987 syntyneend Teikari
edustaa tydelémén nousevaa nuorta johtajapolvea, mutta hén
ei usko, ettd y- ja zsukupolvien marssi tydpaikoille automaat
tisesti purkaa vanhat luutuneet ajatusmallit ja luo tilalle ihme-
maan.

"Ei voida ajatella, eftd nama ongelmat korjaavat itse
itsensd, kun organisaatioon tulee nuorta viked. Tulokkaat
haluavat sopeutua ja alkavat heti imed vaikutteita vanhasta

kulttuurista — ja mikadan ei kenties muutukaan.”

Eventium.fi

Ajankohtaista osaamisen kehittamista
arjen haasteisiin asiantuntijalle,
esimiehelle ja johtajalle.

Kysy lisaa:

Erja Laurila, koulutustuottaja
p. 050 300 6558, erja.laurila@eventium.fi

- my®os tiimi- ja yrityskohtaiset valmennukset

Katso nyt uusimmat koulutukset ja ilmoittaudu.

Seuraa tdydentyvidd koulutuskalenteriamme ja liity
postituslistallemme!

WebAkatemia.ﬂ
rp.QQ'

Ajankohtaiset webinaarit ja
verkkokoulutukset

Saat kdytt6osi myos tallenteen
ja sdhkoisen materiaalin.

Teikari haluaisi néhda muutoksen myds vanhassa “kello-
korttimentaliteetissa”, jossa tuijotetaan tunteja eikd tuloksia.
Monella alalla tyd on yha aikaan sidottua, mutta tietotydssa
ndin ei valttdmatta ole.

"Korona on opettanut, ettd etatditd tekemdallakin hommat

tulevat tehdyksi.”

Alainen kotikonttorilla, pomo golfkentdalla?
Mutta, mutta: etatyd ei voi tarkoittaa sitd, etta johtaminen
ulkoistetaan kotikonttorin “itsechjautuvalle ja itsemanageroi-
valle” tydmyyrélle.

“lhmisia ei voida jGHtad oman onnensa nojaan millaan
verukkeella, vaan esihenkilén on pidettéva huolta hyvastd joh-
tamisesta.”

Tama tarkoittaa sitd, ettd vaikka neftiyhteydet pelittaa ja
Teams-palaverit hoituvat santillisesti, tydntekijélla voi silti olla
huolia ja pelkoja, joista pomolla ei ole aavistustakaan. Vaatii
tarkkaa silmaa ja korvaa kaivaa ne esiin, ennen kuin tilanne
eskaloituu.

"Esihenkildn pitad huolehtia, ettd alaisella on tarvitse-

mansa tuki hyvin systemaattisesti.” B
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TULEVAISUUDEN TYON
JOHTAMISEN SUPERVOIMAT

TEKSTI: PIA AALTO
KUVAT: PEXELS




Digiloikka tehty! Uudessa tilanteessa herdsimme huomaamaan,
eltd tydeldma muuttuu nopeammin kuin osaamme

aavistaakaan. Tarvitsemme vanhojen kdyianiSjen lisciksi

vudenlaisia johtamisen taitoja jo ihan pian.
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Tarvitaanko johtamista tulevaisuudessa?

Miltd maailma nayttaa viiden vuoden kuluttua? Mitd se tar-
koittaa tydeldmallemme? Entd johtamiselle? Introverteimmaét
meistd saattavat jo haaveilla pelkkien robottien johtamisesta.
On my&s ennustettu, ettd johtajia ei tarvita ollenkaan. Var-
maa kuitenkin on, ettd olipa nimike mik& hyvénsa niin tulevai-
suudessakin tulee olemaan hyddyksi se, ettd jotkut huolehtivat
yhteisestd suunnasta, saavat innostumaan ja osallistavat jokai-

sen tuomaan oman, yksildllisen panoksensa yhteistyohon.

Mitké taidot auttavat menestymédn johtajana
tulevaisuudessa?
Alla muutamia taitoja, joiden merkityksen ennustetaan korostu-

van tulevaisuuden johtamistydssa.

Ketteryys on korviemme vélissa. Suurin osa ajatuksistamme
on samoja kuin eilen, toissa p&ivand ja viime viikolla. Voimme
harjoitella vanhoista ajatuksista irti padstémistd ja uusien
ndkdkulmien nakemista. Ketteryytta on myds se, eftd sovitaan
suunta, mutta tarkemmat etapit vain l&hitulevaisuuteen. Kokeil-
laan uusia toimintatapoja, vaikka ei olla ollenkaan varmoja
toimivatko ne.

Sekd neurotieteilijat ettd yritysten tekemat tutkimukset nos-
tavat turvallisuuden tunteen yhdeksi tydelaman tarkeim-

mistd menestystekijoistd. Meidan on kuluneen vuoden perus-

teella helppo ymmartaa, efta turvallisuuden tunteen luomisen

taidolle on tulevaisuudessa entistd enemman tarvetta. Teemme
todellisen parhaamme, olemme luovia ja uskallamme kokeilla
uutta vain, kun meiddn ei tarvitse peldtd vaikkapa joukosta
putoamista tai uusia digitaalisia tyckaluja.

Tulevaisuuden johtamisen taitoina ratkaisukeskei-
syys ja myénteisyys voisivat tarkoittaa vaikkapa sitd, ettéd
ohjataan koko porukan katse eteenpain, nakemaan mahdol-
lisuuksia ja vaihtoehtoja, sovitaan askeleita, huomataan pie-
netkin onnistumiset ja kehitet&cn toimintoja lisaéamalla niita.
On ehdoton edellytys hienoille saavutuksille, ettd mydnteistd
pohindd on enemman kuin negatiivista. Johtamistehtavassa
olevalla on iso mahdollisuus vaikuttaa siihen, kumpaan keski-
tytaan.

Tietoa, tutkittavaa ja tehtdvad tulee olemaan vield enem-
mén kuin sitd on nyt. Sanotaan, ettd hén, joka osaa keskit-
tyé olennaiseen ja ohjata myds muita siihen, tulee menes-
tymadn. Mita kaikkea sinun oikeastaan tarvitsee tietaa2 Mika
kaikki ansaitsee huomiosi? On tarpeen osata koota porukka
pohtimaan myds yhdessd miké on olennaista ja minkd
voimme nyt jGHad véhemmdlle.

Myétédtunnon voimaa on tutkittu viime vuosina paljon.
Olemme saaneet vahvistusta siihen, eftd mydtatunnon osoitta-
minen ndkyy lopulta viivan allakin positiivisesti. On selvinnyt
myds, etté henkild, joka osaa tuntea itsedidn kohtaan myotéd-
tunfoa, tulee menestym@an. Han padsee esimerkiksi ep&onnis-

tuneesta kokeilusta pian eteenpdin.
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Resilienssi voisi suomeksi tarkoittaa kestévyyttd, joiden
avulla osaamme ponnahtaa pian muutosten ja vaikeuksien jal-

keen takaisin toimiviksi. On tarkedd osata kasvattaa sekd joh-

tajan omaa ettd tiimin resilienssia. Mitkd asiat kasvattavat resi-

lienssia2 Moni niistd liittyy esimerkiksi turvallisuuden tuntee-
seen ja oikeat vastaukset tahankin 18ytyvat kysymalla.

Etatydtd johtaessa moni on huomannut ihmisen tyonteki-
jan takana. Esiin astuu yksiléllinen johtaminen. Olemme
enemmadn erilaisia kuin osaamme arvatakaan. Ennen hoettiin,
eftd pitGd johtaa kuten haluaisi itsed johdettavan. Nyt ymmar-
ramme, ettd se on huonoin neuvo ikina. Jokainen hydtyy siitq,
eftd tulee nahdyksi, kuulluksi ja arvostetuksi. Mistd muusta® Se
selviad kysymalla.

Intuitio tulee varmasti olemaan yksi johtamisen vaikutta-
vimmista tydkaluista. Kun kaikkea tulee olemaan vield enem-
man kuin nyt ja vauhti kiihtyy niin hén, joka osaa kayttaa
intuitiotaan pystyy tekemd@dn tarvittaessa nopeita ja rohkeita
paatoksia ja keksimaan niitd ideoita, joihin ei jarkeilyn avulla
padstd. Intuition kayttdd voi opetella nykyisin myds yliopis-
totasolla. On tarkead osata esimerkiksi erottaa intuitio mieli-
kuvituksesta.

Verkostojen luominen on nyt helpompaa kuin kos-
kaan. Meillé on siihen erinomaiset vélineet, joilla on mah-
dollista koota ajatuksia ja kokemuksia misté p&in maailmaa

hyvansa. Isot tulokset tulevat todenndkaisesti vaatimaan sitg,

1
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ettd osaa hyddyntad verkostoitumisten mahdollisuuksia tehok-
kaasti yhdessa tiimin kanssa.

Voisiko térkein kaikista tulevaisuuden johtamistaidoista
olla innostamisen taito? Henkils, joka osaa innostaa
johdettaviensa lisaksi asiakkaitaan, yhteistydkumppaneitaan,
koko verkostoaan ja ehkd jopa omaa esimiestddn tulee
varmasti saamaan hienoja tuloksia. Mistd innostamisen
taidot koostuvat? Ytimessd ovat ainakin arvostava kiinnostus,
kysymisen ja kuuntelemisen sekd kannustamisen taidot. Ja

varmasti véhintadn ripaus omaa innostusta.

Mista taidosta tulee sinun uusi johtamisen supervoimasi2 B

Pia Aalto
Ratkaisukeskeinen
johtamisvalmentaija,
Coach

Pomon Enkelit
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, Ei ole erikseen tyotd ja

etatyotd, vaan on vain
tyotq, jota tehdddn eri paikoissa.

22 HR viesti 3-4/2020




TOIMIVAN ETATYOKULTTUURIN
ERINVVAANIN(@)]

TEKSTI: MERJA MAUKONEN
KUVAT: TIMANTTIA CONSULTING OY

Tavoitteellisen esimiestydn ja yksikké- fai
tiimikohtaisten yhdessd sovittujen pelisaantéjen
avulla organisaatioon voidaan luoda toimiva

efatySkulttuuri. luottamuksen luomisessa ja
sdilyttémisessd viestintc on tdrkedd.

r

3-4/2020 HR viesti 23



Etdjohtamisen ja etétyén asiantuntija Ulla Vilkman Timanttia
Consulting Oy:std sanoo, ettd on tdrkedd muistaa, eftd etéityokddn
ei vélttémétta sovi kaikille ja osa ihmisistd nauttii toimiston
sosiaalisista kontakteista. Jos etétys tuntuu liian yksindiseltd, on
yksikén toimintatapoja tarkasteltava ja kehitettévé tilanteeseen
sopivaksi siten, ettd tyéntekijét voivat hyvin.

24 HR viesti 3-4/2020



Etatyon yleisyys vaihtelee huomattavasti erilaisten organi-
saatioiden vdlilla. Osassa etdtyd on arkipdivag, toisissa etd-
tyotd vasta harkitaan tai harjoitellaan. Kevadallé koronapande-
mian mydta useissa organisaatioissa siirryttiin etatydhdn hyvin
nopealla aikataululla.

"Normaalitilanteessa néin nopea siirtyminen ei ole ihan-
teellista, sillé toimivan etatydkulttuurin luominen vie aikaa ja
siihen kannattaa panostaa heti alussa, jotta valtytaan ongel-
milta”, sanoo etdjohtamisen ja etdtydn asiantuntija Ulla Vilk-
man Timanttia Consulting Oy:sta.

Etatyokulttuuria luodessa organisaatiotasolla madritellaan
etdtydohije, jonka puitteissa etdtydtd tehdadn. Etdtydohjeeseen
kannattaa jattaa tilaa yksikks- ja tiimikohtaisten pelisaantsjen
sopimiselle, silld organisaatioissa on runsaasti erilaisia tydteh-
tavid ja tydn tekemisen tapoja.

“Esimiehen ja alaisten yhdessa sopimat pelisaannét var-
mistavat, ettd ohjeistus sopii tyontekijdiden tekemadn tydhon.
Etdtydohjeessa saatetaan médritelld sopivaksi etdtdiden mad-
raksi esimerkiksi yksi tai kaksi paivaa viikossa. Maaritelma on
turhan kankeq, sillé tavoitteena pitdisi olla tydskentelyn sujumi-
nen, tehtiinpd sitten et&tditd tai lghitditd. Koronan mydtd osa
organisaatioista on onneksi paattanyt jatkossa sallia etatydta

palion enemman”, Vilkkman sanoo.

Tavoitteet

pitada saattaa
sellaiselle tasolle, etta
tyota voidaan seurata
niiden kautta.

Pelisdnndissd sovitaan esimerkiksi aikatauluista, kokouk-
siin osallistumisesta, tydprosesseihin liittyvien asioiden hoita-
misesta ja viestintavalineiden kayttamisestd. Etatyohon saat-
taa liitty edelleen ajatus siitd, ettd etdtydssé olevaa ei saisi
hairitd, joten sovitut ajat tavoitettavissa olemiselle helpottavat
tyoskentelyd.

"Etatyslaisten tulee tietdd, milloin heidén on oltava tavoi-
tettavissa ja milloin saa olla tavoittamattomissa. Tydskentelyn
joustavuus riippuu organisaatiosta ja sopimuksista, mutta tyy-
pillisesti etdtyd tehdaén normaalien tydaikojen livkumien puit-

teissa”, sanoo Vilkman.

Tavoitettavissa oleminen on tarkeaad, jotta kiireiset asiat
voidaan hoitaa sujuvasti. Toisaalta etdtydn parhaita puolia on
itse valitun tydskentelypaikan rauha, jolloin keskittyminen saat-
taa olla helpompaa kuin toimiston halyssa.

"Tavoittamattomissa oleminen mahdollistaa ajattelua ja
keskittymistd vaativan asiantuntija- ja tietotydn tekemisen kes-
keytyksetta. Keskittyminen hdiriintyy, mikali koko ajan taytyy
vilkuilla sahkdpostia tai Teamsia. Jonkin verran térmaan myds
ajatteluun, ettd téytyy olla koko ajan tavoitettavissa, jotta
kukaan ei epailisi, eftd kotona ei tehdakaan tyata”, Vilkman
toteaa.

Tydn sujuvuuden tuominen esiin pelisd@nndissd on tar-
keda. Etatyd ei ole saavutettu etu, vaan etd- ja lGhitsita ja
muita tydn tekemisen muotoja yhdistellen huolehditaan téiden
efenemisestd aikataulussa.

"Ei ole erikseen tydtd ja efatydtd, vaan on vain tydtd, jota

tehd&an eri paikoissa ja eri aikoina”, muistuttaa Vilkman.

Tuloksiin tavoitteellisella johtamisella

Asiantuntijo- ja tietotydtd johdetaan ennen kaikkea tavoittei-
den kautta. Tavoitteellisella johtamisella varmistetaan téiden
efeneminen ja valmistuminen aikataulussa. Esimiehen on vai-
keaa seurata epdmadraisten tai liian suurien tavoitteiden tayt-
tymistd, ja tydnkuva saattaa olla téllsin epdselvd myds tydn-
tekijalle.

"Tavoitteet pitad saattaa sellaiselle tasolle, eftd tysta voi-
daan seurata niiden kautta. Vuositavoitteet voi pilkkoa tyén
luonteen mukaan esimerkiksi kuukausitavoitteiksi, ja esimies
ja tyontekija voivat pohtia yhdessa tavoitteiden saavuttamista
kuukausittain etdnd tai paikan paalla”, Vilkman kuvailee.

Tapaamisessa tarkastellaan tydn etenemistd, asetetaan
uusia tavoitteita ja efsitddn yhdessa ratkaisuita, mikali tavoit-
teita ei ole saavutettu. Tarkoituksena ei ole kontrollointi, vaan
yhteinen keskustelu tydntekijan tydstd, tydhon liittyvistd henki-
|6kohtaisista tavoitteista ja tydn kuormittavuudesta.

"Etdjohtamisessa kahden keskiset keskustelut ovat tehok-
kain yksilojohtamisen tydkalu, jota suomalaisissa organisaa-
tioissa hyddynnetddn vield todella véhan. liman avointa kes-
kustelua johtaminen latistuu pelkdksi sahkdpostijohtamiseksi,
ja pahimmillaan esimiehen ja alaisten vdlilla on jatkuvaa epa-
varmuutta ja epdluottamusta”, sanoo Vilkman.

Esimiehet voivat tarvittaessa hankkia etdjohtamisen taitoja
ja tydkaluja kouluttautumalla. Timanttia Consultingin valmen-
nuksissa kaydadn lépi etdjohtamista eri ndkokulmista, ja etd-
johtamisen asiantuntijat ovat tarvittaessa tukena etétyskultuu-
rin luomisessa organisaatiossa paikan padlla. Ulla Vilkmanin
Etdjohtaminen - Tulosta joustavalla tydlla teos tarjoaa kaytan-
non ratkaisuja etétydn haastavaksi koettuihin tilanteisiin. Pal-
jon tietoa 16ytyy myds etdjohtaminen.fisivun blogista.

Etdtyd on myds vetovoimatekija. Mahdollisuus etatydsken-
telyyn parantaa tydnantajamielikuvaa, ja etétyd ja tydajan
joustot helpottavat tydn ja muun elaman yhteensovittamista.

Useat tutkimukset osoittavat, ettd etatdissa tyota tehdaan
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tehokkaammin ja samalla tydntekijan kokonaisvaltainen hyvin-

vointi paranee, koska tydpaikalle siirtymiseen kaytettavé aika
vapautuu levolle, perheelle tai harrastuksille.

"On tarkedd muistaa, etta etatyokadn ei valttamatta sovi
kaikille ja osa ihmisistd nauttii toimiston sosiaalisista kontak-
teista. Jos efatyd tuntuu liian yksingiseltd, on yksikdn toiminta-
tapoja tarkasteltava ja kehitettava tilanteeseen sopivaksi siten,

ettd tydntekijat voivat hyvin”, Vilkman huomauttaa.

Vapaamuotoinen viestinté parantaa
yhteishenkea
Lahijohtamisessa esimiehen ja alaisten vélista spontaania vuo-
rovaikutusta syntyy enemman. Etdjohtamisessa fyysinen etdi-
syys véhentdd vuorovaikutusta, joten tydpaikalla luontaisesti
syntyvad keskustelua taytyy luoda akfiivisesti.

"Tutkimustiedon mukaan etdisyys muuttaa esimiehen ja tii-
min jdsenten vdlistd vuorovaikutusta asia- ja tehtdvékeskeisem-
maksi. Esimerkiksi Teams-kokouksissa ihmiset eivat aina mie-

lellaan kayta puheenvuoroja tai vapaamuotoinen vuorovai-
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kutus, kuten kuulumisten vaihto, unohtuu kokonaan. Véhenty-
nyt vuorovaikutus alkaa helposti heikentéd yhteenkuuluvuuden
tunnetta, ellei esimiestydlla huolehdita vuorovaikutuksen laa-
dusta”, Vilkman kertoo.

Esimerkiksi virtuaalitiimeissc esimiehen ja tiimildisten vali-
sen luottamuksen on havaittu olevan véhdisempaa ja haily-
vampdd. Taman haasteen voi ratkaista aktiivisella viestinnalla
alaisten kanssa. Etdtydn viestintédn sopivat esimerkiksi Teams
ia WhatsApp. Eri alustoilla voidaan kayda virtuaalisia kahvi-
poyta- ja kaytavakeskusteluja, jotka luovat tydyhteiséon yhtei-
séllisyytta ja luottamusta. Tarkedd on aktivoida koko tiimi kes-
kusteluun, eftei vuorovaikutus jGa pelkastaan esimiehen vas-
tuulle, jolloin esimies alkaa kuormittua.

"Esimiehen tehtdvand on luoda vuorovaikutuskéytannét,
joissa vapaamuotoinen viestintd toteutuu asiapitoisen viestin-
nan ohella. Monissa organisaatioissa jarjestetdan virtuaali-
kahvihetkia, mutta se yksin ei riitd, vaan esimiehen pitdisi pys-
tya jarjestamadn kahden keskisia keskustelutuokioita jokaisen

alaisen kanssa. Osa esimiehistd saattaa arastella alaisille soit-



Etctyo
on myos
vetovoimatekija.

tamista, mutta alaiselle esimiehen soitto viestii kiinnostuksesta
ja arvostuksesta hanen tekemadnsa tyotd kohtaan”, kuvailee
Vilkman.

Keskijohdossa esimiehilld saattaa olla johtamistydn lisaksi
asiantuntijatehtavia ja muita hallinnollisia tehtavia, jolloin kes-
kustelutuokioiden jarjestdminen voi tuntua raskaalta.

“Vartin keskusteluhetki ilman agendaa saattaa olla alai-
selle tosi merkittava asia. Samalla esimies pysyy kartalla alai-
sen tekemisistd ja mahdolliset virheet ja ongelmat havaitaan
ajoissa, jolloin aikaa saastyy asioiden selvittelylta ja virheiden

korjaamiselta”, Vilkman sanco. B
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ETAPEREHDYTYS DIGITAALISTEN
TYOKALUJEN AVULLA
- UHKA VAl MAHDOLL

TEKSTI: LOTTA LUKKA
KUVAT: PEXELS

loppusuoralla rekrytoinnissa ja vuden tyéntekijan perehdytys, joka
efdtapaamisen muodossa, Idhestyy? MitG efciperehdytyksen toteutu
oftaa huomioon@ Nopea muutos tyéeldmdadn liittyvien tapaamist
poikkeusolojen vaatimuksesta, on tuonut ndkyvdksi tarmpeen pohti

ja yhteisdissa etdtapaamisten fofeuttamista, ja suunnitelmien muutta ope
aikataululla. Témén jutun favoitteena on vahvistaa ajatusta siitd, eftd etdperehdytys
on mahdollista toteuttaa laadukkaasti ja monipuolisesti, ja antaa vinkkeja onnistuneen

efdperehdytyksen suunnitteluun ja toteutukseen.



Huolellisesti
suunniteltu

prosessikokonaisuus

lisaa tehokkuutta ja
tasalaatuisuutia.

Asiaa perehdytyksestd

Perehdytys on investointi tydnantajalle. Uudelle tydntekijalle
se on alku oppimiselle ja osaamisen kehittymiselle yrityk-
sessd. Kustannuksiltaan onnistunut ja epdonnistunut perehdy-
tys on esimerkiksi kaytetyssa tydajassa samanhintainen tydn-
antajalle. Hintaerot astuvatkin tyypillisesti voimaan perehdy-
tyksen jalkeen — ajassa, jossa tydtehon ja osaamisen odote-
taan nousevan tydtehtdvan vaatimalle tasolle. Kustannusten
liscksi onnistuneen perehdytyksen vaikutukset ulottuvat pitkalla
aikavalilla esimerkiksi tydmotivaatioon, sitoutumiseen, tydhdn
liittyviin asenteisiin ja osaamisen kehittymiseen.

Perehdytys on tiivis vuorovaikutuskokonaisuus, jonka tar-
kein tehtavé on sitouttaa uusi tydntekija yrityksen kulttuuriin,
tySyhteisdon ja tydtehtaviin sekd opastaa perusasiat tydssa
suoriutumiseen. Naiden liscksi perehdytysvaiheessa merki-
tyksellistd on esimerkiksi yrityksen yhteisten ja henkildkohtais-
ten tavoitteiden lapikaynti sekd katsaus osaamisen kehittamis-
mahdollisuuksiin yrityksessa. Sen avulla uuden tydntekijéan on
mahdollista reflektoida ja kehittaa aktiivisesti ammatillista kas-
vuaan ja kehittymistadn sekd tydidentiteettiaan.

Osaamisen kehittdmiseen liittyvissa tutkimuksissa korostuu

onnistunut perehdytys hyvin organisoituna prosessikokonaisuu-

tena. Oleellista on, ettd perehdytys prosessina on suunniteltu,
johdonmukainen ja selked, niin perehdyttajdlle kuin perehdy-

tettavallekin. Huolellisesti suunniteltu prosessikokonaisuus lisaa
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tehokkuutta ja tasalaatuisuutta, ja on monistettavissa yrityk-
sen erilaisiin perehdytystarpeisiin. Tarkeimpia madriteltavia
asioita suunnittelussa ovat perehdytyskokonaisuuden kesto ja
efeneminen, perehdytykseen resursoitava ajankayttd, tavoitteet
ja seurantamenetelmat sekda perehdytyksen sisaltd ja perehdyt-
taja. Perehdytyksen on tutkittu olevan vaikuttavampaa koke-
neen tydntekijan ja kollegan opastuksessa kuin esimerkiksi esi-
miehen tai HR-edustajan. Organisoidun kokonaisuuden lisaksi,
selked roolijako edesauttaa laadukkaan perehdytyksen koke-

musta ja edistad tehokasta etenemistd.

Huomionarvoisia asioita etdperehdytyksen
suunnitteluun

Huolellisen suunnittelun merkitys on korostunut onnistuneen
perehdytyksen saavuttamisessa, huolimatta oppimis- tai toteu-
tusympdristostd. Digitaalisia tyckaluja on saatavilla perehdy-
tykseen liittyen monipuolisesti, ja yrityksessa onkin hyva huo-
mioida erilaisten oppimisymparistdjen ja -menetelmien mah-
dollisuus — my&s kasvokkaisessa perehdytyssuunnitelmassa.
Tallaisia menetelmia ovat digitaalisten viestintavalineiden
lisciksi esimerkiksi verkkokoulutukset, videototeutukset, itsendi-
nen opiskelu tai pelillistamisen muodot. Menetelman valin-
taan vaikuttaa ennen kaikkea sen soveltuvuus perehdytetts-
vaan asiaan. Vaihtoehtoja on kuitenkin hyva pohtia yksildiden

ollessa erilaisia oppijoita, myds perehdytystilanteessa.



EtGoppimistilanne, kuten perehdytys, toimii harvoin digi-
taalisesti samankaltaisesti kuin kasvokkaisessa vuorovaikutus-
tilanteessa. Huomioitavia asioita etdperehdytyksen suunnit-
telussa ovat esimerkiksi aikataulutus, tilaisuuden rytmittémi-
nen seka turvallisen ilmapiirin luominen. Etdperehdytykseen
onkin hyva suunnitella saénnéllisin véliajoin tauot, toiminnal-
lisuutta sekd itsendista tekemistd perehdyttdjan puheenvuoro-
jen lisaksi. Keskittymiskyvyn yllapitaminen ja lasné oleminen
ovat haastettuna etdtapaamisissa, joten sdanndllinen aktivointi
on hyva suunnitella aikatauluun. Lisaksi usein kameratoiminto
ja siten tuntuma yhtendisessa tydtilassa tydskentelysta lisaa tur-
vallisuutta ja dialogisuutta tilanteessa.

Suunnitellussa aikataulussa ja rakenteessa pysyminen
on tarkead, mutta joustovaraakin pitad 16ytyé tilanteen, esi-
merkiksi hyvan keskustelun, vaatiessa. Keskustelua voi pit&d
aanen ja videokuvan lisgksi yllé myds muun muassa chat-
palveluissa tai ruudunjaon kautta, jolloin esimerkiksi yhteis-
ten muistiinpanojen tekeminen on mahdollista. Useat digitaa-
liset tydkalut mahdollistavat naiden lisaksi erilaisten kyselyjen,
tietovisojen tai muun aktivoinnin toteuttamisen, keskustelun

tueksi. Joustovaraa vaativa tilanne voi johtua myds teknisestd

haasteesta. Oleellista onkin pohtia jo etukateen, minka osan

perehdytettavastd sisallosta voi siirtad tai jattaa pois tarvitta-
essa. Perehdytys etdtapaamista laajempana prosessikokonai-
suutena mahdollistaa myds sen, ettd sisaltdja voi jakaa esi-
merkiksi ennakkotehtavien ja jalkitehtdvien muodossa, yhtei-
sen etdperehdytyssession lisaksi. Tama on myds oppimisen ja
uusien asioiden omaksumisen kannalta hyvin jérkevad. Pereh-
dytys on verkostoitumisen kulta-aikaa, ja etGtapaamiset haas-
tavat erityisesti tiimin yhdessdolon ja uuden tydntekijan tutus-
tumisen tydkavereihin. Sen vuoksi etéperehdytyksen suunnit-
telussa on tarkedd huomioida myds tiimin epdviralliset tapaa-
miset ja viestintdkanavat, esimerkiksi virtuaalikahvihetket tai
afterworkit.

Mahdollisuuksia onnistuneen etdperehdytyksen
toteutukseen on siis valtavasti. Uuden tydntekijan laadukas
perehdyttéminen on ponnistus, joka kannattaa. Uusi
tydntekija mahdollistaa aina myds yrityksen oppimisen, ja
sen vuoksi suunnitteluun kannattaa kayttaa aikaa. Tarkeinta
on, etté perehdytys on toteutettu suurella sydamella
oppimista ymmartaen, jossa uuden toimintakulttuurin,
tydyhteison ja tydtehtdvien omaksumiseen vaaditaan aikaa
hyvin suunnitellun perehdytyskokonaisuuden lisgksi. Hyvid
etdperehdytyksic! B




ILMOITUS

REKRYTOINTI JA PEREHDYTYS
ONNISTUU MYOS ETANA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: BARONA

Etétydn suuri IGpilydnti on tuonut vanavedessddn myds efdrekrytoinnin ja

efdperehdytyksen. Baronan asiantuntijat tietévét, miten ndissG onnistutaan ilman

I&hituntumaa ja kasvokkain oloa.

Seniorikonsultti Kaisa Leskijarvi toteaa, ettd koronavirus on

mullistanut perinteisen rekrytointiprosessin téysin:

"Kaytannossa 100 prosenttia rekrytoinneista tehdaan nyt
etdnd.”

Leskijarvi on yllattynyt siitd, miten hyvin tydnhakijat ovat
sopeutuneet uuteen tilanteeseen. “lhmiset ovat olleet positiivi-
sella mielellé ja tekniikka toiminut hyvin — joten kokemukset
viime kuukausien ajalta ovat yllatavankin hyvig.”

Leskijarvi my6s uskoo, ettd etdrekrytointi kasvattaa
suosiotaan — huomattavastikin — my&s akuutin koronavaiheen
mentyd: sen verran hyvin se on otettu vastaan. “Esimerkiksi

yhteisen haastatteluajan l6ytdminen on ollut nyt helpompaa.”

Persoona esiin

Leskijarvi myéntad, eftd faceto-face-tapaaminen auttaa muo-

dostamaan kokonaisvaltaisemman kuvan hakijasta, ja puh-

taasti etdyhteyksien varassa pitdd tehdé enemman t6ita henki-

|okohtaisen yhteyden luomiseksi ja yllapitamiseksi.
"Esimerkiksi omaa persoonaa voi kuitenkin tuoda hyvin

monin tavoin esiin”, hén muistuttaa.
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Hyva hakijakokemus onkin aina se “iso juttu”, jota Barona
hakee — efénd tai muuten.

"Rekrytoinnissa on aina tarkedd antaa hakijalle tietoa
itse tydstd, yrityksestd ja rekryprosessista — ja nyt korona-
aikana téytyy vain varmistaq, ettd ollaan vielé enemman

yhteydessa”, han linjaa.

Al& oleta

Seniorikonsultti Krista Pulkkinen tietad, ettd myds tychon
perehdytyksessa kaikki alkaa ja loppuu hyvasta viestinnasta.
Etcperehdytyksessd voi nayttdd “kddestd pitden” vain virtuaa-
lisesti, joten joka valissa on kysyttéva, onko toinen edelleen
karryilla.

“"Suurin virhe minka etdperehdytyksessd voi mielesténi
tehdd on olettaa, eftd tydntekija tietad mitd tehdd, miten tehda
ja etta hanella on kaikki hyvin”, Pulkkinen toteaa ja lisad, efta
etdperehdytyksessd korostuu nimenomaan tarve aktiiviselle
vuorovaikutukselle ja molemminpuoliselle palautteen annolle.

Miten sitten hoidetaan etaperehdytys maaliin asiantuntijan
oppien mukaan? Pulkkisen mukaan kaiken lGhtdkohtana on
se, eftd tydntekijda saa riittavat tydvdlineet ja keinot tydn aloit-
tamiseen.

"Uuden tyéntekijén alun perehdytyksen ydin on, ettd han
tietdd mistd tietoa saa ja kenen puoleen kadntyd, kun tydteh-

tavan tekemisen eteneminen alkaa jumittaa.”

Tervetuloa taloon!

Tydntekijan pitdd tuntea itsensd aidosti tervetulleeksi ja tii-
min jdseneksi heti alkumetreiltd. “Esimiehen ja perehdytta-
ian lisaksi pitaa vudelle tiimilgiselle tulla my&s kollegat pian
tutuiksi, jotta ulkopuolisuuden tunnetta ei synny ja tukiverkosto
vahvistuu”, huomauttaa Pulkkinen.

Ratkaisevan tarkedd “sisGénajon” onnistumisen kannalta
on tietenkin myds se, etta tyontekijan kanssa kdydaan toimen-
kuva ja alun tavoitteet sekd odotukset |épi. “Onnistuakseen
vudessa tydssadn tydntekijan taytyy tietdd mita hanelta odote-
taan ja mitkd ovat hénen vastuualueitaan”, toteaa Pulkkinen.

"Tama tuo tydntekemiseen liscd mielekkyytta. llman téta
ei uusi tydntekija voi olla kovinkaan itseohjautuva omien raa-

miensa puitteissa.” W



NAKOKULMA

Juha Nurmela

Kirjoittaja on tydskennellyt Iéhes 20 vuotta organisaatioiden kehittémisen parissa.
Valtaosan tuosta ajasta HR- ja johtamisjarjestelmien kehittamisessa Helsingin

kaupungilla ja Arc Technology Oy:ssd, josta han on parhaillaan lomautettuna.

KORONA HAASTOI HRJARJESTELMAT

Saiko pandemia meiddt vihdoinkin havaitsemaan sosiaalisen
vuorovaikutuksen merkityksen digitaalisessa maailmassamme?
Voisiko meidén osaamisen, datan ja yhteistydmme tulevai-
suudessa yhdistad toimivaksi kokonaisuudeksi, joka tarjoaisi
meille palveluna tietoa ja puuttuisi tydhdmme ehkaistakseen
virheitd ja tehostaakseen tydn tekemista?

Koronavirus keikautti tyénteonkulttuuria kertaheitolla téna
kevadana. Kukaan vetovoimaisinkaan seminaaripuhuja ei olisi
kyennyt tekemaan téllaista etatydskentelyn kulttuurikokeilua,
mihin tdma traaginen pandemia meidét kertaheitolla pakotti.
Oltiinko me siihen valmiita? Useassa organisaatiossa ei oltu,
mutta kuten sanotaan — pakko on usein paras konsultti.

HR:n vastuulla enemmén tai véhemman olevat séhkaiset
valineet menivat kerralla uuteen tarkasteluun. Yhden keskei-
simman “HR-jarjestelman” muodostivat Teams, Zoom, Meetin
Minutes seka muut etatydvalineet. Etdtydskentely kasvatti pala-
verien maarad lahes kaikissa organisaatioissa. On selvaa,
eftd nyt kokouksilla hoidettiin asioita, joita muuten hoideltiin
"toimistokuukkeloinnilla” tai tydpaikoille muodostuneilla rutii-
neilla.

Tiedon siirtdmiseen, vuorovaikutuksen sujuvoittamiseen,
osaaijien etsintédn ja hiljaisen tiedon havaitsemiseen tarvittai-
siin perinteisten HR-jarjestelmien ja etdneuvotteluratkaisuiden
lisciksi kipedsti hybridiratkaisuja. Monessa yrityksessd onkin
jo integroitu melkoisia héssaksitd, mutta usein néissé kokonai-
suuden hallinta edelleen karsii ja jokaista palasta operoidaan
yksistaan. Liscksi vastuu koordinoinnista ja inputin sydtami-
sestd jGd aina tydntekijalle. Pitaa siis osata mennéd johonkin
jarjestelmaan. Mutta mitd, jos kaytaja ei tieda tekevansa vaa-

rin tai farvitsevansa apua?

Ennakointia prosesseihin tekodlylla
Tulevaisuuden digitaalisten prosessien tulisi tarjota kayttgjil-
leen palveluita, joita hdn ei osaisi itse pyytdd. Néma palve-
lut koostuisivat organisaation omasta datamassasta ja muiden
tyontekijdiden tiedosta, sekd kontribuutiosta prosessiin. Eta-
tydskentelyssé HR-ratkaisuiden tulisi digitaalisesti tarjota perin-
teisten valineiden liscksi kollegoiden laheisyytta ja apua, seka
tukea monimuotoiseen oppimiseen, tiedon hakuun ja foisten
tyotuloksista oppimiseen.

Mita enemman tydta tehdaan kaukana toisistaan, sita

merkityksellisemmiksi digitaalisten ratkaisuiden rooli kasvaa.

Organisaation omaisuus sitoutuu tietoon. Tieto taas sitoutuu
mm. jdrjestelm&dataan ja ihmisiin. Jarjestelmissa olevan tie-
don liscksi ihmisten tiedostettu osaaminen seka hiljainen tieto
tulisi saada kayttéon teknisten apuvélineiden avulla mahdolli-

simman vaivattomasti ja nopeasti.

Prosessi, rakenteet ja vuorovaikutus

Monitasoiseen vuorovaikutteiseen tydyhteisckulttuuriin tarvi-
taan ehdotfomasti ensin rakenteet, jotta sen voi digitalisoida.
lIman toimintatapoja ei tastdkédn synny kéyténtdd ja ilman
rutiinin omaisia kdytantdjé ei organisaation aineetonta pad-
omaa voida systemaattisesti levittad ja ndin osaamista rikastut-
taa. Meilld on jo olemassa mm. pandemian jdljilté jonkinlaiset
prosessit etatydlle, mutta padosin rakenteet digitaalisen tydn
toteuttamiselle ja ohjaukselle puuttuvat. Eli toimitaan eténa

ja tiedetddn mistd tehtéva alkaa ja mihin se p&attyy, mutta
efatydprosessin valvonta, seuranta ja ennen kaikkea alun ja

lopun vélinen jarkeva vuorovaikutusrakenne puuttuvat.

Uudessa maailmassa HR astuu taas askeleen
kohti toiminnan ohjausta

Uskon, etté pelkdstacn HR-asioihin keskittyvat perinteiset
jarjestelmat tulevat korvautumaan tulevaisuudessa hybridi-
HR-jarjestelmaratkaisuilla, joissa tieto ja digitaalinen
yhteiséllisyys ovat vahvasti keskidssa. Tama taas haastaa
kaikkia HR-jarjestelmaosapuolia aivan eritasoiseen
yhteistydhon ja toimintatapaan. Téssd maailmassa sitten
ollaankin paljon syvemmallg itse tydn tekemistd, tuottavuutta
ja virheiden ehkaisyd, seka tiedon kulkua tydnsuorittamisessa
kuin koskaan aiemmin. Nykyisten yksittisten jarjestelmien
paadlle voisi siis tulevaisuudessa rakentaa yhden yhteisen
"HR-kayttsjarijestelman”, joka kokoaisi organisaation oman
tietovarannon, big-datan ja tarjoaisi palveluita tekodlylla
hdystettynd.

Digitulevaisuus koostuu varmasti lukuisista pienistd paloista
appeja ja softaa, sekd sitten ehka siita yhdestd, joka kokoaa
kaiken yhteen. Tekeekd sen joku yksi vai kaikki yhdessd,
joka tapauksessa yhtendisen peitteen alle piiloutuu kuitenkin
tilkkutakki, jonka palaset ovat kutoneet spesifien alojen
huippuammattilaiset. Edelleen kuitenkin kaikkein tarkeintd on,
eftd organisaatio itse omaa tiedon, taidon ja kulttuurin. Sita

ilman kaikki systeemit ovat sieluttomia. B
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JOKO TEILLA ON ETATYON
PELIKIRJAZ

TEKSTI: SAMI J. ANTEROINEN
KUVA: PEXELS

Koronan kiritiéma efétyé siirtyy Suomessa uuteen vaiheeseen loppukesdlla. Alkuvaiheen paniikki

on ohi, nefti toimii ja sovellukset peliticic — mutta tyén jGrkeistamisessa olisi vield tekemista.

Konsultti Arfo Kiiskinen Contribyte Oy:stci uskoo, eftd nyt on oikea hetki kasata efétydn pelikirja,

jotta pyérct pysyvat pydriméssa entistd tehokkaammin.

Kiiskisen mukaan on todella suositeltavaa, ettd tiimi yhdessa
sopii efatyon pelisadnndistd koronakriisin aikana — ja paivittaa
saantdjd tarpeen mukaan.

"Esimerkiksi kun tiimille tulee kayttédn uusi tydkalu, kan-
naftaa sopia missa tilanteissa ja miten sita kaytetadn — etteivat
kaikki luo omia kaytantsjaan tydkalun kaytolle.”

Kiiskinen uskoo, ettd etdtydn pelikirjan laatiminen on sita
tarkedmpaa, mitd vahemman organisaatiossa on fehty eta-
t6itd ennen koronaa. "Nyt kun efaty6td on takana jo monta kuu-
kautta, huomion pitdisi kiinnittyd siihen, miten tyénteon tapoja
kehitetaan ja tehostetaan. Pelikirja on hyva keino optimoida toi-

mintaa”, han pohtii.

Ota pdivdn pulssi

Mitd oman organisaation tai tiimin etétyon pelikirjaan sit-

ten kannattaisi laittaa? Kiiskisen mukaan keskeinen “rakennus-
palikka” tassé on paivittdinen kokous eli Daily. Daily on aika-
rajattu 15 minuutin aamukokous, jota voi sitten seurata laajem-

pia palavereja paivan mittaan.

"Dailyssa tiimi seuraa ja koordinoi omaa tekemistaan. Perin-

teinen viikkokokous toimii silloin, kun koko tiimi voi kommuni-
koida toimistolla ex-tempore, mutta tdssé vudessa tilanteessa
pitad varmistaa, eftd kaikille on selvaa, mita muut tekevat.”
"Toinen hyodyllinen asia on laskea puhelimen kaytén kyn-
nystd — tuntuvasti. Jokaisesta kysymyksestd saa ja pitéa soittaa”,

muistuttaa Kiiskinen.

"Jos kerran ei voi endd koputtaa kollegan ovelle,

taytyy soittaa tai viestiG muuten.”

Vastataan niihin viesteihin!
Etatyon mieliharmeja ovat sahkopostit, joihin ei vastaa
edes kaiku. Kiiskinenkin mydntada tuskastuneensa, kun
pyysi blogikirjoitukseensa kommentteja kolmelta taholta,
eikd saanut viestin viestia keneltakaan.

”Se turhauttaa, kun ei saa mitadn reaktiota ja on
pakko alkaa soitella perécn”, han naurahtaa.

Kiiskisen vinkki onkin selva: reagoikaa erityisesti
katselmus- ja kommenttipyyntoihin. “Sopikaa myds, miten

ne toimitetaan — puhelimitse, sahkdpostitse vai slackissa.”

Toihinpaluu-bluesin uudet savelet
Kesan jalkeen tydnteko maistuu tyypillisesti puulta —
mutta etatydn kohdalla “paluu sorvin Gareen” voi olla
vaarallisen venyva kasite. Kiiskinen huomauttaa, etta
kotona prokrastinaatiomahdollisuudet ovat loputtomat —
ja keittion siivoaminen alkaa &kisti kiinnostaa, kun pitdisi
kirjoittaa kymmensivuinen raportti.

"Itsestd pitad oftaa niskasta kiinni, ‘leimata kellokortti’
aamulla ja tehda 15itd ihan kuten toimistollakin.”

Taukoja voi, ja taytyykin olla — ja hauskaakin saa

pitada. “Kayta hyvaksesi etdtydn vapaus, mutta dla

unohda, ettd olet tdissd.” m
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Suomen johtava HR-alan tapahtuma HRx kokoaa vuosittain yli 500
HR-ammattilaista verkostoitumaan, keskustelemaan ja inspiroitumaan
alan edellékavijdiden johdolla.
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Paateemoina tapahtumassa:

Merkityksellisyydella menestykseen — Tyon merkityksellisyys houkuttelee osaajia, sitouttaa ja
motivoi tydskentelemaan yha tehokkaammin. Miten HR voi johtaa ja viestia merkityksellisyyden
kokemusta organisaatiossa?
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"EtétySssa kaytettcvien sovellusten kirjo on valtava. Sovellusten avulla voidaan hoitaa kokouksia, jakaa

tietoa ja kaydd kehityskeskusteluja sekd jdrjestad ideointitydpajoja, kyselyitd, dcnestyksid, webinaareja ja
virtuaalikahvihetkia. Sovellukset helpottavat seka oman ettd tiimin tyén hallintaa ja projekiinhallintaa”, kuvailee
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun sovellusasiantuntija Mia Pesonen.

Tiimityoskentelyssa kaytetyista sovelluksista Googlen ja
Microsoftin tarjoamat palvelut ovat monille tuttuja. Video-
neuvotteluja voidaan kayda esimerkiksi Google Hangoutsin
tai Microsoft Teamsin kautta. Sekd Googlen etté Microsoftin
palvelut sopivat suurten tiedostomadrien hallintaan, ja useat
kayttajat voivat muokata tiedostoja reaaliaikaisesti.

"Googlen palvelut ja Microsoft Teams sisdltévat useita etd-
tyotd sujuvoittavia tydkaluja, ja Teamsiin voidaan lisgksi linkit-
tad ulkoisia tai organisaation sisaisid sovelluksia. Myds Slack
sopii hajautettujen tiimien sisdiseen pikaviestintaan”, Pesonen

Nlelg[eloX
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Teamsissa tiimien alle luodaan kanavia esimerkiksi esimie-
hen ja alaisten tai projektikohtaisiin keskusteluihin. Teamsissa
voi kdyda myds erillisic kahdenkeskisia tai ryhmakeskusteluja.
Keskustelut tallentuvat alustalle, joten sovitut asiat on helppoa
tarkistaa jalkeenpdin. Kaikissa keskustelumuodoissa voidaan
hyddyntad jaettua ja yhteisesti muokattavaa dokumenttia.

"Jaetut tiedostot ovat katevia etdkokouksissa. Jokainen
asiantuntija voi lisatd asialistalle kasiteltavia asioita, ja muut
voivat valmistautua kokoukseen tutustumalla asialistaan etukd-
teen. Samalla kokouksen puheenjohtajan ja sihteerin tehtavat

helpottuvat”, Pesonen kertoo.




Tehtévét haltuun

Projektinhallintaan, tydnjakoon ja projektin edistymisen seu-
raamiseen sopivat esimerkiksi Trello ja Planner. Trellon taulu-,
luettelo- ja korttinckymat helpottavat projektin organisoimista,
ja Trello synkronoituu eri laitteissa.

"Trello soveltuu sekd itsendisen tydskentelyn suunnitteluun
eftd tiimitydn organisoimiseen. Trellossa projekti voidaan pilk-
koa pienempiin tehtavakokonaisuuksiin, joille voidaan aset-
taa madrapaivat sekd tarvittaessa jakaa tehtdvat eri tydnteki-
idille”, Pesonen sanoo.

Tiimin tai yksittdisen tyontekijcn tyota helpottavat tehtava-
listat. Tyotehtdvien hoitamisen lisciksi etdtydn tekijcén on huo-
lehdittava tauoista.

"Taukojen pitdminen saattaa unohtua tydn imussa, jolloin
tydntekija voi hydtyd pomodoro-tekniikasta. Pomodorossa vali-
taan tydtehtava ja laitetaan ajastin halyttémaan 25 minuutin
kuluttua, jonka jalkeen pidetacn lyhyt tauko. Pidempi tauko
pidetddn joka neljgnnen pomodoro-tuokion jélkeen”, Pesonen
kuvailee.

Etatydssa korostuu luottamusta rakentava vuorovaikutus
esimiehen ja alaisten vélilla. Esimiehen on voitava luottaa,
efta tehtavat etenevat ajallaan. Alaisen on puolestaan luotet-
tava siihen, ettd esimiehen saa tarvittaessa kiinni.

"Esimiestydtd helpottaa, mikéli alaisen kalenteri, tarpeel-
liset tydtiedostot ja tehtavalistat jaetaan esimiehen kanssa”,

vinkkaa Pesonen.

Tiimin tai

yksittdisen
tyontekijan tyotda
helpottavat tehtavalistat.

Hankehallinnan tyékalut
Reportronic on kehitetty 2000-luvun alkupuolella organisaa-
tioiden hankehallinnan tydkaluksi yhdessa asiakasorgani-
saatioiden kanssa. Internetselaimella kaytettévan jarjestelman
kayttaminen on paikasta riippumatonta.

“Reportronic on suunnattu useita samanaikaisia
hankkeita hallinnoiville organisaatioille, joilla on myds
tydajanseurannan tarpeita”, kertoo Sebitti Oy:n tuotepaallikkd
Henri Teppo.

AO ILL1193S VAN
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Reportronic sopii esimerkiksi koulutusorganisaatioiden
tarpeisiin. Jarjestelman toimintoihin kuuluvat tydajanseurannan
ja hankehallinnoinnin liséksi ideoiden hallinta, aineistojen
meta-tietojen hallinta seké hanketoiminnan asiakastiedon
hallinta. Tydskentelyalustalla hanketiedot ovat kaikkien
asianosaisten saatavilla riippumatta siitd, kaytetaanksd
jarjestelmaa etand vai tydpaikalla.

"Aikataulut, resursointisuunnitelmat, toimenpidemuistutuk-

set, dokumentit ja hankkeiden taloustiedot ovat jdrjestelmdssa
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nakyvilla. Jarjestelma mahdollistaa my&s arviointien toteutta- Tyaaiqn toteutumista
misen hankehenkildston kesken. Kaytettavissa olevat toiminnot

voidaan madritellé kayttajakohtaisesti”, Teppo sanoo. voidaan seurata
Jarjestelmaan tallennetut tiedot voidaan raportoida jarjes- kokonaisl‘unl‘ikertymalla tai

telman valmisraporteilla tai tiedonsiirtorajapintojen kautta. Tie-
frtoraiapi sakdytaiien ot sills tarvittaessa tyéaikakohteittain
donsiirtorajapinnat helpottavat padkéyttdjien tyotd, silla ker- |'Y o
taalleen jarjestelmaan tallennettuja tietoja ei tarvitse sydttaa
uvudelleen. Tiedonsiirtorajapintoihin kuuluvat esimerkiksi henki-
|stietosiirrot, kirjanpidon toteumien siirrot, palkkojenjakoaijot,
hanketietojen julkaisu infernetsivustoille, dokumentinhallinta,
arkistointijarjestelma seka asiakkuudenhallintajarjestelmat. "Leimausliittymén avulla tydntekija voi valittad tosiaikai-

sen tybaikatilannetiedon esimiehelle riippumatta tydnteon pai-

Tybajanseurantaa tosiaikaisesti kasta”, Teppo sanoo.
Yksittaiselle tyontekijalle voidaan laatia tydsuunnitelma tai Hyvaksyttyjen tydaikojen palkkamyllyssa voidaan tar-
hankkeen resursointi, jossa tydntekijén tydajan kéyttd suun- vittaessa huomioida eri asiakkaiden tai rahoittajien erilaiset
nitellaan etukateen. Tydajan toteutumista voidaan seurata palkkakustannusten laskentatavat, kuten prosenttiosuusjako ja
kokonaistuntikertymallg tai tarvittaessa hyvin tarkasti tydaika- tuntihinta. Tydajanseurannassa suunniteltua ja toteutunutta tys-
kohteittain, joiden alla voi edelleen olla erillisia tehtavia ja aikaa voidaan verrata tydaikakohteittain, mika mahdollistaa
lisatunnisteita. tydaikasuunnitelman seuraamisen pitkin vuotta. Resursoituja

Tyontekijat voivat tydskentelypaikasta riippumatta kirjata tunteja voidaan seurata myds hanke- ja organisaatiotasolla.
Reportroniciin péivittdisen tydaikansa sen mukaan mille tys- "Hankepaallikké voi seurata suunniteltujen ja toteutunei-
aikakohteille tydaika jakaantuu. Tarvittaessa tyéaikamerkin- den tuntien suhdetta henkils- tai osaprojektitasolla ja mahdolli-
t6ihin voidaan liittaa tieto etatydskentelystd, joten etétyd voi- siin poikkeamiin suunnitelmasta voidaan siten reagoida heti”,
daan haluttaessa raportoida erillisend. Teppo lisad. B

Reportronic

Oma sivu
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KOHTI INSPIROIVAMPAA
KOTITOIMISTOA

TEKSTI: VANESSA TORNBLOM
KUVA: PEXELS

Harvalla meistci on kotona erillinen, sisustuslehtien sivuille soveltuva tydhuone.

EtétySpisteen viihtyvyytic voi kuitenkin parantaa pienillékin muutoksilla.

Sanotaan, ettd siisti ympdristd on kirkkaan mielen edellytys.
Kotona eldman realiteetit iskevat kuitenkin helposti silmille,
kun t6ita tehdaan tiskivuorten ja pyykkitelineiden lomassa.

Tydpisteen viihtyvyyteen olisi kuitenkin syytd kiinnittaa
huomiota myds kotona, silla hyvalla tydymparistslla on
todettuja hydtyja. Esimerkiksi Princetonin yliopisto on tutkinut
epdjarjestyksen vaikutusta aivojemme toimintaan. Naiden
tutkimusten perusteella siisti tydympdaristd helpottaa mm.
keskittymistd ja kykyd kasitelld tietoa.

Inspiraatiota zenméisempédn kotitoimistoon voi
hakea esimerkiksi fengshui-ajattelusta. Témén ikivanhan
kiinalaisen estetiikan opin mukaan valo, minimalistisuus
ja luonnonlaheisyys ovat avainasemassa toimivan tydtilan
luomisessa.

Esimerkiksi luonnonvalon on osoitettu edesauttavan

tyontekijdiden hyvinvointia. lkkunan edessa kannattaa siis

viettdd mahdollisimman paljon aikaa. Kaupunkiymparistdssa
luontoa voi tuoda lGhemmas kuuntelemalla musiikkipalveluista
rauhoittavia @&nid, kuten linnunlaulua tai sateen ropinaa.

Kotitoimiston viihtyvyytta voi lisata myds viherkasveilla
joko tydpdydalla tai ympari asuntoa ripoteltuna. Tydtaso
kannattaa pitad siisting ja kaikki tarpeeton karsia pois ainakin
tydskentelyn ajaksi.

Myds véreilla saattaa olla valia. Varipsykologian mukaan
eri varit vaikuttavat meihin eri tavoin. Sinisen sanotaan
tasapainottavan mieltd, violetin edesauttavan luovaa ajattelua
ja keltaisen energisoivan mieltd. Tyopdydan laheisyyteen
voikin asettaa vdrikkadn taulun tai muun, omaa silmaa
miellyttévén esineen.

Luomalla itsellemme siistin ja kutsuvan etatyokeitaan,
annamme meille samalla parhaat edellytykset onnistua

paivittdisessa tydssdmme. W
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MWW Palstalla yhteistyokumppanimme tuottamaa materiaalia.

NEJAS UNELMIEN TYOPAIVA 2.10.
~ YHTEISOLLSYYS NYT TARKEAMPAA

KUIN KOSKAAN

TEKSTI: SATU HAAPALA

Takana monin tavoin tydyhteisdja koetellut koronakevat, edessd epdvarma syksy ja
falvi. Juuri nyt on oikea aika pyschtyd tyShyvinvoinnin ja tyépaikan yhteiséllisyyden
aareen. Tyohyvinvoinnin tapahtumapdiva Unelmien tydpdiva kokoaa kaikkien uloftuville
aimo kattauksen asiantuntijaohjelmaa. Haasta oma ja kumppaniyhteisdsi mukaan niin
yhieiseen kuin omaan ohjelmaan!
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Yhteiséllisyys ja osaamisen jakaminen tyShyvinvoinnin rakentajina ovat nyt ajankohtaisempia kuin koskaan.
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Unelmien tydpdivan ilmainen webinaari tavoitti viime vuonna
Tampereen tapahtuman yhteydessa yli 15 000 kuulijaa eri
puolilta maata. Mukana paivéssa omilla tempauksillaan oli
yhteensa lahes 50 000 tydntekijaa. Webinaari ja yhteiso-
jen omat tapahtumat ovat tandkin vuonna pdivén keskeisia
sis@ltdja. Paiva toteutetaan yhteistydssa Yksi elama terveys-
talkoiden kanssa.

Unelmien tydpdivan webinaari 2.10. kello 9-16 léhete-
taan Turun ammattikorkeakoulun vudesta EduCity-oppimis-
ympdaristdsta Kupittaan kampukselta, aivan Kupittaan ase-
man kupeesta. Jos koronaepidemia pysyy syksylla hallinnassa
ja lasnatapahtumat ovat sallittuja, padset katsomaan péivan
ohjelman mydta aivan uudenlaisia oppimis- ja tydskentely-
tiloja, joista osa on myds vuokrattavissa yritysten kayttoon.

Koska webinaari kestaa kaytannéssa koko tydpdivan,
puheenvuorojen valissa pidetaan lyhyet tauot. Lisaksi valissa
on lounastauko seka aamu- ja iltapdivan virkistavat fauko-
jumpat.

Unelmien tydpdiva on tydhyvinvoinnin valtakunnallinen
pop up -pdivd, jossa kaiken kokoiset tydyhteisdt ympari Suo-
men voivat ideoida ja foteuttaa pienid tekoja oman tydarjen
kehittdmiseksi. Tydyhteisot voivat myds haastaa asiakkaitaan
tai kumppaneitaan mukaan. “Mikaén tydhyvinvointia edis-
tavé teko ei ole liian pieni. Unelmien tydpdivén tapahtumaksi
voi ilmoittaa minka tahansa tempauksen, teon tai tapahtuman,
joka tuo hyvaa energiaa tydarkeen. Unelmien tydpdivand

K

mikd tahansa on mahdollistal”, sanoo Yksi eléma -terveys-

talkoiden projektipadllikkd Marjut Niemistd. Mukaan voi ilmoit-

tautua osoitteessa www.unelmientyopaiva.fi

Koko pdéiva hyvaé tyéelamaa

"Paikalla ovat Suomen parhaat tydelaman kehittajat ja tyo-
hyvinvoinnin asiantuntijat: muun muassa aivotutkija Minna
Huotilainen, organisaatiopsykologi Jaakko Sahimaa, eko-
sosiaalisen hyvinvointitutkimuksen dosentti Arto O. Salonen
sekd vuorovaikutusmuotoilija Simo Routarinne, joka on jo
monille tuttu kevaan Work goes happy -webinaarin juontajana
ja puhujana. Routarinne juontaa myés Unelmien tydpdivan,
joten positiivinen vire on taattu koko péivéksi”, myhdilee
tapahtuman organisaattori Jyri Kansikas Work goes happy
Oy:std.

Myés Turun AMK tuo ohjelmaan kaksi asiantuntija-
puheenvuoroa. Isoina teemoina ovat osaamisen jakaminen ja
yhteisollisyys, jotka osaltaan nivoutuvat toisiinsa. Jos kollegalta
on helppo kysyd neuvoa ja itsekin huomaa jakaa kertynytté
tietoa ja osaamista tydpaikalla, yhteisllisyyden tunne
tiivistyy. Kuormittavan koronakevédn jalkeen yhteisollisyytta ja
huomiota tyBhyvinvointiin tarvitaan tydpaikoilla varmasti viela

normaalia enemmadn.

Etatyossa piilee riski, ettd hiljaista tietoa jaa jakamatta, kun

spontaaneja kohtaamisia kahvihuoneessa, tulostimen ddressé
tai kaytavilla ei tapahdu. Osa tydntekijdista jatkaa varmasti

efdtditd aiempaa enemman jatkossakin, vaikka tydpaikalle

meneminen olisi turvallistakin. Miten varmistetaan, eftd yhtei-

sollisyys sailyy, eika hiljainen tieto ja osaaminen jGa piiloon?

Osaamista yhteiséjen kayttéon
Osaamisen jakaminen on Turun ammattikorkeakoulussa myds
koko yhteisdn jakama arvo.

"Jaamme osaamistamme paitsi opiskelijoiden ja henkilds-
ton kesken, myds alueemme tydpaikoille pk-yrityksista suuriin,
kansainvélisiin yrityksiin seké julkiselle sektorille. Tydhyvin-
voinnin saralla tarjoamme niin asiantuntijakoulutuksia ja -val-
mennuksia kuin opiskelijavoimin toteutettuja hyvinvointipdi-
vid ja tapahtumia, luentoja stressinhallinnasta tai hyvinvoin-
nin tietoiskuja tydpaikalla tai vaikkapa urheiluhallissa. Meilta
|5ytyy my®s fysio- ja toimintaterapiapalveluita seka litkunta- ja
toimintakykylaboratoriopalveluita”, kertoo kumppanuuspéaal-
likkd Kirsti Virtanen.

Voit tutustua Talk-verkkolehdessd case-esimerkkiin,
jossa toteutettiin tydhyvinvoinnin kehittémishanke
terveydenhuoltoalan asiakaspalvelukeskuksessa. Artikkeli
|5ytyy osoitteesta talk.turkuamk.fi otsikolla Vastuu
tydhyvinvoinnista kuuluu kaikille.

Turun AMK:n erikoisuutena on my&s kulttuurihyvinvoinnin
tutkimus ja koulutus. Kulttuurihyvinvoinnin Master School
-koulutukseen voi hakea syksyn yhteishaussa 2.-16.9.2020. m

\w/

= 4 Unelmien tyopdéiva
WGH TURKU 2.10.2020

Turku AMK - Kupittaan kampus, EduCity

\i] Yksi eldma
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Unelmien tyépdiva 2.10.2020 klo 9-16

Webinaari ja tilanteen salliessa
lasnGtapahtuma Turun Kupittaalla EduCityssé,
Joukahdaisenkatu 7.

Tyohyvinvoinnin valtakunnallinen pop up -paival
Lue liséé ja ilmoita mukaan oman organisaatiosi

teemapdivan tydhyvinvointitempaus: unelmientyopaiva.fi

Tyohyvinvointi koostuu muustakin kuin fyysisen
suorituskyvyn yllapidosta. Unelmien tydpdivan
tapahtumanne voi liittya esimerkiksi ruokaan,

ihmissuhteisiin, uneen tai stressinhallintaan.

Haluatko jarjestaa Unelmien tydpdivan tapahtuman

tyoyhteisossdsi, mutta kaipaat ideoita?

Katso vinkit osoitteesta unelmientyopaiva.fil
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SISAISEN
DRAIVIN
L AHTEILLA

TEKSTI: VANESSA TORNBLOM
KUVAT: PEXELS

Etatys mielletéan Ichickohtaisesti positiiviseksi
tybeldman joustoksi. Pitkittyessadn se voi
kuitenkin pistad tyémotivaation ja mielen

hyvinvoinnin koville.

Heratys. Kahvit tippumaan. Videokokous padille ja menoksi.
Aivan kuten eilen ja sitd edellisena p&ivanéakin. Ja niin edel-
leen.

Vaikka etdtydskentely on parhaimmillaan luonnollinen osa
hyvaa tydarkea, voi se aiheuttaa myds haasteita, kuten yksi-
ndisyyttd, stressid ja motivaatio-ongelmia. On vaikea puhaltaa
yhteen hiileen, kun sosiaalinen eristéytyminen vie pohjan me-
hengeltd. Tydn ja vapaa-ajan rajojen hédmartyminen voi myds
kasvattaa henkista kuormitusta.

Yritykset ovatkin viime aikoina joutuneet pohtimaan sitg,
miten ne voivat parhaiten tukea tydntekijsitaan poikkeuksellis-

ten tydolosuhteiden aikana.

Motivaatiota vahvistamassa

Luottamus.

Tama sana foistuu usein Vincit Oyj:n henkildstén menestymi-
sestd vastaavan johtajan Saana Rossin puheissa hanen pohti-
essaan motivaatiotekijoitd etatdiden aikakautena.

"Kun kaikki tydskentelevat eténd, yhteys tydnantajaan
pain ohenee. Haasteeksi muodostuu se, miten tydnantaja voi
lunastaa tydntekijoiden luottamuksen. Tama korostuu kriisi-
aikoina, jolloin monessa yrityksessa koetaan taloudellista epa-
varmuutta.”

Vincitilla joustavat etatydmahdollisuudet ovat olleet itses-
taanselvyyksia jo entuudestaan. IT-alan edellékavijang tunnettu
yritys ei kuitenkaan ole saastynyt poikkeuksellisen kevadan
aiheuttamilta haasteilta.

"Tama on ollut uusi tilanne meillekin. Mitd pidempadn se
on kestanyt, sen enemman henkisen yhteyden puuttuminen on
rasittanut. Tilanteen pitkittyessé on yha tarkeampaa valittaa

arvostuksen tunnetta ldpi organisaation”, Rossi pohtii.
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Heltin tysterveyspsykologi Mona Moisala sanoo, efté itseohjautuvuutta tarvitaan nyt enemmén kuin koskaan. lhmisen on osattava laittaa rajat itselleen ja

pdaéttad, milloin on aika lopettaa tyét.

Luottamusilmapiiria voi hdnen mukaansa parantaa anta-
malla tydntekijille mahdollisuuden rakentaa omanndkaistaan
arkea. Ydinmotivaatio tyén tekemiseen kumpuaa myds tydstd
itsestadn.

“On olennaista, ettd tydntekija padsee toteuttamaan
itseddn ja kokee tydllaéan olevan merkitystd. Mietimme jatku-
vasti, miten voisimme parhaiten mahdollistaa sen, ettd tydn-

tekija kokisi haluavansa olla juuri meillé tdissa”.

Vaikeita aiheita kaihtamatta

Kun kukin puurtaa yksin kotonaan, motivaation kartoittaminen
voi olla haastavaa. Aktiivinen yhteydenpito on t&ssd avain-
asemassa. Vincitilla johto ja HR ovat pitdneet yhteyta tydnte-
kijoihin lapi etatydajan.

"Olemme olleet aktiivisesti yhteydessd ihmisiin eri kanavia
pitkin. My&s pulssikyselymme sisaltéa on muutettu vastaamaan
paremmin nykytilannetta”, Rossi kertoo.

Yrityksessd jariestetaan myds saannéllisic “Ask Me
Anything” - sessioita, joiden aikana henkil6sté kokoontuu
kyselemadn johdolta mieltd askarruttavista asioista.

"Uskon, ettd luottamus lisdantyy, kun vaikeistakin asioista
puhutaan avoimesti ilman pelkoa siitd, miten niihin reagoi-

daan”, Rossi toteaa.
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Han painottaa, ettd tarkoituksena on aidosti ymmartad,
mitd ihmiselle kuuluu. Yksiléllinen Iahestymistapa on tarkeg,
silla jokainen reagoi tilanteeseen omalla tavallaan.

"Eri ihmisilla on erilaiset tarpeet esimerkiksi elamantilan-
teesta riippuen. Kaikki eivat mydskadn valtamatta kykene vas-

taamaan suoraan kysymykseen ‘Mitd sinulle kuuluu@’.”

Yhteiset kohtaamiset parantavat fiilistd
Kaytavékeskustelut, spontaanit kahvituokiot ja after workit kuu-
luvat olennaisena osana monen tydpaikan arkeen. Etatydn
aikana kontaktit ovat harvassa ja yhteenkuuluvuuden tunteen
efeen on tehtdvd enemman 13itd.

"Etatdissa luonnolliset kohtaamiset puuttuvat. Tydnantajan
kannattaakin ottaa tehtévdkseen tarkistaa sadnndllisesti, miten
tyontekijat voivat”, Heltin tydterveyspsykologi Mona Moisala
toteaa.

"Jotkut ovat hydtyneet vapaudesta ja kokeneet sen hyvand
asiana. Nama ihmiset ovat usein luonnostaan itsendisid ja
autonomisia. Toiset taas ovat kokeneet tilanteen erityisen ras-
kaana ja ovat nyt entistdkin yksindisempia”, han jatkaa.

Motivaatiota ja sisdisté hyvinvointia voi buustata jarjestd-
malla saanndllisia, tydhon liittymattémia tapaamisia. Etdkah-

vit ja -lounaat ovat kuuluneet monen firman vakiokalustoon



Vincit Oyj:n henkilstén menestymisestd vastaava johtaja Saana Rossi sanoo, ettd luottamus liscicintyy, kun vaikeistakin asioista puhutaan avoimesti

ilman pelkoa siitd, miten niihin reagoidaan.

kevaasta saakka, ja nyt yritykset ovat pikkuhiljaa siirtyneet
tapaamaan foisiaan myds kasvokkain.

"Meilla on esimerkiksi pidetty puistopiknikejd, turva-
etdisyydet huomioon ottaen. Téllaiset fyysiset kohtaamiset luo-
vat yhteishenked aivan eri tavalla kuin etGtapaamiset”, Saana

Rossi sanoo.

Riittdvé vapaa-aika mahdollistaa palautumisen
Kun 15ita tehdaan kotona, tyd ja vapaa-aika sekoittuvat hel-
posti. Tydtehtavia saatetaan myds suorittaa epdsadnndllisesti
pitkin paivad. Moisala kannustaakin kaikkia toimenpiteisiin
oman hyvinvoinnin helpottamiseksi.

“ltsechjautuvuutta tarvitaan nyt enemman kuin koskaan.
lhmisen on osattava laittaa rajat itselleen ja paattad, milloin
on aika lopettaa tydt.”

Houkutus joustoihin voi olla suuri etenkin, jos taloudellinen
epavarmuus ja lomautukset ovat arkipdivad. Ylimaaraiset tyo-
tehtavétkin saattavat kuormittaa. Témé voi johtaa lisGéntynee-
seen stressiin ja jopa uupumiseen.

“Ne tydntekijct, jotka ovat normaalistikin ahkeria, ottavat
helposti lilkaa vastuuta itselleen. Jos tydta on ollut aikaisem-
min haastavaa rajata, on se nyt yha vaikeampaa”, Moisala

toteaa.

Vdasymys saattaa

7

tyontekijat ovat palanneet

tulla vasta silloin, kun

tyopaikoilleen.

"Etatydaikana on kuitenkin entista tarkeampad suojata
omaa vapaa-aikaa. On hyva muistaa, ettd aina farvitse olla

tavoitettavissa.”

Riittien avulla vapaalle

Jos ajatukset on vaikea saada pois 13ista etdtydpdivan padt-
teeksi, Moisala tarjoaa ratkaisuksi paivittaista siirtymariittia.
Tama auttaa siirtymddn henkisesti vapaa-ajalle.

"Kyseeseen voi tulla esimerkiksi kavelylenkki, meditointi-
hetki tai joogasessio. Paaasia on, eftd rituaali on sama joka
paiva. Talldin se vahvistuu ja tulee tavaksi.”

My8s yksinkertaisemmat rutiinit, kuten tydympdriston siis-
tinG pitdminen, voivat auttaa.

"Usein 1ita tehdaan keittidnpdydan adrelld. Péyta kannat-

taa siivota tydpdivan pdatteeksi ja laittaa lappari pois naky-
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vilta. Nain tydhon assosioituvat asiat eivat muistuta tydsta

vapaa-ajalla”, Moisala vinkkaa.

Tulevaisuuden pilkahduksia

Monet meista odottavat jo innolla aikaa, jolloin paasemme
taas kuluttamaan toimiston kaytavia. Tilanteen normalisoitumi-
nen voi kuitenkin tuoda mukanaan omat haasteensa.

"Vasymys saattaa tulla vasta silloin, kun tydntekijat ovat
palanneet tydpaikoilleen. Tydnantajien on hyva varautua sii-
hen, etta ihmiset saattavat oireilla vasta mydhemmin”, Moi-
sala muistuttaa.

Kriisit voivat toisaalta toimia myds opettajina. Poikkeuk-
sellinen tilanne on tuonut mukanaan konkreettista tietoutta esi-
merkiksi tydn organisoinnista ja etatydn vaikutuksista hyvin-
vointiin.

"Tama on hedelmallista aikaa HR-alan ihmisille. Tydnteki-
jat ovat havahtuneet tarkkailemaan tydtadn ja jaksamistaan
aivan vudella tavalla. Nyt meillé on otollinen paikka tarttua

tahdn vuteen ymmarrykseen”, Moisala kannustaa.

Myés Saana Rossi toteaa, etta tydntekijdiden tarpeet tulisi
huomioida kriisin jalkeenkin, ja ottaa etétydn esimerkiksi.

"Jos tyd on sellaista, jota voi tehdd tdysin eténd, voi sitd
tehdd meilla jatkossakin. Mikali etatydskentely lisca tyonteki-
jan motivaatiota, ei jarjestelyd ole tarvetta muuttaa”, han p&dt
taa. m

Tyontekijoiden

tarpeet tulisi
huomioida kriisin
jalkeenkin.

Jos ajatukset on vaikea saada pois téistd eféitySpdivan péétteeksi, ratkaisu voisi olla péivittédinen siirtymdriitti, esimerkiksi kavelylenkki.
Témé auttaa siirtymdéin henkisesti vapaa-ajalle.
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| SUOMEN

Aktiivisin —
TYOPAIKKA

Lisaa liiketta
suomalaisille
tyopaikoille

Suomalaiset yritykset kayttavat vuosittain suuria summia liilkunnan edistamiseen -
keskinkertaisin tuloksin. Olympiakomitean missiona on liikunnallisen elamantavan edistaminen
koko vaeston tasolla - myos tyoelamassa.

Suomen Aktiivisin Tydpaikka on kartoitustydkalu yrityksen tydhyvinvointi- ja liikuntatoiminnan
arviointiin ja kehittamiseen seka tydnantajamielikuvan parantamiseen.

Kartoituksessa henkilostoliikunnan toteutusta arvioidaan yhdeksalla eri osa-alueella.
Palautetapaamisessa kaydaan lapi kartoituksesta koostettava tulosraportti seka kehitysideat
henkildstolilkunnan kehittamiseen liittyen.

Lilkunnan asema, johtaminen ja
resursointi

TTH-yhteistyis
Lilkunnan olosuhteet SUOMEN
Lilkuntapalvelut AKTIIVISIN

Lilkunnan viestints TYOPAIKKA
Sertifikaatti

Liikuntaan aktivointi

Lilkunnan tuen maara henkilbstolle

Henkilostan likunta-aktivisuus

Seurantajarjestelmat

Kokonaistulos
I

a 20 40 60

W Tules (%) B Suomen keskiarvo (%)

Yli 50% kokonaispisteilla organisaatio ansaitsee Suomen Aktiviisin Tyopaikka -sertifikaatin.
Parhaiten menestyneet yritykset kisailevat vuosittain Suomen Aktiivisimman Tydpaikan tittelista
nayttavasti Urheilugaalassa.

NAIN SE TOIMII

1. HR tai tydhyvinvointivastaava vastaa kartoituskyselyyn osoitteessa www.suomenaktiivisintyopaikka.fi
2. Olympiakomitean asiantuntijan analysoi tulokset ja sopii palautetapaamisen.

3. Tulosraportti + toimenpide-ehdotukset antavat selkean kuvan nykytilasta seka viitekehyksen
jatkokehittamiselle.

WWW.SUOMENAKTIIVISINTYOPAIKKA.FI



' Palstalla yhteistydkumppanimme tuottamaa materiaalia.

QRS

Jesse Kaarna
Projekfipaallikko

Suomen Olympiakomitea

www.suomenaktiivisintyopaikka.fi

Olympiakomitean Suomen Aktiivisin Tydpaikka on kartoitustydkalu

yrityksen tydhyvinvointi- ja liikkuntatoiminnan arviointiin ja kehittamiseen

sekd tydnantajamielikuvan parantamiseen.

PAIKALLAANOLO JA
YKSIN PUURTAMINEN PUUDUTTAA
ETATYOSSA

Poikkeuksellinen kevat ajoi toimisto- ja fietotyéntekijct

efcitydhon kotikonttoreille.

Kun tydn tekemisen prosessit oli etdolosuhteissa turvattu, kiin-
nittyi huomio pian tyéntekijdiden hyvinvointiin ja tydskentely-
olosuhteisiin kotikonttoreilla. Haasteita ovat aiheuttaneet muun
muassa tydskentelyergonomia seké likkeen puute. Etatyolai-
nen istuu tydpdivén aikana jopa saman verran kuin mannerten
valisella lennolla. Terveyttd ja tydkykya yllapitavaa askelmaa-
réa ja aktiivisuutta on kotikonttorilla hankala saavuttaa, mikali
tydpdivan aikainen liike rajoittuu &hinng olohuoneen, WC:n
ja jaakaapin valisiin siirtymiin. Kotikonttoreilla vietettyjen viik-
kojen ja kuukausien jalkeen moni myds oivalsi tydkavereiden
ja sosiaalisten kontaktien tarkeyden omalle hyvinvoinnilleen ja
tydssa jaksamiselle.

Vaikka pandemian kestosta ei ollut kevadalla tietoa, on moni
saattanut pitdd tilannetta vain ohimenevénd ilmiéng. Kesén
kéantyessa kohti syksya nayttaisi silta, ettd tulemme tasapainoi-
lemaan filanteen kanssa vield pitkaan. Myos etdtydskentely on
tullut jGadakseen. Suunnanndyttdjing muutoksessa ovat toimi-
neet muun muassa tunnetut teknologiajdtit. Twitter ilmoitti jo tou-
kokuussa, eftd yrityksen noin 5 000 tydntekijad voivat halutes-
saan jG&da pysyvasti etatdihin. Google jatkaa tydntekijdidensd

etatydmahdollisuutta ainakin kesaan 2021 asti.
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Nopea muutos foiminta- ja tydskentelytavoissa on aiheut-
tanut luonnollisesti monenlaisia haasteita yrityksissa. Erdité
efatydn haasteita ovat tydntekijdiden valisen vuorovaikutuk-
sen madran ja laadun muutokset sekd yhteisllisyyden puute.
Moni kuvaa etétydskentelyd yksin puurtamiseksi. Erilaiset
ihmissuhteet tydssa ovat oleellinen osa tydmotivaatiota, sitoutu-
neisuutta sekd tydn tuloksellisuutta. Esimerkiksi spontaanit kéy-
tava- ja kahvipdytdkeskustelut toimivat usein epdvirallisina tie-
donkulkukanavina ja tarjoavat puitteet ideoinnille ja sparrai-
lulle. Kun néma@ vanhat raamit loistavat poissaolollaan, on yri-
tyksilla ja organisaatioilla akuutti tarve kehittdd uusia toimin-
tatapoja yhteenkuuluvuuden ja yhteisdllisyyden yllapitamiseksi
ja riittavan rikkaan vuorovaikutuksen varmistamiseksi.

Mutta miten organisaatio voisi lisétd yhteisdllisyyden tun-
netta ja vuorovaikutusta tydntekijdiden valilla etatydarjessa?
Yksi harkitsemisen arvoinen apukeino voi 18ytyd tydpaikan
liikuntakaytanteistd. Samalla ne tarjoavat helpotusta toiseen
merkittdvadan etatydn haasteeseen — arkiaktiivisuuden vahene-
miseen.

Yhdessa likkuminen ja yhteenkuuluvuuden kokeminen on

tehokas valine yhteisollisyyden kasvattamisessa ja yllapidossa.



Liikkumiseen nivottu yhteinen tekeminen voi my®ds tarjota tur-
vallisen ympdariston arkiselle ja matalan kynnyksen keskuste-
lulle. Parhaimmillaan se mahdollistaa tydkavereihin ja kolle-
goihin tutustumisen yli titteli-, tiimi- ja toimipisterajojen, joka
taas voi vauhdittaa sisdistda viestintad ja yhteistydta eri yksi-
kaiden valilla.

Vastavuoroisesti yhteisdllisyys on yksi tehokkaimmista

motivaattoreista lilkkunnan harrastamiseen — tai sen aloittami-

seen. Olympiakomitean Henkilsstslikuntabarometrissa sel-
vitettiin, mika saisi tyoikdisia liséamadn arjessa tapahtuvaa
liikuntaa. Joka neljas tydikdinen liikkuisi enemmén, mikali

tydkaverit pyytdisivat mukaan. Vastaavasti yli viidennes

aikuisista lisisi liikkumista, jos tydpaikalla olisi oma liikunta-

porukka tai -kerho.

Minkélaista toimintaa organisaatio voi toteuttaa litkunnan
lisaéamiseksi ja yhteisdllisyyden edistamiseksi? Alla muuta-
mia vinkkej& onnistuneeseen toteutukseen:

Yhdessa toteutettu 1-3 minuutin mikrotauko on kateva
tapa lisata liikettd ja yhteisollisyytta tyopdaivan aikana. Eta-
arkena voidaan esimerkiksi oftaa tavaksi, ettd tiimin sisdiset
palaverit aloitetaan tai padtetadan aktivoivalla mikrotauolla.
Vaihtoehtoisesti kalenterista voi varata saannéllisia yhteisia
ajankohtia virkistéville mikrotauoille. Liikkeiden ideointi voi-
daan vastuuttaa kapteeni kaskee-tyyppisesti palaverin osal-
listujille tai ulkoistaa taukoliikuntachijelmistolle. Yhteisollisyy-
den rakentamiseksi on térkedd huomioida iloinen ja kan-
nustava asenne sekd rohkaista osallistujia pitdmaan kamera
padlla.

Markkinoille on myds palveluntarjoaijia, jotka tarjoa-
vat tydpdivan aikana jarjestettavia etdireenejd. Kestoltaan

ndmd online-treenit ovat noin 10-20 minuuttia. Osallistu-

minen tydkavereiden kanssa pidettaviin yhteisiin treenei-

hin onnistuu katevasti esimerkiksi Teamsin tai Skypen kautta.
Osallistuminen ei vaadi erillisia liikuntavarusteita tai suih-
kussa kdyntia treenien pddtteeksi, joten yhdessé vietetyn vir-
kistavan tauon ja kuulumisten vaihdon jalkeen kukin voi jat-
kaa t6itaan palautuneena ja energisempana.

Syvdlle juurtuneet tavat ohjaavat pitéméaédn kokoukset
ja palaverit aina istualtaan ja sisatiloissa. Uudenlainen arki
antaa mahdollisuuden haastaa némé& vanhanaikaiset tyds-
kentelytavat. Etenkin alkusyksyn lampimét sadt tarjoavat lois-
tavat mahdollisuudet toteuttaa palaverit turvallisesti ulkoil-
massa. Mahdolliset muistiinpanot voi kirjata suoraan kénnyk-
k&an esimerkiksi puhelimen sanelua hyddyntéen.

Ulkona liikkuminen tarjoaakin pandemia-aikana turval-
lisen tavan tavata tydkavereita. Tydpdivan padtteeksi yhtei-
séllisyyttc voi edistad esimerkiksi yhteisilla kavely- tai juok-
sulenkeilla tai lajikokeilulla. Aina ei tarvitse lahted liikkeelle
tydpaikan ovelta. Kokoontua voi vaikka Téslénlahdella tai
muussa yhteisessd sovitussa paikassa.

Myds erilaiset litkunta- tai askelhaasteet voivat edistad
tydyhteison yhteisollisyytta etenkin, jos mukaan otetaan tuke-
via elementtejd. Keskingisen kilpailun sijaan, liikkumalla voi-
daan kerryttad yhteista lahjoituspottia hyvantekevaisyyteen
tai kerata kolehtia TyHy-paivaa varten. Yhteisollisyytta voi-
daan tukea ja vahvistaa jakamalla liikuntasuorituksista kuvia,
statuspdivityksid ja tsemppeja muille osallistujille esimerkiksi
Whatsapp, Slack tai Teams- ryhmassa.

Lopuksi todettakoon, ettd etdtyd on uusi normaali. Yritys-
johdon ja esimiesten onkin ajankohtaista pohtia, minkélai-
set toimintatavat ja -kulttuuri tukevat tyntekijoiden henkista,
fyysista ja sosiaalista hyvinvointia kotioloissa. Yhdessé liik-
kumalla voidaan hoitaa useampi karpanen yhdellg iskulla.
Jos liikkkeen lisaaminen omalla tydpaikalla tuntuu hankalalta,

apua voi aina pyytad asiantuntijoilta. B




ASIAKAS V|EST]

Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

UUSIA TYOAIKAMUOTOJA TYOAIKALAIN PIIRIN

Tyoaikalain vudistumisen mydta tydaikaa on seurattava sekd etdtydssa ettd uudessa joustotydssa

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Vuoden alusta voimaan astunut uusi tydaikalaki vastaa tyo-
markkinoiden ja tyéeldmén muutoksiin. Ajasta ja paikasta
riippumaton, itsendinen tietotyd huomioidaan uudessa tyd-
aikalaissa, mikd mahdollistaa tydpaikkakohtaisista tydaikarat-
kaisuista sopimisen.

“Uusi tydaikalaki velvoittaa tydnantajan seuraamaan tys-
aikaa aiempaa laajemmin. Etatydpdivienkin tydaikaa on seu-
rattava”, kertoo tyévoimahallinnan asiantuntija Rauni Nastolin
Visma Enterprise Oy:std.

Saanndllisestd tydajasta sovittaessa tydajanseurannaksi
riittdd sopimus tydpdivan pituudesta. Etatydpdivén tydajan voi
kirjata ylos, mikali tydnantajalla on kaytéssaan sahkdinen tys-
ajanseurantajdrjestelmd. Sahkoiseen jarjestelmaan voidaan
kirjata myds tydnantajan madraamét ylityot etétdissa.

"TyBajanseuranta on sekd tydnantajan ettd tydntekijan etu,
silla jarjestelméastd voidaan luotettavasti todentaa tehdyt tys-
tunnit sekd poissaolot. Nykyé&dn on tarjolla runsaasti tydajan-
seurantajdrjestelmid, joita voi kayttaa mobiililaitteilla tai tys-
lapparilla”, Nastolin kuvailee.

Esimerkiksi Visman kehittéma Tiima tydajanhallinta on tys-
ajan kirjaamiseen, kohdistamiseen ja seurantaan suunniteltu
tyokalu, jonka automatisoidut toiminnot huomioivat kaikki pal-
kanmaksuun vaikuttavat tekijét. Jérjestelma sopii myds etatys-

pdivien tyoajanseurantaan.

i

Joustotyd mukautuu eladméén

Tydaikalaissa madritellaan vutena tydaikamuotona itsendiseen
tietotyhdn sopiva joustotyd. Joustotydssa tydntekija voi padttaa
itsendisesti tydntekopaikan sekéd tydaikansa sijoittelun vahintaan
puolet tydajasta, kun etatydssa tydajan on sijoituttava samojen
kellonaikojen puitteisiin kuin toimistollakin tehtavassa tydssa.
"Joustotydajassa tydnantaja ja tydntekija sopivat pdivitti-
sestd fai viikoittaisesta tydajasta, jonka on tasoituttava neljén
kuukauden seurantajaksolla tiettyyn viikkotydaikaan. Joustotyd
mahdollistaa tydajan ja perhe-eldman yhteensovittamisen muita
tydaikamuotoja paremmin”, kertoo Nastolin.
Joustotydaikasopimukset ovat yksilokohtaisia, ja sopimuk-
sessa sovitaan tydnteolle raamit ja tehtavat. Tydnantajan on seu-
rattava tydaikaa myds joustotydssa.
"Tydajanseurantajdrijestelmia kannattaa hyddyntaa. Nain
seka tyontekijan ettd tydnantajan on helpompaa seurata,
etteivat tehdyt tyStunnit ylita tydaikalain maaréyksia”, Nastolin

sanoo. l

Lisatietoja: www.visma.fi/enterprise

KATSE TULEVAISUUTEEN.
— TEKEMINEN HETKESSA

Syksy koittaa ja Suomi palaa uuteen normaaliin koronan

ja kesalomien jalkeen. Takana on monessa yrityksessa
lomautukset ja YT-neuvottelut. Mietintamyssyt kéyvét kuumana
miten vusi arki lahtee rullaamaan muuttuneiden tekijciden
kera. Epidemian ja eristysten seurauksena digiloikka
tapahtui pakon edessd nopeammin kuin kukaan osasi
kuvitella. Etatydskentely ja palaverit, webinaarit ja muut
sahkaiset jarjestelmat ovat tulleet tydelamadn jaadakseen.
Tyon tekemisen tavat muuttuvat ja kehittyvat tulevaisuudessa
radikaalisti! Tarve ihmisten kohtaamiselle kasvokkain on
kuitenkin jGanyt, oli kyseessa asiakassuhde tai tydyhteisd.
Kohtaamiset rakentavat luottamusta kestavélle pohijalle, jota ei

ole helppo pelkastaan etana luoda.
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Toimiston arki koittaa, joten miten voimme saada
yritykset ja yhteisét uuteen nousuun ja menestykseen.
Organisaation ja tiimin ilmapiiri tulee olemaan
merkityksellisessé asemassa. Organisaation ilmapiiri
rakentuu pehmeistd arvoista kuten tiimihenki, motivaatio,
asenne, kyky fokusoitua vastoinkéymisten jalkeen jne.
Nuo pehmedat arvot tuovat myds yritykselle pitkdjanteisesti
kassavirtaa ja menestystd.

Palattuasi toimistolle huolehdi omalta osaltasi
tiimihengesta. Ole itseohjautuva ja auta tydyhteisdsi
jGseni@ menestymaan. Nain luot pohjaa tiimin, itsesi ja
yrityksen menestymiseen. Vastoinkdymiset yhdistavat, joten

yhteistuumin on hyvé fokusoitua uudelleen, suunnata katse



VASTUULLISUUDESTAAN TYONANTAJA MUISTETAAN

Maailman muuttuessa my&s ihmisten arvomaailma on muut-
tunut. lhmiset haluavat kokea olevansa osa muutosta parem-
paan ja tydpaikalla on tassd keskeinen rooli. Yritykset ovat
merkittavid yhteiskunnallisia keskustelijoita ja vaikuttajia. Vas-
tuullisuusteot vaikuttavat yrityskuvaan - ja yrityskuvalla on mer-
kitysta. Tydntekijat haluavat tydnantajan, jonka kanssa arvot
kohtaavat. Vastuullisuudesta kiinnostuneet tyénhakijat selvit-

tavat rohkeasti tyénantajan taustoja, ja hakijat esimerkiksi

Hanna Auvinen, Oikotien Vastuullinen tyénantaja -kampanjan
tuotepddillikké.

googlaavat mielellaén kokemuksia tydnantajasta. Siksi on tar-
kead tehda tekoja vastuullisuuden eteen, seka viestia niista
niin sisdisesti kuin ulkoisestikin.

Oikotien Vastuullinen tyénantaja -kampanja on perustettu,
jotta tydnantajat voivat kertoa konkreettisesti, miten he toimi-
vat tydntekijoitaén kohtaan vastuullisesti. Kampanjan selkedt
periaatteet auttavat tydnantajaa sanoittamaan omia vastuul-
lisuustekojaan. Mukana olevat tydnantajat padsevat osaksi
yhteisdd, jossa tutkitaan, jaetaan ja kehitetédn yhdessa hyvia
vastuullisuuskaytanteitd. Kampanijalla edistémme vastuullista

tydelamaa Suomessa.

Tempaukset sikseen - térkeimpid ovat arjen
vastuullisuusteot
Arjen pienillg, toistuvilla vastuullisuusteoilla on enemman vai-
kutusta tydntekijdiden hyvinvointiin kuin suurilla yksittaisilla
tempauksilla. Kaikkein vaikuttavimpia vastuullisuustekoja
ovat kuitenkin ne, jotka koskettavat koko henkiléstda ja jatku-
vasti. Monissa suomalaisyrityksissd toimitaan hyvin vastuul-
lisesti, mutta tydnhakijat eivat tieda sita. Nayttaa silta, efta
tekojen puutetta enemmdn puutetta onkin nimenomaan vas-
tuullisuusviestinn@std. Kenties me Suomessa olemme jdlleen
kerran turhan vaatimattomia kerfomaan omista hyveistamme.
Nyt on hyva hetki erottautua edukseen nayttamalla, miten
vastuullisuus toteutuu teiddn organisaatiossanne. Elokuusta
alkaen keraamme vastuullisuustekoja ja teemme suomalaisen

tydelaman vastuullisuuden entistd tunnetummaksi. B

Lue liséd: Oikotie.fi/vastuullinentyonantaja

tulevaisuuteen ja hetkessa tekemiseen. Askel askeleelta kohti

uutta nousua. Yhdessa!l m

Lisctietoja: www.mentaali.fi ja www.wgh.fi

Kirjoittaja, Jouko Mikkola, Suomen Mentaalivalmennus,

on tySyhteisdjen ja urheilun mentaalivalmentaja, kehittéen
tyéyhteisojen ilmapiirié, resilienssié ja pdivittdisen tyén
tekemista seka henkiléston itsetuntemusta ja vuorovaikutusta.
Tee organisaation ilmapiirikartoitus:
kysely.suomenmentaalivalmennus.fi/

kysely2id=17#Organisaation-ilmapiiri
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UUTUUSKOULUTUS: PALVELUMUOTOILU HRTYOSSA

Tiesitkd, eftd palvelumuotoilun menetelmét autfavat luvomaan toimivamman ja tuottavamman HR:n2

Opi modemit palvelumuotoilun menetelmdit Rastorinstituutin uudessa koulutuksessa Palvelumuotoilu

HRtySssd — tuotekehitystydn erikoisammattitutkinto.

Mitéa hyoétya palvelumuotoilusta on HR-tyéss&?
Palvelumuotoilun menetelmd varmistaa, ettd HR auttaa
henkilostod ja liiketoimintaa kukoistamaan. Sen avulla HR
voi ketterdsti luoda organisaatioon prosessin, palvelun

tai foimintamallin, jonka ytimessa on aina loppukayttaja
tarpeineen, toiveineen ja haasteineen. Kayttdja osallistetaan
tiiviisti kehitykseen. Lopputulos vastaa aidosti kayttajan

tarpeeseen, mistd kiittavat seka henkildsto etta johtol

Kehitd HR:ad asiantuntijan ohjauksessa
Opiskellessasi Palvelumuotoilu HR-tySssa — tuotekehitystyén

erikoisammattitutkinto -koulutusta virkistét tyotdsi tuoreella

ajattelulla, kaytanndn tydkaluilla seka oivaltavilla keskusteluilla

muiden HR-ammattilaisten kanssa.

Koulutuksessa kehitat omasta organisaatiostasi valitsemaasi
HR-teemaa asiantuntijoiden ohjauksessa. Nain opit
kaytannossa palvelumuotoilun ja tuotekehityksen menetelmat
seka asiakaslahtéisen ja ketteran kehittamisen tyckalut.
Suoritat my&s tuotekehitystydn erikoisammattitutkinnon, joka

on Opetushallituksen virallinen tutkinto.
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Koulutuksen teemoja:
- strategio- ja kayttajalahtoisyys HR-tydssa
— palvelumuotoilun prosessi ja toteuttaminen

digitaalinen HR-palvelumuotoilu

tuotteistaminen, tuotekehitys ja projektin johtaminen

HR-tyon kehittamisen kaytannot

HR ja taloudelliset vaikutukset, HR ja viestinta

Koulutus sopii kaikille HRtysta tekeville, henkiléstopadallikaille,
-johtaijille ja -asiantuntijoille seka yrittgjille, jotka kehittavat
HR-prosesseja ja toimintatapoja. Jos haluat oppia luomaan
tehokkaita ja organisaatiota palvelevia HR-kaytantsja, tama

koulutus on sinua varten. B

Tule mukaan! Koulutus alkaa Espoossa 10.2.2021.

Lue lisda: www.rastorinst.fi

Rastor-instituutti aloitti toimintansa 1.1.2020, kun

Markkinointi-instituutti ja Rastor yhdistyivat.



HR viesti -media tavoittaa
henkildstoammattilaiset
henkiléstéosaamisen ammattimedia _ TUTk”UST'

VIESTI

HR viesti on henkiléston johtamiseen ja
-kehittdmiseen erikoistunut media.

Median tavoittama kohderyhma kasittaa
mm. henkiléstéjohtajat ja -padallikat,
hallintojohtajat ja -padllikst, kehitysjohtajat
ja -paallikét, koulutusjohtajat ja -padallikét,
koulutussuunnittelijat, laatujohtajat ja

-paallikat seka toimitusjohtajia.

Kokonaislukijamé&ard, kun huomioidaan printti- ja verkkomedia on yli 130 000 / vuosi.

Verkkomediastatistiikka

§ Google Analytics 3 kk:n KA.

Page/Views ‘ Unique Page Views ‘ Avg. Time on Page

21,539 18,805 00:01:55

Lukija-analyysi

% : ’

81% Q6% 83%

tekee hankintapaatokset mielesta median artikkelit kokee voivansa hyddyntad
yrityksessd yksin tai ovat mielenkiintoisesti ja mediassa esiteftyjd tuotteita,
osallistuu niihin ammattimaisesti kirjoitettuja ratkaisuja ja palveluita tydssadn

¢

89%

suosittelisi mediaa tydskentelee yli 5 miljoonan tydskentelee
kollegoille euron liikevaihtoa yli 50 tydntekijan
ja alan asiantuntijoille tekevassa yrityksessa yrityksessa

Tutkimus selvitti median lukijokunnan rakennetta seka mielipiteitd median sisalldstd ja visuaalisesta ulkon@dsta. Lukijatutkimuksen toteutti HR4 PROMENADE.



NAKOALOJA BUSINESS-ASUMISEEN?

Liikemiestason huoneistohotelli Helsingin ydinkeskustassa
Alkaen 51 euroalvrk
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jomeen ja
haastaa mukaan kaikki tydnantajat. Kampanjassa mukana olevat tyonantajat ovat sitoutunggt -
edistamaan vastuullisen tyonantajuuden kuutta periaatetta. g

@ B
, i Oikotien Vastuullinen Tyonantaja -kampanja kehittaa vastuullisempaa tycelamaa S
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