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Loyda uudelleen tyon syvemp
merkityksellisyys ja tiimin voima.

Kokemustyopaja, jossa tyon merkityksellisyys, tavoitteet ja
yhdessa tekeminen vahvistuvat.

Purpose Camp on pienryhmille suunnattu intensiivinen haasteessa. Tyopajaan sisaltyva ammattitaitoinen
1% pdivan kokemustyOpaja, joka toteutetaan Salon valmennus kannustaa avoimeen keskusteluun, jolla
Teijolla keskelld vanhaa, luonnonkaunista ruukkikylaa. luodaan tiimin jasenten valille luottamuksen ja
Osallistujat majoittaa meren rannalla upeissa arvostuksen ilmapiiri. Valmennus auttaa yksiloita
maisemissa sijaitseva Villa Seaview Guesthouse & Spa. |[6ytamaan tyostaan merkityksellisyyden, selkeyttaa
tiimille yhteiset tavoitteet ja auttaa kdantamaadn haasteet
Kokemustydpaja on paluu juurille, takaisin tekemisen mahdollisuuksiksi. Lopputuloksena on uudenlainen tydn
merkitykseen. Se on tarkoitettu erityisesti yritysten palo ja konkreettinen muutos yhteisessa tekemisessa.

avainhenkilGille, jotka elavat uudistumisen ja kasvun

Purpose Camp syntyi Stara Consultingissa paivittdin
yritysjohtajia valmentavien Lauran ja Patrickin
intohimosta auttaa yksiloita, tiimeja ja yrityksia
uudistumaan, kirkastamaan tyon merkityksellisyyden ja
sita kautta valjastamaan kayttoon naiden todellisen
potentiaalin. Viimeisen viidentoista vuoden aikana Laura
ja Patrick ovat olleet mukana kehittamassa yli kahtasataa

suomalaista ja kansainvalista yritysta.




Villan viihtyisdt tilat, luonnonléheisyys ja levollinen ilmapiiri
luovat turvalliset puitteet ajatustenvaihdolle, valmentautumiselle
ja kehittymiselle, virkistdytymistd unohtamatta.

Keskity olennaiseen -
Villa Seaview Guesthouse & Spa

Purpose Camp toteutetaan rauhallisen ruukkikylan
sydamessa, laadukasta majoitusta ja virkistaytymista
tarjoavassa Villa Seaview Guesthouse & Spassa. Villan
suurista ikkunoista siintdva merimaisema, ymparoiva
luonto ja loppuun saakka ajatellut, yksilolliset palvelut
tukevat kaikkien aistien levollista virittymista ja luovat
turvallisen tilan rentoutumiseen. Rauhoittumisesta,
elamyksista ja yhdessaolosta syntyy vahva
tunnekokemus, joka avaa mielen vastaanottavaiseksi
uusille ajatuksille ja kehittymiselle.

Villan viihtyisiin ja kauniisti sisustettuihin tiloihin mahtuu
kerrallaan valmentautumaan jopa 14 henkilon
pienryhma. Henkilokunta hoitaa kaikki kdytannon
jarjestelyt ruokailuineen ja ohjelmineen, jolloin vieraiden
tehtavaksijaa vain keskittya olennaiseen - lepadmiseen
ja ajatustyohon.

l Lue lisaa!
5 www.purposecamp.fi
i www.staraconsulting fi

i
5

Stara &g Consulting

Villan puutarhan terasseilla on mahdollisuus viettaa
aikaa, ihailla merimaisemia ja antaa ajatusten levata.
Ruokailuista huolehtii Villan oma keittiomestari, jonka
kasissa pientuottajien lahiraaka-aineista syntyy todellisia
Slow Food -nautintoja vieraiden iloksi. Paivan paatteeksi
oman kylpylan poreallas, sauna ja hoyrysauna kutsuvat
rentoutumaan. Villalla on myds oma yksityinen
ranta-alue ja venelaituri. Rantasauna ldmpiaa kesailtoina
jasaunomisen valilla paasee pulahtamaan uinnille
vilpoiseen meriveteen.

Tutustu Villaan lisda osoitteessa: www.villaseaview.fi.

Haluamme kutsua teidat Purpose Camplin
rauhoittumaan, virkistaytymaan, voimaantumaan
tiimind Ja l[oytamaan uudelleen tyénteon
merkityksellisyys!
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SISALTO

Tutkija Marjo Réscinen sanoo, ettd johtajan pitdd arvostaa kaikkia alaisiaan ja

olla valmis keskustelemaan.

DIALOGISTA TYOPAIKAN DYNAMO?

Dialogista tyépaikan dynamo?

Dialogisen johtamisen avulla voidaan kehittéd Iéhijohtamista, kompetensseja
ja organisaation tuottamia palveluja. Marjo Résdnen tutki véitdskirjassaan,
kuinka dialogisella johtamisella voi osallistaa henkildstod ja hyddyntéc
kaikkien ideoita terveydenhuollossa.

Tyohyvinvoinnin tulevaisuus sormiesi ulottuvilla

lhmismieli on terveysasioissa taipuvainen toimimaan reaktiivisesti. Ellei
kohdalle osu sairauden vahvistavaa testitulosta tai sietémétontd kipua,
tahdomme ajatella, eftei meitd vaivaa mikédn. Témé léhestymistapa

ei ole haitaksi silloin, kun puhutaan hammassérysté tai mahdollisesti
nyrjdhtéineestd nilkasta. Mutta enté kun on kyse vakavammista, kroonisista
elintapasairauksista?
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HENRY ry ja HR viesti
sisdltoyhteistyohon |Iﬁ§
Muuttuvassa tydeléméssé ;
iohtamistaitoien [a osaamisen = Tykwg
jatkuva kehittédminen on = @ e gy
kriittinen menestystekija. HR
viesti ja HENRY tarjoavat
HR-paéttdjille helpon tavan Al s
pysyd ajan hermolla tuomalla s
henkildston johtamiseen ja T T P
kehittcimiseen liittyvét siscillet ke = S

osaksi HENRYn uutissivustoa.

Uravalmennus
kilpailukyvyn kehittajana
Kun tydmarkkinassa
iyllaavat yhts aikaa
lukuisat tydeldmétrendit
kohtaanto-ongelmasta
tydpaikkahyppelyyn, yksi
yritysten tarkeimmistd tavoitteista
on sitouttaa niiden tarkein ja
ehkd jopa ainoa kilpailutekijé
— nykyiset tydntekijéit.

Tutkitusti hyva
tyonhakijakokemus

Tydnhakijakokemuksen
kehittéminen vaatii hieman
vaivannakéd, mutta
palkitsee nopeampina ja
osuvampina rekrytointeina
sekd tydnantajamielikuvan _ _
kohenemisena. " - o '

Laadukas perehdytys
yrityksen kilpailuetuna

Yritykset kehittévat saanndllisesti
perehdytyské&yténtsjadn
tavoitellen entistd
laadukkaampia
perehtymiskokemuksia uusille
tyontekijsille.




wopi

WHEELS OF COMPETENCE

WOPI - OSAAMISEN AJOPYORAT

Yhdella testilla kuusi toimintoa

Rekrytoinnin ja kehittdmisen toiminnot voidaan yhdistaa HR ekosysteemiksi. Toteuta rekryn
henkildarviointi, urasuunnittelu, valmennus, tiimien kehittdminen, tehtavien profilointi ja
henkilostoanalytiikka yhdella kotimaisella, monikielisellda WOPI-testilld, jonka on tehnyt yli
200 000 suomalaista.

Tutustu testin mallituloksiin suomeksi ja englanniksi:
wopi.app/profiilit | wopi.app/profiles

Vakiokayttdjina suurimpia HR-konsulttitoimistoja, terveys-
palveluorganisaatioita, ammattijarjestdja, julkisyhteisoja,
yrityksia ja kaupunkeja Suomessa, Baltiassa ja Ruotsissa.
Validoinnit suomalaisessa vaestdssa, data suomalaisessa
konesalissa.

Tutustu verkkosivuillamme uutuuksiin: omatoiminen ura-
suunnittelu ja liiketoimintalahtdinen, strateginen tiimien
kehittaminen:

wopi.app/ura | wopi.app/tiimit
Ty6 kansainvalistyy vauhdilla. WOPI osaamisjarjestelma

antaa monikielisen sanaston, opetusmateriaalit ja valmis-
ohjelmat.

www.wopi.app
+358 40 8364505



VIESTI TOIMITUKSELTA

KUULUUKO GHOSTAUS
TEIDANKIN REKRYPOLKUUNE

Kokemusrintamalla tapahtuu. Tydntekijékokemus on tuttua kauraa useimmissa
organisaatioissa — mutta miten on tydnhakijakokemuksen laita? - Liian usein rekrytointia
ajatellaan meilla edelleen hyvin yksiulotteisesti: véhan niin kuin padossa olisi reika (tai
useampi) ja nyt haetaan sormia niité tukkimaan.

Kovin yleinen on sekin tilanne, jossa samaan duuniin olisi tarjolla puolisen tusinaa
henkilda, joista kaikki pystyisivét homman hanskaamaan. Mutta vain yksi heistd saa
toivotun puhelinsoiton, muut kenties ryhmésahkdpostin viikkojen padstd. Pienelld vaivalla
ndista ‘lahelta-piti'-kandidaateista saataisiin nimittdin leivottua lahes brandilahettilaita,
tyyliin: en saanut hakemaani paikkaa, mutta talo vaikutti asialliselta ja siellé on tosi
mukavia ihmisid t3issa.

Valitettavasti vain treffailurajapinnasta tuttu ghosting eldé ja voi hyvin myds
rekrytointipuolella. Syy on toki inhimillinen: ei ole kivaa kertoa ihmisille jotain ikévaa ja
tuottaa heille pettymys. Ammattimaisuus silti vaatii, eftd valilla oikaistaan sen kuuluisan
epamukavuusalueen halki. Asumaan ei sinne tarvitse jaada.

Toinen rekrytointiin liittyvé sudenkuoppa koskee haastattelutilannetta. Tydnhakija saa
helposti kritiikkia, jos ei ole tehnyt kotildksyjaan eikd tiedd paljoakaan yrityksesta tai sen
toimialasta. Ja tottahan se on: jos ei ole kdynyt edes firman nettisivuilla lukemassa paria
viimeistd tiedotetta, ei voi vaittad “panostavansa tdysilla juuri tahdn paikkaan”.

Mutta kun poydat kadnnetaén, huomataan ettd rekrytointihaastattelijakin voi tehdé
tyotaan lennosta: han ei tieda hakijan koulutuksesta tai kokemuksesta tuon taivaallista,
koska kuka hullu tuota CV-pinkkaa joksaa alkaa tavaamaan. Rekryhaastattelija on
kuitenkin first point of contact koko organisaatioon ja fiksu tyénhakija saattaa miettia — ja
ihan syysta — eftd onko vasemmalla kadella veivaaminen talossa yleisempikin oireyhtyma.

Kolmas rekrytointihaaste on mita suuremmassa madrin tulevaisuushaaste. Hybridityon
aikakaudella on turhaa yrittaa kahlita tydntekijsita kustannuspaikkaan konttorille —

ja viisas rekrytoija taman kylla ymmartaa. Viestin ulospain kannattaa olla selked ja

totuudenmukainen: ei kannata maalailla Gber-ruusuista kuvaa joustavan tyén pardtiisista,
mikdli tydn luonne todellisuudessa vaatii lasnéoloa toimipisteessa. Kun tallainen
"ylimyynti” jatetaan valiin, paastaan yhteinen taival aloittamaan vankemmalta pohjalta.

Kuten jo yllé olevat esimerkit osoittavat, rekrytointi tarjoaa myds kelpo mahdollisuuden

VIESTI

muutokseen. Jokaisen rekrytoinnin yhteydessa olisikin syytd pohtia, kannattaisiko talon

henkiléstéosaamisen ammattilehti

toimintatapoja kenties muuttaa. Taitava rekrytointihaastattelija osaa sanoa mahdolliset
pelipaikat jo ihan siitd, mita tydpaikkaa hakeva nuori talentti viestii — kirjallisesti,

suullisesti ja sanattomasti. R
Lukeaksesi sahkdisen

HR viestin, klikkaa itsesi

osoitteeseen:

Rekrytointiprosessit elavat ja kehittyvéat, mutta rekrytoinnin rooli yhtend tarkeimmista
henkildstotoiminnoista vain kasvaa tulevaisuudessa. Rekrytoinnin kautta organisaatioon

hankitaan sen kriittisin osa eli inhimillinen padoma. On tutkimuksia, joiden mukaan

B - . I L e www.hrviesti.fi
tyontekijoiden valinta ja palkkaaminen on organisaation johdon tarkein johtamistehtava

ja johtamisen véline. Taistelu talentista kiihtyy edelleen: miksi alan parhaat osaajat

Verkkomedian
tulisivat teille, eivatka kilpailijoille? Rekrytointi on konsulttikielelld must win -battle, jossa

. . 0 - . I . lukeminen ei vaadi
pienetkin panostukset oikeissa paikoissa voivat pelittaa komeasti.

G e G . . . erillisia tunnuksia ja on
Aika pitkdlle padsee jo ihan “ole ihminen ihmiselle” -mallilla eli suomeksi sanottuna !

tdysin maksutonta.
kéytostavoilla. Katso silmiin, vastaa séhképostiin, tarjoa juotavaksi kahvia. v

PETRI CHARPENTIER
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DIALOGISTA TYOPAIKAN DYNAMO?

VUOROPUHELUN NIMIIN VANNOVAT JOHTAJAT
RAKENTAVAT UUDENLAISTA
TYONTEKEMISEN KULTTUURIA

TEKSTI: SAMIJ. ANTEROINEN
KUVA: PEXELS




Dialogisen johtamisen avulla voidaan kehittadé Ichijohtamista,

kompetensseja ja organisaation tuottamia palveluja. Marjo Résanen tutki

vditéskirjassaan, kuinka dialogisella johtamisella voi osallistaa henkiléstoa ja

hyédynica kaikkien ideoita ferveydenhuollossa.

Jo yli 2 000 vuotta sitten Sokrates kaytti keskustelua meto-
dina etsiessaan syvempad ymmdrrysta totuuden lahtokohdista.
(Sana 'dialogi’ perustuu kreikkalaisiin sanoihin dia ‘kautta’ ja
logos ‘sana’.) Organisaatioiden kehittémisessa dialogi-sana
nousee esille erityisesti silloin, kun puhutaan vuden luomisesta,
informaation vastavuoroisesta virtauksesta, tydhyvinvoinnista
tai strategian jalkautuksesta.

Tallainen vuoropuhelu edellyttaa tietenkin erilaisten naks-
kulmien hyvaksymistd, ongelmien tunnistamista ja niiden rat-
kaisua interaktiivisesti yhdessa. Hedelmdallinen vuorovaikutus
mahdollistaa uusien ideoiden syntymisen ja mahdollisuuksien
ndkemisen — joten dialoginen johtaminen vaikuttaisi kuuluvan
modernin johtajan tydkalupakkiin varsin orgaanisena osana.

"Meilla Suomessa tyopaikoilla on vield nahtavissa perin-
teisen hierarkisen johtamiskulttuurin rakenteita, joissa esi-
mies-alainen-suhde on ollut hyvin korostunut. Olemme kuiten-
kin menossa kohti tasavertaisempaa tilannetta”, tutkijc Marjo

Rasdnen tfoteaa ja lisdd, ettd jokainen hoitoalan ammattilai-

nen on kuitenkin oman tydnsa asiantuntija.
Luottamus

, tyépaikoilla syntyy
siita, etta me arvostamme
toinen toisiamme.

Onko teilla luja luottamussokkeli?
“Luottamus tydpaikoilla syntyy siita, ettd me arvostamme toi-
nen toisiamme”, Rasdnen toteaa.

"Johtajan pitéd arvostaa kaikkia alaisiaan ja olla val-
mis keskustelemaan. Dialoginen johtaminen auttaa meitd otta-
maan kaikkien tydntekijdiden parhaan osaamisen kaytésn.”

Rasasen Tampereen yliopiston johtamisen ja talouden tie-
dekuntaan tehty vaitéskirjatutkimus tarkastelee dialogista |Ghi-
johtamista kompetenssien kehittajana terveydenhuollossa. Tut
kimuksen |ghtékohtana on ajatus siitd, etté dialoginen lghijoh-
taminen on yksi mahdollisuus kehittaa johtamiskompetensseja
hoitotydn tydyhteisdissa sekd vaikuttaa hoitotydn palveluihin —
asiakasta unohtamatta.

Hallintotieteiden alaan kuuluvassa vaitdskirjassa todetaan,
etta dialogisuuden mukaan ottaminen johtamiseen vahentad
konflikteihin keskittyvaa puhetta eli vuoropuhelu voi véhentda

kipindiden sinkoilemista tydpaikoilla. Dialogisen johtamisen

Marjo Résdnen sanoo, ettd hoitotyéssé johtamiskompetenssien voidaan
todeta rakentuvan pddosin samoista osa-alueista kuin muiden alojen
asiantuntijaorganisaatioiden johtamiskompetenssitkin, mutta hoitotyén
Ihijohtamisessa ndkyy sen omaleimaisuus vahvan professionaalisuuden
vuoksi.

on katsottu myds mahdollistavan innovaatioita synnyttévaa
uvudistavaa oppimista. Oppimisen voidaan talléin ajatella ole-
van laadullinen muutos tavassa néhda, kokea, ymmartaa ja

kasitteellistad tietoa.

Parempi johtaminen pelastaa sotenkin

Miten dialoginen johtaminen sitten solahtaa nykyterveyden-
huollon asiantuntijaty®n toimintaympdaristdjen kontekstiing —
Varsin hyvin, vastaa Rasénen.

"Terveydenhuollossa johtaminen perustuu yhd enemmén
asiantuntijuuden jakamiseen ja |Ghijohtajien ja hoitotydnteki-
jdiden keskingiseen vuorovaikutukseen. Parhaimmillaan johta-
jan pdtevyys tulee ndkyvéksi hdnen omassa toiminnassaan ja
siind, eftd johtaja seisoo tekojensa ja sanojensa takana.”

Rasasen mukaan johtamisella ja siing vaadittavilla johta-
miskompetensseilla on terveydenhuollon kaikilla tasoilla isoja

haasteita juuri nyt. Syynd on luonnollisesti terveydenhuol-
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lon organisoitumisen t&ysremontti ja sofe-universumin kiihtyva
kehitystyd.

"Terveydenhuolto on kriisissd@, jonka ratkaisemisessa on
otettava kaikki keinot kayttdon”, pohtii Rasanen. “Terveyden-
huollon johtaminen kaipaa ravistelua, koska endd emme par-

jaa vanhoilla evailla.”

Terveydenhuollon
johtaminen kaipaa
ravistelua.

Asiaosadgijilta voi puuttua johtamistaitoa

Rasdnen huomauttaq, ettd terveydenhuollon Ighijohtami-
sessa on perinteisesti arvostettu substanssiosaamista, vaikka
hyva johtaja valjastaa asiantuntijoiden osaamisen kayttoonsa
nimenomaan johtamistaitojensa avulla.

"Substanssiosaamisestakaan ei toki ole haittaa, mutta joh-
tamisessa tarvitaan johtamisosaamista. Uskon, etta hoitohen-
kilokunnan osaaminen saataisiin maksimaaliseen kayttdon
dialogisella johtamisella”, Rascnen toteaa.

"Hoitotydssa johtamiskompetenssien voidaan todeta
rakentuvan pddosin samoista osa-alueista kuin muiden alojen
asiantuntijaorganisaatioiden johtamiskompetenssitkin, mutta
hoitotydn lahijohtamisessa nakyy sen omaleimaisuus vahvan
professionaalisuuden vuoksi”, han lisaa.

Terveyspuolen tavoitteena taytyy olla, eftd palvelut tuottai-
sivat yhd enemman arvoa - tinkimatta kuitenkaan ammattitai-
toisesta tydvoimasta. “Terveydenhuollon palveluja tuottavissa
organisaatioissa edellytetéan uudenlaista johtamista ja monia-
laista yhteistyotd, koska toimintakenttd on laaja ja toimijoita

tulee erilaisista viiteryhmista”, Réscnen linjaa.

Kukaan ei johda tyhijiéssa

Myés hoitotydn |Ghijohtamisessa tulee ottaa huomioon vallitse-
vaan toimintaympdristédn ja tydyhteisdon liittyvat kompetens-

sit, piirteet ja tydn luonne. “Johtaminen ei ole irrallinen tai riip-
pumaton selittavé tekija, vaan se vaikuttaa yhdessa kontekstin
ja toimijoiden kanssa”, Rasanen muistuttaa.

Tutkija katsoo, etta asiakaslahtdisessa ja tyontekijalahtoi-
sessa |ahijohtamisen kehittamistoiminnassa tulisi keskittyd asia-
kaslahtdisyytta edistaviin toimintatapoihin, joihin dialoginen
johtaminen kompetenssien kehittGjana parhaimmillaan johtaa.

Vaitéskirjaa tehdessadn Rasdénen huomasi, ettd hoitotydn
IGhijohtajat kuvasivat dialogiseen johtamiseen liittyvia ele-

menttejd hyvin laajasti.
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Mina vditéan

Marjo Rasanen on syntynyt Seingjoella vuonna 1958.
Rasdnen on opiskellut Tampereella hallintotieteen lisen-
siaatiksi, terveydenhuollon maisteriksi seka sairaanhoi-
don opettajaksi. Pohjakoulutukseltaan han on kirurgi-
sen ja syopdtautien hoitotydhon erikoistunut sairaan-
hoitaja. Réscinen on tehnyt pddosan tydurastaan Tam-
pereella ja toimii nykyaan akuuttihoidon yliopettajana
Tampereen ammattikorkeakoulussa.

Marijo Rasdsen hallintotieteiden alaan kuuluva véi-
tskirja Dialoginen johtaminen |ghijohtamisen kompe-
tenssien kehittdjana terveydenhuollossa tarkastettiin jul-
kisesti Tampereen yliopiston johtamisen ja talouden tie-
dekunnassa 18.6.2022. Vastavaittajana toimi pro-
fessori Tomi J. Kallio Vaasan yliopistosta. Kustoksena
toimi professori Jari Stenvall johtamisen ja talouden tie-
dekunnasta.

Rasasen artikkelivaitoskirja koostuu neljasta tieteel-
lisestd osajulkaisusta, joissa lahijohtajuudesta kerdit-
tya empiiristd aineistoa tutkittiin laadullisin menetelmin.
Kolme aineistoa kerdttiin suuren kaupungin hoitotyén
IGhijohtaijilta (osastonhoitaijilta ja apulaisosastonhoita-
jilta) ja yksi vaativaa kliinista hoitotydta tekeviltd sai-

raanhoitajilta.

"Johtamiskompetenssit, tydn mielekkyyden kokeminen seka
|Ghijohtamiseen liittyvan tiedon hallinta muodostivat vaikutta-
van tydn subjektiivisen tekemisen ulottuvuudet, ja dialoginen
johtaminen parhaimmillaan korostaa toisten ihmisten arvosta-

mista. Lisaksi avoin dialogi korostui”, han kertoo.

Tunne itsesi, esihenkild!

Hoitotydn Iéhijohtaminen ilmeni dialogiseen vuorovaikutuk-
seen pohjautuvana, henkildstéa arvostavana seka |éhijohtajan
minuutta korostavana hyvinkin moninaisissa johtamiseen liitty-
vissa rooleissa.

"ltsensd tunteminen niin persoonana kuin johtajana on tar-
ked ominaisuus, koska dialogisen johtamisen ja itsensd tun-
temisen avulla voidaan vaikuttaa niin tydntekijakokemukseen
kuin tuotettujen palvelujen asiakaslaatuun.”

Rasasellad on myds lohdutuksen sana niille oman johtami-
sensa kanssa kipuileville esihenkilsille, jotka kokevat olevansa
kaukana synnynnaisestd johtajasta.

“Johtaminen on ominaisuus, jota voi kehittad. Jos esimer-
kiksi pystyy tunnistamaan tietyn ongelmallisen, toistuvan kaa-
van omassa toiminnassaan, voi myds muuttaa tuota kaavaa
parempaan suuntaan — ja kehittyd niin esimiehend kuin per-

soonana.”



Ankkuroi kehitys strategiaan ja visioon

Rasanen kaipailee dialogiseen Iéhijohtamiseen kehitysratkai-
suja, jotka ovat kauaskantoisia ja kestdvid. Ratkaisujen tulisi
liittyd vahvasti organisaation strategiaan ja visioon.

“Lahijohtamisessa dialogisella johtamisella saatiin aikaan
samankaltaisia vaikutuksia niin hoitotydhén itsessddn kuin
tuotettujen palvelujen laatuun, asiakasndkékulma huomioon
ottaen”, Rasdnen toteaa.

"Dialogisen johtamisen avulla terveydenhuollon organi-
saatiolla on mahdollisuus kehittaa IGhijohtamista, vaadittavia
kompetensseja sekd oman organisaation tuottamia palveluja
osallistamalla henkildstoa ja hyddyntamalla koko henkildston
ideoita ja innovatiivisuutta maksimaalisesti dialogisessa vuoro-

vaikutuksessa.”

Vuorovaikutus nostaa arkea
Kaytannon tasolla dialogista johtamista voi soveltaa niin pie-
niin kuin suuriinkin asioihin, ja ihan toimialariippumattomasti.
Tyoyhteisd voi esimerkiksi yhdessa pohtia, millé tavalla kor-
jata jokin jokapdivéista tydtd hankaloittava seikka. Kun henki-
|6ston ideat otetaan huomioon avoimen, arvostavan vuoropu-
helun hengessd, rakennetaan samalla parempaa tydilmapiiria
ja tyopaikkaa.

"Tama on ainoa tapa saada aikaan kestévada muutosta”,

uskoo Rasdnen.

4 ohjetta dialogisuuteen!

1) Puhu suoraan - aitojen tunteiden ja aidon itsensa
ilmaisu: “Mité on tarpeen sanoa?2”

2) Kuuntele — itsensa ja foisten kuunteleminen,
ei vastarintaa: “Miltd tdmé tuntuu@”

3) Kunnioita — itsensd ja toisen arvostaminen:
“Miten tama sopii kokonaisuuteen2”

4) Odota — omien tulkintojen pidattaminen,
pidattéytyminen arvioista ja varmuudesta:

“Miten tama toimiie”

- dialogisen johtamisen tutkija William Isaacs

Parhaimmillaan dialoginen johtaminen aktivoi tyntekijsi-

den sisdisen yrittdjyyden ja saa kaikki tekem&én parhaansa
— yhteisen hyvan ja oman tiimin eteen. “Meidan porukka”
-henki ruokkii sitoutumista ja tydssa viihtymista.
"Tata kautta tydpaikan veto- ja pitovoima paranee.”
Dialogisen johtamisen “myrkkypilleri” on suosiminen tyd-
paikalla. Kun tasavertaisuuden periaate horjuu, syntyy her-
kasti kuppikuntia ja kyrdilyé — ja tyotehotkin lopahtavat.
"Keskustelun tulee olla avointa ja oftaa kaikki huo-

mioon.” W

Kuvassa vasemmalta vastaviittéja Tomi Kallio, Marjo Réséinen ja kustos Jari Stenvall.
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MWW Palstalla yhteistyokumppanimme tuottamaa materiaalia.

TYOHYVINVOINNIN TULEVAISUUS
SORMIESI ULOTTUVILLA

Livit by Nightingale Health -palvelu auttaa ottamaan terveyden omiin kasiin — eli tunnistamaan riskit ja

muuttamaan suuntaa ajoissa. Nyt myds tyénantaijille tarjottava palvelu mullistaa tavan huolehtia henkilston

hyvinvoinnista ja antaa faysin vudenlaiset mitfarit sen seuraamiseen.

lhmismieli on terveysasioissa taipuvainen toimimaan reaktii-
visesti. Ellei kohdalle osu sairauden vahvistavaa testitulosta
tai sietamatonta kipua, tahdomme ajatella, eftei meita vaivaa
mikadn. Tama lGhestymistapa ei ole haitaksi silloin, kun puhu-
taan hammassarysta tai mahdollisesti nyrjahténeesta nilkasta.
Mutta entd kun on kyse vakavammista, kroonisista elintapa-
sairauksista?

"Sydansairaudet ovat yksi esimerkki sairauksista, jotka
kehittyvat ihmiskehossa hitaasti herattamatta huomiota”, ker-
too Teemu Suna, Nasdaq Helsinki First North -listatun ter-
veysteknologiayhtié Nightingale Healthin toimitusjohtaja.
"Vuosien, valilla vuosikymmentenkin, aikana keho kuitenkin
antaa jo molekyylitasolla viitteitd sairauden kehittymisestd.
Meidan on osattava lukea ja tulkita néité signaaleja.”

Tyypillisesti taistelu elintapasairauksia vastaan alkaa
vasta akuutin diagnoosin jdlkeen. Tallsin on usein liian mys-
haista tehdd ennaltaehkaisevia toimenpiteitd — vaikka ne oli-
sivat monesti voineet viivyttaa sairauden puhkeamista merkit-
tavasti, jopa estad sen kokonaan. Ennaltaehkaisevét toimet
ovat mahdollisia jo silloin, kun sairaudesta ei ole viela naky-
via merkkeja, kunhan olemme kokonaisvaltaisesti perilla siitd,
mitd kehossamme tapahtuu.

“Elintavat ovat yksi merkittévimmista kroonisiin sairauksiin
vaikuttavista tekijoista. Seka niiden aiheuttamisen etta ehkaise-
misen kannalta”, Suna huomauttaa. “Jos saamme ajoissa tie-
don sairauden kehittymisestd, tai edes sen saamisen riskistd,
voimme reagoida sen mukaisesti.”

Nightingale Health tuo tdmén elintérkedn tiedon jokaisen

sormien ulottuville.
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Muutama pisara verta antaa tietoa
tulevaisuuden sairastumisriskeista

Nightingale Healthin kehittéméa verianalyysiteknologia tuot-
taa yhdesta verindytteestd luotettavasti enemman tietoa kuin
perinteiset teknologiat. Hyddyntamalla tekodlyd ja yhtion kay-
t8ssé olevia laajoja terveystietoaineistoja voidaan yksittai-
sestd verindytteestd saadut mittaustulokset yhdistaa tulevaisuu-
den sairastumisriskeihin. Né&in saadaan selked kuva useita

eri sairauksia koskevista riskeistd ja mahdollisuus reagoida
ennaltaehkdisevasti ajoissa.

Nightingale Healthin kuluttajille suunnattu Livit-palvelu
yhdistaa kaanteentekevan analyysiteknologian kotitestipakka-
ukseen ja kuluttajaystavalliseen mobiilisovellukseen. Livit-sovel-
lus antaa kayttdjille mahdollisuuden hallita omaa terveyttaan.
Se tarjoaa kattavan kuvan sydémen, mielen, vastustuskyvyn ja
aineenvaihdunnan hyvinvoinnista.

Lisgksi se ennustaa kayttgjdlle niin sanottujen terveiden
vuosien madran — eli arvion siitd, kuinka monta vuotta kayt
taja todenndkaisesti elad, ennen kuin hén sairastuu elaman-
lactua merkittavasti heikentavadn sairauteen. Tekemdlla koti-
testin uudelleen voi seurata esimerkiksi unen m&arassa tai
stressitasoissa tapahtuneiden muutosten vaikutuksia terveiden
vuosien maaradn.

“Livittesti on helppo ja luotettava tapa mitata, miten elin-
tavat vaikuttavat kehoon”, Suna kertoo. “Kun tata tietoa hyo-
dyntda muuttamalla ruokavaliotaan tai lisdamélla liikun-
nan m&ardd, voi nahdd, miten kehon molekyylit reagoivat jo
kauan ennen kuin muutoksia pystyy havaitsemaan peilista tai

vaa’'alla.”



Nightingale Healthin teknologialla on vaadittavat viran-
omaishyvéaksynnét; sen laboratorioiden toiminta perustuu ser-
tifioituun laatujarjestelméan EN ISO 13485- ja SFS-EN ISO/
[EC 17025:2017 -standardien mukaisesti ja kaikki veringyt-
teet analysoidaan CE-merkitylla in vitro -diagnostiikkaan tar-
koitetulla l&akinndallisella laitteella. Livit by Nightingale Health
-palvelun lisaksi yhtién teknologia on maailmanlaajuisesti seka

tutkijoiden ettd yksityisen terveydenhuollon kaytéssa.

Madgilmanlaajuinen ennaltaehkéisevéan
terveyden vallankumous

Ennaltaehkaisevalla hoidolla on mahdollisuus mullistaa perus-
terveydenhuolto, mukaan lukien tydterveys ja -hyvinvointi,
maailmanlaajuisesti. Nightingale Health on yksi koko alan
muutosta edistévistd uranuurtajista. Vaikka ihmisten tavat ja
tottumukset muuttuvat hitaasti, Suna uskoo, ettd asenteet ovat
muutettavissa — tekemdllé tarkasta terveysdatasta helposti kési-
teltavad jo ymmarrettavad. Siksi yhtic rakentaa ja kehittéd rat-
kaisuaan jatkossakin suuri yleisé kohderyhmanaan, jotta mah-
dollisimman moni voi hyddyntaa sita.

"Emme usko, eftd ihmiset varsinaisesti kieltaytyisivat muut-
tamasta elintapojaan. Sen sijaan uskomme, ettd he eivat ehka
ole tarpeeksi kiinnostuneita yllgpitamaan terveyttadn joka
paiva, koska heillé ei ole kéytdssadn tarpeeksi vakuuttavia ja
motivoivia tydkaluja ja mittareita. Niinkin yksinkertaiselta kuu-
lostavat asiat, kuin kotona tehtava testi ja mobiilisovelluksen
tarjoamat selkedt tulokset ja tulevaisuuteen katsova ennuste,

voivat saada aikaan pysyvan muutoksen.”

Johda organisaation hyvinvointia tiedolla,

ala mututuntumalla

Nyt tydnantaijille tarjottava Livit for Employers mullistaa tavat

huolehtia henkildstén hyvinvoinnista ja antaa tdysin uudenlai-
set mittarit sen seuraamiseen. Tydnantaja voi hankkia tydnte-

kijoidensa kayttdsn Livittestipaketteja lahjana tai esimerkiksi

osana systemaattista tydhyvinvoinnin kehittémistd ja seuran-

taa.

Jokainen tydntekija saa tutkimuksien tulokset ja ennusteen
terveydestadn omaan alypuhelimeensa. Samalla tyénantaja
saa kdyttoonsd tiimi- ja organisaatiotason anonyymit yhteen-
vedot tuloksista. Se mahdollistaa ongelmakohtiin puuttumisen
ennaltaehkdisevasti ja riskien tunnistamisen, ennen kuin ne
alkavat nékyéa kustannuksissa.

Keskimadaraisen sairaspoissaolopdivan hinta yritykselle oli
Elinkeinoelaman keskusliiton tutkimuksessa lghes 400 euroa ja
tyypillinen tyontekija sairauden takia poissa 5-7 pdivaa vuo-
sittain. Lisaksi sairauksien aiheuttaman tyétehon laskun silloin,
kun tydntekija ei jaa pois toista, arvioidaan aiheuttavan vas-
taavat kustannukset vuosittain. Koko Suomen tasolla sairaus-
poissaolojen kustannukseksi arvioidaan noin 4,9 miljardia
euroa vuodessa.

Livit antaa tydkalut seurata tydhyvinvoinnin isoa kuvaa
pidemmdalla aikavdlilla. Se voi auttaa esimerkiksi nopeut-
tamaan palautumista, hallitsemaan stressia ja edistamaan
tydssa jaksamista. Se tehostaa osaltaan myds muiden tyshy-
vinvointihankkeiden vaikuttavuutta, kun tyéntekijéilla on mah-
dollisuus nghda niiden konkreettinen vaikutus. Samalla tydn-
antajalla on mahdollisuus innostaa jokainen oftamaan enem-

mdn vastuuta omasta terveydestdan. B

Tilaa Livit tyontekijoidesi ja organisaatiosi

kayttoon - ndin helppoa se on:

1. Ota yhteytta (nightingalehealth.com/tyonantaiille) ja
autamme 8ytamadn palvelupaketin, joka mukautuu

yrityksesi tarpeisiin ja aikatauluihin.

. Jarjestdmme inspiroivan kick-off-ilaisuuden

tyontekijdillesi — siscltden oheismateriaalit ja ohjeet.

. Tydntekijat tekevat testin itse kotonaan.

Testitulokset toimitetaan Livit-sovellukseen jokaisen

omassa alypuhelimessa.

. Tydnantajana saat kayttossi selkedt tiimi- ja

organisaatiotason yhteenvedot johtopaatdksineen.

. Tehtyjen muutoksien vaikutusta terveyteen ja

tyohyvinvointiin seurataan jatkotesteilld.
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HENRY RY JA HR VIEST
SISALTOYHTEISTYOHON

TEKSTI: VANESSA TORNBLOM
KUVA: PEXELS

Muuttuvassa tyéelamdsséa johtamistaitojen ja osaamisen jatkuva kehitidminen on kriitfinen menestystekija. HR
viesti ja HENRY tarjoavat HRpadtidjille helpon tavan pysyd ajan hermolla tuomalla henkilstén johtamiseen ja
kehitiamiseen liittyvét siscllot osaksi HENRYn uutissivustoa.

, Viestintayhteistyo

tehostaa

tiedonkulkua HR-pdaattdjille.




Tiedon kuluttamisen tavat ovat muuttuneet dramaattisesti viime
vuosien aikana. Moni silmdilee tata nykyd tietosisaltdja pikai-
sesti aamujunassa tai palaverien vdliss@. Tietoa on myds saa-
tavilla enemman ja useammista kanavista kuin koskaan.
Tyoelaman tahdin kiihtyessa HR-osaajat ja johtajat tarvit-
sevat ammattitaitonsa ja pddtsksentekonsa tueksi ennen kaik-
kea ajantasaista ja laadukasta tietoa, joka on nopeasti saata-
villa. Vastatakseen ndihin tarpeisiin HR-ammattilaisten yhdistys
HENRY ry ja henkildstdosaaijille suunnattu HR viesti ovat ryh-
tyneet uudenlaiseen yhteistydhdn. Jatkossa HR viestin artikke-
lit paivittyvat HENRYn nefttisivuille erillisen uutissyotteen kautta,
ja ovat néin helposti kaikkien sivuston kéyttdjien hyddynnettd-

vissd.

“Suomen suurimpana HR-osaajien verkostona meillé on
erinomainen ndkyma alan trendeihin ja ajankohtaisiin teemoi-
hin. Koska lukuisat eri toimijat ja viestintékanavat kilpailevat
ihmisten rajallisesta ajasta ja huomiosta, meidan on kyettava
palvelemaan tiedonhakijoita aina vain paremmin. HR viestin
sisaltdsyotteen avulla voimme saavuttaa yhé laajemman jou-
kon ihmisia, myds jasenkuntamme ulkopuolelta”, HENRY ry:n
toiminnanjohtaja Marita Salo kertoo.

Viestintdyhteistyd tehostaa tiedonkulkua HR-p&attdijille
tuomalla oleelliset henkildstdjohtamisen, henkiloston kehitta-
misen ja hyvinvoinnin aihesisallét entistd useamman saato-

ville. Yhteistyd istuu luontevasti HR viestin asemaan ammatti-

mediana, joka pyrkii tavoittamaan kohderyhméansa mahdolli-
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simman tehokkaasti printtimedian ohella myds digitaalisessa

ympdristossa.

Ammattitaito kehittyy lenkkipolullakin
Valtakunnallisesti toimivalla HENRY ry:lla on yli 3 000

jdsentd, joiden osaamista ja ammattitaitoa yhdistys tukee eri-

Ad AINTH VAN

tyisesti tietosisaltjen, koulutusten ja verkostoitumistapahtu-
mien avulla. HR-osaajien “hubina” toimivan yhdistyksen netti-
sivusto tarjoaa kattavan tietopankin muun muassa blogikirjoi-
tusten, webinaarien, podcastien ja nyt myds HR viestin juttu-
jen muodossa.

Entistd paremmat ja helpommin saavutettavat siséllét pal-
velevat tydelaman kaiken kirjavia tarpeita: Yksi googlettaa
nopeaa vastausta kysymykseensd, toinen kuuntelee podcas-
teja lenkkipolulla ja kolmas haluaa perehtyé itsedén kiinnosta-
vaan feemaan syvaluotaavan artikkelin muodossa.

"Muotoaan hakeva hybridityd on muovannut myés osaa-
misen yllapitdmisen ja kehittémisen sisdlléllisia tarpeita. Puh-
taasti HR:n liittyvien teemojen ohella kysyntda on nyt erityisesti
johtamiseen ja esihenkilotydskentelyyn liittyville sisallsille”,
kertoo Marita Salo.

"Tarve hakea ja kuluttaa luotettavaa tietoa ei ole kadonnut
minnekddn. Sisaltdjen on kuitenkin oltava riittévan kiinnosta-
via ja saatavilla juuri sielld, missé ihmiset ovat. Siksi olemme
iloisia siitd, ettd voimme tarjota nykypdivan ja tulevaisuuden
HR-osaaijille kuhunkin tilanteeseen sopivan tietosisallot ja tar-

vittavat vélineet osaamisensa kehittémiseen.” B

HENRY Jasenyys Tapahtumat

Ajankohralsta

HENRY ry:n toiminnanjohtaja Marita Salo kertoo, efté tarve hakea ja
kuluttaa luotettavaa tietoa ei ole kadonnut minnekééin. Sisdltsjen on
kuitenkin oltava riittdvén kiinnostavia ja saatavilla juuri sielld, missd
ihmiset ovat.

Vaikutraminen Hankkeat Kansainvalisyys

Jasensivusi

VIESTI

[T S

Hyvirginti
Teknologia apuna
mielen
tyohyvinvoinnissa
02.11.2022
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KUN TIEDOSTA JALOSTUU ARVOA - TIEDOLLA
JOHTAMINEN ON MODERNIN ORGANISAATION
MENESTYSTEKIJA

TEKSTI: VANESSA TORNBLOM

Tietojohtaminen fukee organisaatioiden
elinvoimaisuutta ja kilpailukykyd. Menestyksekds
tiedolla johtaminen vaatii téné pdivand vudenlaisia
valmiuksia, jotka autfavat yksilsita ja yrityksic
lvomaan kestévad arvoa.

Tiedolla johtaminen auttaa tekeméan fiksumpia padtoksid,

koska ratkaisut pohjautuvat mutu-tuntuman sijaan faktoihin.

Tama auttaa myds reagoimaan muutoksiin ja liiketoimintamah-

dollisuuksiin entistd nopeammin. Teknologian kehittyessé ja
tietomadrien lisantyessa tiedon hyddyntamismahdollisuudet
ovat samalla sekd monipuolistuneet ettd vaikeutuneet.

“Data ja tieto ovat resursseja. Jotta ne tuottaisivat arvoa,
tarvitaan monialaista yhteistydtd ja ymmdrrysta tarvittavasta
datasta, asiakastarpeista, liiketoiminnasta sekd ihmisten ja
verkostokumppaneiden johtamisesta. Data tarvitsee vasta-
parikseen myos inhimillistd, kokemusperdista tietoa. Datan
hyddyntaminen liiketoiminnassa puolestaan vaatii monialaista
asiantuntijaosaamista”, kertoo LUT-yliopiston professori
Kirsimarja Blomqvist.

Blomqvist toimii LUT-yliopiston Tietojohtamisen asiantun-
tijaohjelman akateemisena johtajana. Ohjelma auttaa tyén-
tekijoitd ja organisaatioita kehittdmadn tietojohtamistaan ja
menestymadn nykypdivan kilpailluilla ja nopeasti kehittyvilla

markkinoilla.

Tietojohtaminen vaatii suunnittelua ja
yhteistyota

Organisaation on osattava paitsi tunnistaa toimintansa kan-
nalta tarked tieto, myds oftaa se hydtykayttoon. Mahdollisia
kompastuskivid on monia, joista yksi liittyy organisaation toi-
minnan puutteelliseen tarkasteluun.

"Organisaation kannattaa kayttaa tarpeeksi aikaa sen
pohtimiseen, mitd tietojohtamisella oikeastaan halutaan saa-
vuttaa. Millaisia hydtyja tavoitellaan2 Mika on teknologian,
mika prosessien, toimintamallien ja organisaatiokulttuurin
rooli2 Millaisia riskej& on odotettavissa? Entd minkalaisia
kyvykkyyksig, taitoja ja asiantuntemusta tarvitaan2”, Blomgvist

luettelee kriittisid osa-alueita.

( LuT
University

Tietojohtaminen edellyttadkin oikeanlaisia tydkaluja,
tukiprosesseja ja hyvad johtamista. Yhteisista toiminta- ja tyds-
kentelytavoista seké kommunikaatiokanavista tulisi esimerkiksi
sopia riittévan tarkasti. “On hyvé edetd ketterdsti kokeillen”,
toteaa Blomqvist.

"Uuden edessa tarvitaan rohkeutta kokeilla, ratkoa ongel-
mia ja hakea suuntaa yhteistydssé muiden kanssa. Asiantunti-
jaohjelmamme ja sen mahdollistama vertaisoppiminen pitavat

lisaksi huolen siitd, ettd kaikkia virheitd ei tarvitse tehdd itse.”

Edelldkévijdorganisaatiot muutosvirtojen adrelld
LUT-yliopiston Tietojohtamisen asiantuntijaohjelma antaa osal-
listujille tydvalineitd, ajatusmalleja ja viitekehyksia tiedolla
johtamiseen eri alojen asiantuntijoiden johdolla. Ymmarrysta
syvennetadn kaytannon esimerkkien ja harjoitustdiden kautta.

Koulutusohjelma on suunnattu erityisesti esihenkilille, tie-
totydlaisille ja muille paatsksentekijsille niin yksityisella kuin
julkisella sektorilla. Monialaisessa ryhmdssa tapahtuva opetus
synnyttdd oivalluksia, nopeuttaa oppimista ja levittdd parhaita
kaytantoja ja toimintamalleja.

"Tahan saakka on esimerkiksi uskottu, eftd yhteisollisyys,
luottamus ja innovaatiot syntyvét vain kasvokkain tydpai-
koilla. Ohjelmamme antaa mahdollisuuden kyseenalaistaa
monia vanhoja totuuksia ja mallintaa edellakavijaorganisaa-
tioiden toimintatapoja. Néin voimme auttaa osallistujia kehit-
tamadn tietojohtamistaan ja luomaan lisGarvoa nyt ja tulevai-

suudessa”, Blomqvist sanoo. B
Seuraava LUTin Tietojohtamisen asiantuntijaohjelma alkaa
maaliskuussa 2023. Ohjelman hakuaika on parhaillaan

kdynnissé.

Lisatietoja: www.lut.fi/tietojohtaminen
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ILMOITUS

KANSAINVALISEN OSAAJAN PEHMEA LASKU
SUOMALAISEEN TYOELAMAAN

TEKSTI: VANESSA TORNBLOM
KUVA: HARRI TARVAINEN

Kansainvdliset rekrytoinnit ovat isoja investointeja
niin tydnantajalle kuin Suomeen saapuvalle
tyontekijallekin. Ohjelmistoyhtic The Qt Companyssa
osaajat foivotetaan fervetulleiksi Oulun yliopiston Soft
landings -koulutuksilla, jotka helpottavat fotuttautumista

uuteen eldmddn.

The Qt Company on tehnyt niin kuin moni muukin suomalais-
yritys: kaantanyt katseensa ulkomaille. Syyna on tydmarkki-
noitamme vaivaava osaajapula. Keskuskauppakamarin kyse-
lytutkimuksen mukaan 73 % yrityksista kokee osaajapulan vai-
keuttavan liiketoiminnan kasvua ja kehittamista (Osaavan tyo-
voiman saatavuus, 2022).

Qt on houkutellut ohjelmistokehittdjia Oulun tuotekehitysyk-
sikkddnsa Aasiaa ja Etela-Amerikkaa mydten. IT-alan osaajien
sopeutumista on vauhditettu ulkopuolisen kumppanin avulla.

“Saapuminen uuteen maahan on iso muutos ihmiselle itsel-
leen seka hanen perheelleen. Perehdyttaminen suomalaiseen
tydelamaan, yhteiskuntaan ja kulttuuriin on laaja kokonai-
suus, jossa Oulun yliopiston osaaminen on ollut tarkedssa ase-
massa”, Qt:n Senior HR Manager Krista Selander sanoo.

Qt hyddyntaa Oulun yliopiston Soft Landings -koulutuk-
sia osana perehdytysprosessiaan. Ympari Suomen farjolla ole-
vat koulutukset auttavat varmistamaan kansainvalisten rekry-
tointien kannattavuutta antamalla tulijoille tarvittavan tiedon ja

tuen heti ensiaskelista alkaen.

Kokonaisvaltaista tukea tasapainoiseen arkeen
Soft Landings yhdistéd vahvan teoriaosaamisen kéyténndnlé-
heisiin tietosisaltdihin. Lahi- tai hybridikoulutuksena jarjestet-
tava kokonaisuus on perusmuodossaan kaksiosainen. Elémd
Suomessa tarjoaa kattavan tietopaketin Suomesta. Toinen
osio, Suomalainen tyéelémd, keskittyy tydelamamme erityis-
piirteisiin.

Tulijoita mietityttavat erityisesti tydkulttuurierot. Kotimaassa
tyopdivat voivat olla pitkia ja vapaa-aikaakin vietetaan tyo-
kavereiden kesken, kun taas Suomessa kiiruhdetaan kotiin ver-
raten aikaisin.

“Tarjoamme my&s paikallistietoutta seka yksildllista tukea
esimerkiksi perhe-eldmadn ja terveyspalveluihin liittyviin kysy-
myksiin. Osa kouluttajistamme on itsekin maahanmuuttajia ja

ymmartavat siksi tulijoita omakohtaisesti. Vaikeitakaan aiheita
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ei kaihdeta”, kertoo Oulun yliopiston asiakkuuspaallikkd

Monika Luukkonen.

Avointen ryhmien lisgksi saatavilla on esihenkilotydpajoja,
kv-tiimien toimintaa tukevia koulutuksia sekd muita raétalsi-
tyja kokonaisuuksia, jotka voidaan jarjestaa missé p&in Suo-
mea tahansa.

"Monikulttuurisen tydyhteison rakentamiseen liittyy tiettyja
erityispiirteitd, jotka organisaation on syytd huomioida. Ulko-
maalainen tydntekija tarvitsee esimerkiksi erityista tukea var-

sinkin tydsuhteen alkuvaiheessa”, Luukkonen toteaa.

Ei se kylmyys, vaan se pimeys

Qt:ssa perehdytyskokonaisuuteen kuuluu myds Oulun yliopis-
ton suomen kielen kursseja. Soft Landings -koulutukset ovat
olleet pidettyjd, ja erityistd kiitosta keraévat ammattimaiset
kouluttajat sekd lammin, henkildkohtainen ote.

“Investointi on pieni suhteessa saamaamme hyodtyyn. Kaik-
kiin kysymyksiin |8ytyy aina vastaus, ja koulutukset ovat muu-
tenkin helpottaneet tydntekijdidemme asettautumista Suomeen.
Pohjoisen pimeys fosin vaatii kuulemma totuttelemista”, Selan-
der naurahtaa.

Haastattelun jalkeen hantd odottaa avantouintireissu kolle-
goiden kanssa, ja yksi ulkomaalaisvahvistuksistakin on uskal-
tautunut mukaan.

Sopeutuminen on selkedsti hyvalla mallilla. m

Lisatietoja: www.oulu.fi/fi/joy/yrityksille



ILMOITUS

TYOSUHDEPYORAPALVELUN VALINNALLA ON
MERKITYSTA — "MINULLE HENKILOKOHTAINEN
HYOTY ON TARKEAMPI KUIN VALINNANVAPAUS
PYORAEDUSSA"

TyGsuhdepydrdily on réjahdysmdisessd kasvussa,
tydmatkoja kulietaan nyt pyérdlla. Rahalliset sGastet
ovat merkitykselliset auton jGcdessa kotiin.

Eraan porssiyhtion tydntekijé on tyytyvainen hankkimaansa

tydsuhdepydradn ja erityisesti sGdstdistansa.

“Minulle henkilékohtainen hyéty on térkedmpi kuin
valinnanvapaus pydrdaedussa. Nousseiden elémisen

kulujen vastapainoksi on kiva myds sédstad. ”

Tyosuhdepyarailyn kasvun myétd, pyérdetua tarjoava
Electrobike teki tutkimusta haastattelemalla tydsuhdepydraili-
joita, selvittaakseen mitka asiat vaikuttavat pydran valintaan.
Tutkimustulosten mukaan henkilkohtainen hyéty pyéréedun
kaytdssa on noussut tarkeimmaksi tekijaksi.

Electrobike pyérédedulla Tydntekijén keskimad-
rdinen hyéty 3 000 € kuukausipalkalla on jopa
45% hankintahinnasta, verrattuna kilpailijoihin, joilla
sGastd on noin 23-26%. Electrobike pydraetu on maksutonta
tydnantajalle, joka mahdollistaa tydntekijan tukemisen samalla
summalla kuin tydnantaja kuluttaisi hallinnointipalkkioihin

ulkopuoliselle.

“Onneksi tyénantajani kilpailutti palvelut ja halusi
tukea hankinnassa. Muuten olisi pydrd jGényt

hankkimatta”, kertoi erds tydntekija.

Toisena tutkimuksessa tuli esille vakuutus. Tydntekijat oli-
vat epdvarmoja vakuutusehdoista ja mitd ne oikeasti kattavat.
Arvokkaat pydrat halutaan pitdd turvassa varkailta ja suojaa
halutaan myds onnettomuuksien varalle. Electrobike tarjoaa
100 % téysarvovakuuden ilman ik&vahennyksiéa,
joka mahdollistaa téysin huolettoman kéyton ja sel-
kedt korvausehdot.

Kolmanneksi nostettiin pyérahuolto. Osaavaa pydréhuol-
toa tarvitaan, kun pydré halutaan pitéd kunnossa pdivittdisiin
ajoihin. Tydntekijat arvostivat myds varaosien nopeaa saata-
vuutta ja aktiivista viestintaa.

Electrobike pyérdedun Hallinnointijarjestelma
on taysin kuluton tyénantajalle. Kuluttomuus tekee
palvelun edun tarjoamisesta tdysin riskitontd tyon-

antajalle. Lisdksi innovaatiot rekisterdinti-, leasingsopimus-,

ja palkkahallintoautomaatioissa ovat tehneet Electrobikesta

edellakavijan pyodraetupalvelun tarjoajana. Pyéraedulla kan-
nustat henkilostdn siirtymista kohti vastuullisempaa likkumista
ja ympdristdystavéllisempad arkea.

Yrityksen nakokulmasta, kestavan liikkumisen toimintamal-
lien kehittaminen on tulevaisuudessa pakollista myds tulosta-
voitteiden ndkékulmasta. Pérssiyhtisissd, liikkumisen padstdjen
raportointi tulee velvolliseksi EU:n vastuullisuusraportointidi-
rektiivin voimaantulon my&ta 2024. Vaikka raportointivelvoite
ei koskisi yritystd suoraan, on todenndkaistd, eftd toimintaa
on sellaisten toimijoiden verkostossa, joita velvoite koskettaa.
Tama voi johtaa siihen, eftd yritys joutuu raportoimaan linkit-
tymisestd kestévaan kehitykseen ja vastuullisuuteen, oli yritys
direktiivin piirissa tai ei.

Electrobiken hallinnointijéarjestelmén ansiosta
pystymme tarjoamaan yrityksille datatietoa ilmas-
toraportoinnin tueksi. Liscksi pyoraetupalvelun tarjoami-
nen vaikuttaa mydnteisesti tydnantajabrandiin ja tydntekijako-
kemukseen.

Asiakkaiden ja sijoittajien kiinnostus vastuulliseen ja ympa-
riston kannalta aidosti kestavaan liiketoimintaan on kasvanut
entistd korkeammalle, miké& edesauttaa myés yritysten saamaa
rahoitusta kestaviin ja vastuullisiin hankkeisiin. Raportoinnin
ansiosta yritysten on jatkossa entistd helpompi valita kolman-

sia osapuolia, jotka toimivat eettisesti ja vastuullisesti. B

Lisatietoja: www.pyoraetu.fi & yritysmyynti@electrobike.fi
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URAVALMENNUS
KILPAILUKYVYN
KEHITTAJANA

TEKSTI: PIA KLEMETTI
KUVA: PIXABAY

Kun tyémarkkinassa jylléavat yhia aikaa
lukuisat tySelémdtrendit kohtaanto-ongelmasta
fyépoikkahyppe/yyn, y/<si yritysten téirkeimmistd
favoitteista on sitouttaa niiden tarkein ja ehka
jopa ainoa kilpailutekija — nykyiset tydntekijat.

Témén mahdollistaa esimerkiksi laadukas
uravalmennus, sillé sen avulla voidaan tarjota

yksildlle motivoiva tydura, suitsia kallista vaihtuvuutta
ja korvausrekrytointikierreftci, sekd parantaa
johtamisen laatua tukemalla tyéntekiiciden omia
urajohtamistaitoja.

Taman hetken merkittavimpia tydmarkkinailmisita ovat osaa-
jien hankinnan asettuminen yritysten strategian keskiédn, tek-
nologian ja kulutuskayttaytymisen synnyttamat uudet tydtehta-
vét ja niiden vaatima osaaminen, talouden taantuma enndtyk-
sellisine inflaatio- ja korkotasoineen, sekd lisGéntyvat pande-
miat ja ilmastonmuutokset liikkuvuuden muutosvoimana. Myds
monikanavaisen ansainnan, hybriditydn ja epdtyypillisten tyo-
suhteiden normalisoituminen on olennainen osa tyéntekemisen
tavan muutosta.

Muutoksista syntyy paljon myds hyvag, silla ne pakotta-
vat yhteiskuntaa, yrityksia ja yksilsita kehittymé&an ja kehitta-
ma&an. Mukana on kuitenkin myds pohdittavaa. “Tuntuu, ettd
osalla nuorista odotukset tydn ja tydeldman suhteen eivat valt
tamatta ole realistisia ja tydpaikkaa vaihdetaan joskus kevyin-
kin perustein, kun esimerkiksi palkka — tai urakehitys ei ole-
kaan omasta mielestd yhtd nopeaa kuin ystavilla. Kannustai-
sin nuoria pohtimaan tydtd ja kehittymistd kokonaisvaltaisesti;
millaista laajaa perusosaamista minun olisi hyva kehittag,
joka sitten mydhemmin auttaisi uralla eteenpdin, ja mitka asiat
minua oikeasti motivoivat. Nuorilla on téllé hetkell todella
kovia paineita nayttad menestyneeltd eikd insta-postauksissa

useinkaan ndy ne kaikkiin tydtehtaviin liittyvat rutiinit tai tyl-
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semmat tehtavat”, pohtii Raisa Jyrkinen Valiolta
(VP, People & Organisation Development).

Naiden murrosten keskelld kehittyminen, oppiminen ja
osaajien sitouttaminen ovat HR- ja litketoimintajohdon keskei-
sid haasteita, silla motivoitunut henkildstd on yritysten ainoa
todellinen kilpailuetu. Apua téhédn on haettu paitsi teknisista
keinoista kuten palkitsemisesta, myds kaantamalla ajattelu
yhteisen hyvan tavoitteluun: luomalla yritykselle ja yksildlle
molempia palvelevia tavoitteita, esimerkiksi mahdollisuuksia
joustavaan tydeldmaan ja jatkuvaan oppimiseen.

Uravalmennus on tehokas sitouttamisen tydkalu, sillé sen
avulla parannetaan yksildn itsetuntemusta, motivaatiota ja ura-
johtamistaitoja. Talldin han osaa sanoittaa osaamistaan ja
motivaatiotaan, jolloin yritys pystyy tarjoamaan hénelle kiin-
nostavia rooleja ja urapolkuja. “Saranen on yritysten tukena
sen kaikissa kasvuvaiheissa. Paitsi tydvoiman hankinnassa ja
siitd luopumisessa, myds osaamisen uvudistamisessa ja nykyi-
sen henkildstdn koko potentiaalin hyddyntémisessd. Tassa kes-
keinen tyokalu on urajohtamistaitojen tukeminen valmennuk-

sen kautta, silla yksildiden urapolut rakentavat yrityksen kas-

"Yhden osaajan Iéhteminen maksaa yritykselle jopa 10 kuukauden
palkkaa vastaavan summan. Yksilét eivat valttémétta itsekddn tunnista
osaamistaan, mikd saattaa olla myds johtamis- tai esihenkiléongelma”,
pohtii Laura Sydénmaanlakka Saranen Consultingilta.
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Raisa Jyrkinen Valiolta pohtii, ettd osalla nuorista odotukset tyén ja
tyéeldmdn suhteen eivét vélttamattd ole realistisia ja tySpaikkaa

vaihdetaan joskus kevyinkin perustein, kun esimerkiksi palkka - tai
urakehitys ei olekaan omasta mielesté yhté nopeaa kuin ystavillé

vun”, analysoi Laura Syd@nmaanlakka Saranen Consul-
tingilta (Director, Customer Success & Sales development).

Yksilon toimijuus keskidssa
Uravalmennus on kilpailukykytekija. Sen avulla mahdolliste-
taan motivoivia ja yksildllisia urapolkuja, tuetaan yrityksen
sisistd liikkuvuutta ja organisaation oppimista, hillitéén epé&-
tervettd vaihtuvuutta ja ndin mahdollistetaan rekrytointiorgani-
saation keskittyminen kasvuun eika jatkuviin korvausrekrytoin-
teihin, sekd nostetaan johtamisen laatua tukemalla yksildiden
omaa urajohtamiskykyd. “Yhden osaajan Ighteminen maksaa
yritykselle jopa 10 kuukauden palkkaa vastaavan summan.
Yksilot eivat valtamatta itsekddn tunnista osaamistaan, mikd
saattaa olla myds johtamis- tai esihenkildongelma. Ulkopuo-
linen ammattivalmentaja voi auttaa tassd, ihan yksilétasolta
organisaatiotasolle esimerkiksi antamalla tydkaluja osaamisen
tunnistamiseen sekd johtamiseen: tydmarkkinatietoa, rekrytoin-
tiapua, uudelleenkoulutusohjelmia, valmennuksia, sekd tukea
muutostilanteisiin ja oppimisen kulttuurin luomiseen”, luettelee
Sydanmaanlakka.

Uravalmennus ei siis ole pelkkad yksilévalmennusta, vaan
keinovalikoimaa on ja syntyy koko ajan asiakastarpeiden kas-
vaessa. Valiolla urajohtamistaitoja on kehitetty paitsi hank-

kimalla henkilsstdlle ulkopuolista uravalmennusta, myds jar-



jestamalla yhtion sisaisia ura-workshoppeja. Workshopeissa
tuetaan tydntekijdiden toimijuutta ja omistajuutta oman tys-
uran suunnittelussa ja haastetaan heitd pohtimaan trendien ja
ympdristdn vaikutuksia omaan tydhénsa. Tyonkierrossa Vali-
olla on kymmenia ihmisia vuosittain.

Lisaksi Valio osallistuu Tydterveyslaitoksen “Osaava ja
vudistuva tydura” -hankkeeseen, jonka kautta saadaan tydka-
luja seka virtuaalista ja valmentajan fasilitoimaa valmennusta.

“Tulevaisuudessa toivoisin vahvempaa yritysten ja tutkimuslai-

tosten valista yhteistydtd, jossa markkina- ja tutkimustietoa saa-

taisiin tehokkaammin yritysten kayttddn. Tarvittaisiin tietoa esi-
merkiksi EU:n sisdisestd resurssoinnista ja liikkuvuudesta, vero-
tuksesta ja hybriditydsta. Nyt tieto on melkoisen hajallaan”,

toivoo Jyrkinen.

Suurimmat murrokset edessépdin

Suurimmat tydmarkkinamurrokset ovat kuitenkin vasta edessa-
pdin, miké vaatii muutoksia sekd yksil- ja yritystasolla eftd
yhteiskunnassa esimerkiksi lainséadannéssa ja keskusteluvilma-
piirissa. Seka Jyrkinen ettd Sydanmaanlakka nakevét, eftd tyo-
eldman joustavuus ja osaamiskysymykset ovat tulevaisuudessa
tydelamailmisiden keskidssa. Tulevaisuudessa yksilét hyddyn-
tanevat laajemmin mahdollisuuksia nykyistd joustavampaan
ja moninaisempaan ansaintaan — toisaalta, yritykset hakevat
mahdollisuuksia entistd moninaisempaan ja rajat ylittavaan
osaamisen hankkimiseen. Entistd strategisempaa lienee myds
keskustelu siitd, mikd osaaminen pidetddn yrityksen sisdisissé
kasissa ja mika osa ostetaan verkostoista jostakin pain maail-
maa.

Jyrkinen ennustaa, etté oman toimijuuden ja urajohtamis-
taitojen merkitys tulee tulevaisuudessa kasvamaan, ja jokai-
nen on enenevissd madrin vastuussa omasta tydmarkkinakel-
poisuudestaan. Esihenkil&std tulee vield vahvemmin valmen-
taja, joka mahdollistaa yksilén kehittymisen senhetkisessa tyo-

paikassa.

Ulkopuolinen ja puolueeton uravalmentaja on
paras valinta
Kun yritys ostaa henkiléstélleen vapaaehtoista uravalmen-
nusta, eikd kyseessa ole muutosturvaan perustuva lakisaatei-
nen tyollistymista edistava valmennus, on erityisen tarkedd
sopia peliséanndistd |apindkyvésti ja kirjata ne jo sopimuk-
seen. Sopimuksessa madritellaan luonnollisesti maarg, laa-
juus, foteutustapa, kesto ja aikataulu, sekd vastuut, mutta myds
luottamuksellisuudesta on hyvé sopia: vaikka valmennuksen
maksaja olisi yritys, uravalmennukset sovitaan lahtékohtai-
sesti luottamuksellisiksi valmentajan ja yksilén valisiksi keskus-
teluiksi eikd niiden sisélléstd ndin raportoida tydnantajalle.
Myés aihealueisiin voidaan sopia jonkinasteisia rajauksia.
Patevd uravalmentaja on aina paras ja turvallisin valinta.
Han on tyypillisesti suorittanut joko uraohjauksen erikoistumis-
opinnot tai coaching-sertifikaatin. Hanellé on my&s tydelédma-

ja valmennuskokemusta usealta eri toimialalta. B
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TYONANTAJA,
TARVITSETKO
UTELIASTA
TULEVAISUUDEN
0SAAJAA?

LUT Career Spark -tuki kattaa osan palkkakustannuksista,
kun tyonantaja tarjoaa tyoharjoittelu- tai lopputyopaikan
kansainvaliselle opiskelijalle.

» LUT.FI/CAREERSPARK

Eventium.fi

Ajankohtaista osaamisen kehittamista
arjen haasteisiin asiantuntijalle,
esimiehelle ja johtajalle.

Kysy lisaa:

Erja Laurila, koulutustuottaja
p. 050 300 6558, erja.laurila@eventium.fi

- myos tiimi- ja yrityskohtaiset valmennukset

Katso nyt uusimmat koulutukset ja ilmoittaudu.

Seuraa tdydentyvidd koulutuskalenteriamme ja liity
postituslistallemme!

WebAkatemia.fi

: ®
e ®

‘ Ajankohtaiset webinaarit ja
. verkkokoulutukset

Saat kdytt66si myos tallenteen
ja sahkoisen materiaalin.
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Unelmien
tyonhakukokemukseen
uuluvat avoimuus ja

keskusteleva ote. 3 /_'

TYONHAKIJAKOKEMUSTA VOI KEHITTAA
PALAUTEKYSELYJEN POHJALTA

Tyénhoki/okokemuksen kehittdminen vaatii hieman vaivanndkéd, mutta
palkitsee nopeampina ja osuvampina rekrytointeina sekd tyénantajamielikuvan
kohenemisena. Hakijakokemuksen kehittGminen vaatii kaikkien rekrytointia
jGriestavien henkildiden sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin.
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Duunitorin rekrytointimarkkinoinnin asiantuntija Liliaana Léhteenkorva sanoo, ettd hyvén hakijakokemuksen ansiosta myds tyéhén valittu henkils aloittaa
vuden tydnsd ja perehdytyksen erityisen hyvdll fiiliksellé ja motivoituneena.

Tydnhakijakokemus on suuressa roolissa tydnantajamielikuvan
muodostamisessa sekd rekrytointien sujuvuudessa. Millaista
hakijakokemusta taman paivén hakijat arvostavat ja mitd orga-
nisaatio voi tehda hakijakokemuksen parantamiseksi@

“Unelmien tydnhakukokemukseen kuuluvat avoimuus ja kes-
kusteleva ote. Viestinté on oikea-aikaista, avointa ja kaksisuun-
taista ja myds hakijalla on mahdollisuus kommentoida, kysya
ja antaa palautetta”, sanoo Duunitorin rekrytointimarkkinoinnin
asiantuntija Liljaana Léhteenkorva.

"Myénteiseen tydnhakijakokemukseen kuuluu hakijoiden
kohtaaminen henkildkohtaisella tasolla. Tavoitteena tulisi
olla, ettd jokainen hakija tuntee itsensa huomatuksi ja saa
palautetta. Valinnan perustelussa rehellisyys ja avoimuus ovat
tarkeita”, jatkaa Duunitorin rekrytoinnin asiantuntija Lotta
Viljamaa.

Rekrytointeihin osallistuu hakijoita, jotka eivat tule valituiksi,
mutta voisivat olla potentiaalisia tydntekijsita seuraavissa avau-
tuvissa hauissa. Mydnteisen kokemuksen ansiosta hakijat hake-
vat uusiin organisaatiossa avautuviin paikkoihin ja saattavat
suositella kyseistd tydpaikkaa myds muille alan osagjille.

"Hyvan hakijakokemuksen ansiosta mys tydhon valittu
henkild aloittaa uuden tydnsa ja perehdytyksen erityisen

hyvallg fiiliksella ja motivoituneena”, lisaa Lahteenkorva.
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Tyonhakukokemus
on abstrakti ja
laaja aihe.

Hyvaan rekrytointiin on varattava riittavasti resursseja.
Liian tiukasti resursoidussa rekrytoinnissa voimavarat riittavét
juuri ja juuri huolehtimaan jatkoon valituista, jolloin hylattyjen

hakijoiden kokemus rekrytoinnista voi muodostua kielteiseksi.

Tutkimuksella tietoa tyénhausta

Duunitori Oy toteutti viime vuonna yhteistydssa Taloustutkimus
Oy:n kanssa kyselytutkimuksen Tyénhaku Suomessa — kansal-
linen rekrytointitutkimus 2022. Tutkimuksessa pureuduttiin tys-
ikgisten suomalaisten kokemuksiin tydnhausta.

Tutkimuksen mukaan rekrytoinnissa térkeimping pidetdcn
hyvaa perehdytysprosessia uudessa tydssa aloitettaessa ja
aktiivista viestintad rekrytointiprosessin etenemisesta.

Eniten ongelmia tai turhautumista on rekrytointiin liittyen
koettu tydnhakujarjestelmien tai -lomakkeiden osalta. Moni on

myds kokenut ongelmia tai turhautumista viestinndssa palk-
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"Myénteiseen tyénhakijakokemukseen kuuluu hakijoiden kohtaaminen henkilskohtaisella tasolla. Tavoitteena tulisi olla, etté jokainen hakija tuntee
itsensd huomatuksi ja saa palautetta”, sanoo Duunitorin rekrytoinnin asiantuntija Lotta Viljamaa.

kauksen selkeydestd tai palkasta sopimisessa seka tydpaikka-
ilmoituksen selkeydessa.

"Tydnhakukokemus on abstrakti ja laaja aihe. Tutkimuk-
semme tavoitteena on tuottaa fietoa siitd, mita hakijat pitd-
vat tarkednd ja millaisia keinoja tydnantaja voi kayttad, jotta
tydnhakijakokemus olisi positiivinen”, kertoo Lahteenkorva.

"Tydnhakukokemuksen alkupistettd on vaikea madaritelld
yksiselitteisesti. Hakijakokemus voi alkaa esimerkiksi tyopaik-
kailmoituksen lukemisesta, rekrytoijan yhteydenotosta tai jo
ennen yksittdisen rekrytoinnin avautumista, jos hakijalla on
aikaisempaa tietoa tydnantajasta. Esimerkiksi suorahaussa
hakijokokemuksen alku on hyvin erilainen kuin ilmoitushaussa,
jossa hakija vastaa tydpaikkailmoitukseen”, pohtii Viljamaa.

"Tydnhakijakokemuksen p&datepistekin on hailyva. Haki-
jakokemukseen sisaltyvat myds tydsopimuksen solmiminen ja
perehdytys, jonka jalkeen tydnhakijakokemus muuttuu vahitel-

len tyontekijakokemukseksi”, liséa Lahteenkorva.

Palautekyselyillé saa tietoa hakijakokemuksesta
Tyoénhakijokokemuksen kehittéminen on pitkdjanteista tyotq,
joka palkitsee jatkossa helpompina ja sujuvampina hakupro-
sesseina. Kehittamistyota kannattaa tehda suunnitelmallisesti

ja aseftaa pitkan aikavdlin tavoitteet.

Hyvan tyonhakijokokemuksen luomiseen tarvitaan resurs-
seja ja yhteisesti luodut tavoitteet. Rekrytointiprosessia ja tyon-
hakijakokemusta kehitettdessa toimenpiteet kannattaa kohden-
taa mitatun tiedon perusteella. Kehitystydn aluksi on mietittava
millaisilla keinoilla t&man hetkista kokemusta voisi mitata.

"Toimivan mittariston avulla keratyn tiedon avulla hakijo-
kokemusta voi johtaa ja hallita. Hakijakokemusta kehitettdessa
yrityksen johdolla, henkildstshallinnolla esihenkilsilla ja rek-
rytoijilla tulee olla yhteinen tavoite ja kasitys siitd, millaiseen
hakijakokemukseen pyritaan”, Lahteenkorva sanoo.

Hakijoille suunnatut palautekyselyt antavat ajantasaista tie-
toa rekrytointiprosessista. Mittaristoa suunniteltaessa kannat-
taa kiinnittaa huomiota merkityksellisimpiin kohtauspisteisiin ja
pyytdd palautetta oikea-aikaisesti ja raatalsidysti.

"Palautetta kannattaa pyytdd muun muassa tydpaikkail-
moituksen informatiivisuudesta, organisaation urasivujen hy-
dyllisyydesta hakijalle ja rekrytointikeskustelun sujumisesta.
Liséksi voi selvittaa kokemuksia mahdollisista tydnaytteistd,
ennakkotehtdvistd tai soveltuvuuskokeista”, sanoo Lahteen-

korva.

Laadullinen aineisto rikastaa tietoa

Palautekyselyissd kannattaa hyddyntda sekd kvantitatiivista
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efta kvalitatiivista otetta. Numeeristen kysymysten avulla on
helpompaa havaita tyénhakijokokemuksen kehityssuunta, ja
laadulliset kysymykset rikastavat aineistoa.

"Palautekyselyt kannattaa anonymisoida, jotta hakijoilta
saadaan aitoa palautetta. Kyselyt kannattaa pitdd riittévén
kevyind ja tasmallising. Palautekyselyjen pohjalta saatu tieto
on arvokas keino parantaa tydnhakijakokemusta, jonka kehit-
tdminen voi osaltaan auttaa osaajapulan seldttémisessa”,
sanoo Viljamaa.

“Palautetta voi kerdtd pienissa erissé koko matkan varrelta
niilté hakijoilta, jotka ovat osallistuneet kyseiseen vaiheeseen.
Erityisen arvokasta tietoa saadaan niiltd hakijoilta, jotka ovat

vetdytyneet hausta”, Léhteenkorva sanoo.
Helposti mukaan hakuprosessiin

Sahkaisten hakulomakkeiden tayttaminen koetaan raskaaksi

ja aikaa vievdksi. Pahimmillaan samat asiat kysytéén hieman
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, Tyonhakuilmoitusten

epdselvyys myos
palkkauksen osalta turhauttaa
hakijoita.

eri tavoin lomakkeella useita kertoja ja liséksi pyydetaan liitta-
mé&an mukaan CV ja vapaamuotoinen hakukirje, johon sama
sisaltd tulisi muotoilla vield kertaalleen.

"Tyénhakuun mukaan lghteminen kannattaa tehda haki-
jalle helpoksi ja vaivattomaksi. Monilla aloilla kérsitdén osaa-
japulasta, joten tydnantajien olisi hyva miettic miten tavoi-
tetaan oikeat hakijat ja kuinka heidét saa kiinnostumaan
avoinna olevasta tehtdvasta”, sanoo Viljamaa.

"Kaikkia hakuja olisi hyva miettia ketteryyden ndakaskul-

masta. Hakuprosessista ei kannata tehdd hankalaa vain siksi,



eftd silla mitattaisiin hakijoiden motivaatiota. Ketteryydells

ei kuitenkaan tarkoiteta sitd, ettd hausta tarvitsisi karsia vai-

heita. Tydnhakijat arvostavat huolella mietittyd hakuprosessia
ja ennakkotehtavid tai tydndytteitd. Hakuprosessi antaa myds
hakijalle tietoa tydtehtavastd ja organisaatiokulttuurista”, Lah-

teenkorva kertoo.

Mobiilihaku madaltaa kynnysté

Tydnhaun mahdollistaminen mobiililaitteilla madaltaa kynnysta
IGhted mukaan hakuprosessiin, jolloin tavoitetaan myds pas-
siiviset tydnhakijat. Duunitorin Dialogi on esimerkki helposta
mobiililaitteilla kaytettavissa olevasta hakutavasta.

Dialogissa tydpaikkailmoitukseen upotetaan muutamia
monivalintakysymyksid ja haluttaessa liséksi avoimia kysymyk-
siéi. Huolellinen hakijaprofiilin médrittely auttaa tasméllisten
kysymysten muotoilussa. Sopivien kysymysten avulla hakijoista

voidaan kerétd haettavan tyén kannalta keskeisié tietoja.

S13X3d -VANM

"Dialogi on hakijaystavallinen tapa hakuprosessin kéyn-
nistémiseksi. Kevyen aloituksen ansiosta hakija voi viestia kiin-
nostuksestaan paikkaa kohtaan, ja keskustelua voidaan jatkaa
niiden hakijoiden kanssa, joilta on tarpeen pyytaa lisatietoja”,
sanoo Viljamaa.

Seuraavassa vaiheessa kysymysten ehdot tayttaneiden
hakijoiden kanssa voidaan tehdé esimerkiksi puhelinhaastat-
telu tai pyytad ennakkotehtéva. Nain koko hakuprosessista

tulee ketterampi.

Oikea-aikainen ja informatiivinen viestintd
Selked ja avoin viestintd parantaa tydnhakijan kokemusta rek-
rytointiprosessista. Viestintd alkaa jo tydpaikkailmoituksesta.
Mit& henkildkohtaisempaa rekrytointiprosessin aikainen vies-
tintd on, sitd enemman siihen tulee kohdentaa resursseja.
"Selked tydpaikkailmoitus palvelee sekd tydnantajaa ettd
tydnhakijaa. Tarkeintd on, eftd tydpaikkailmoituksesta ilmenee
millainen tyétehtava on, eli millaista arki olisi konkreettisesti
tydssa ja mitkd tydn tavoitteet ovat”, sanoo Lahteenkorva.
"Tydpaikkailmoitusten epdaselvyys myds palkkauksen osalta
turhauttaa hakijoita. Onnistunut rekrytointi ja hyva tydnhakijo-
kokemus vaativat suunnitelmallisuutta. Hakuprosessin etenemi-
sestd kannattaa kommunikoida myés hakijoille jo varhaisessa
vaiheessa, jotta hakijat osaavat varautua hakuprosessin eri

vaiheisiin”, jatkaa Viljamaa.

Viestintdd mukautetaan kohderyhméin
mukaisesti

Ensimmdisen yhteydenoton tyénantajan suunnalta olisi hyva
tulla viimeistaan hakuajan paattyessd, jolloin hakijoita kiite-
taan hakemuksesta ja tiedotetaan hakuprosessin etenemisestd
ja aikataulusta. Kun hakijajoukosta on valittu rajattu maaré
hakijoita jatkoon, tiedotetaan tasta kaikkia hakijoita.

"Viestinnan merkitystd ei voi korostaa liikaa. Myds niille,
joita ei valittu jatkoon, on hyva tiedottaa millé perusteilla jat-
koon valitut hakijat valittiin. Hakijoiden maarasta riippuu lahe-
tetadinkd hakijoille automatisoidut vai personoidut séhkdpos-
tit”, sanoo Viljamaa.

“Kaikille haussa vield mukava oleville hakijoille olisi tar-
kedd viestia aina, kun on tehty jokin p&atds. Myds mahdolli-
sista viivastyksissa rekrytoinnissa olisi hyva viestid, jotta haki-
jat valtyvat epatietoisuuden kokemuksilta”, Lahteenkorva
sanoo.

Viestintékanava kannattaa valita kohderyhman mukaisesti.
Erityisesti nuoremmille hakijoille puhelut eivat ole luontevin
tapa viestid, jolloin hakijan saattaa tavoittaa paremmin sahko-
postilla, tekstiviestillé tai WhatsApp-viestilla.

"Viestintdd voi mukauttaa hakijaléhtaisesti ja kannustan
kaikkia tydnantajia hakijoiden kuuntelemiseen. Perinteisesti
rekrytointikeskustelun jdlkeen viestintéd jatketaan puhelimitse,
mutta hakijan toiveesta viestit sopivat myds rekrytoinnin loppu-

"

vaiheen viestintaan”, Viliamaa sanoo. B
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Vwoden 2022 parhaat rekrytointialan teot ja tekijat palkittiin Rekrygaalassa marraskuussa.

Voittajissa korostuivat yhteiskuntavastuullisuus seka onnistumiset osaajapulasta kérsivilla aloilla.

Vuoden rekrytoija rikkoo lasikattoja
Anna-Kaisa Arvo on Vuoden rekrytoija. Arvo on maalaus-
palveluihin erikoistuneen Sorcolor Oy:n henkildstdjohtaja,

Nurmijérven humoristiset videot hurmasivat
Vuoden parhaaksi rekrytointikampanjaksi valittiin yleiséadnes-
tykselld Nurmijarven kunnan #llmicntekijét.

Humoristinen kampanja rakennettiin vauhditamaan kun-
nan rekrytointia, vahvistamaan tydnantajakuvaa ja ravistele-
maan kuntatyshén liittyvia ennakkoluuloja. Suurimman suo-

sion saivat nayttelija Timo Lavikaisen tahdittamat videot,
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joka on vuoden aikana rekrytoinut yli 300 uutta ammattilaista
osaajapulasta huolimatta. “Minulla ei ole tiimid tai alaisia. Jos
henkildstoa ei saada kasaan tai rekrytointi epdonnistuu, vas-
tuu on ainoastaan minulla”, Arvo kertoo.

Onnistuneiden rekrytointien liséksi tuomaristo antoi tunnus-
tusta siitd, miten Arvo ja Sorcolor ovat tarjonneet tydmahdolli-
suuksia eri puolella Suomea asuville ja uransa alkuvaiheessa
oleville tekijsille. Arvo haluaa rikkoa rakennusalaan liitettyjé
stereotypioita:

"Suosittelen naisia unohtamaan stereotypiat miesvaltaisista
tydpaikoista. Al aliarvioi itsedsi. Naiset, jotka uskovat onnis-
tuvansa, onnistuvat. Hyvasti lasikatot, kavelkaa niiden yli ja

potkikaa sirpaleet sivuun!”

joissa han heittaytyi erilaisiin kunnan tydntekijan tehtaviin. Tuo-
maristo ihasteli kunnan omaleimaista l&dhestymista rekrytointi-
markkinointiin. “Olemme iloisia, ettd nyt on pdlytetty kuntatydn
mainetta. Kuntatyd ei ole mitdan lapioon nojaamista, vaan
kiinnostavaa ja huipputdrkeda tysta”, Nurmijérven kunnanjoh-
taja Outi Mékela muistuttaa.




Tyo6sta Turvaa
-haice

- x

Tyostd turvaa -hanke auttoi ukrainalaisia
téihin Suomessa
Parhaaksi rekrytointiteoksi 2022 valittiin Staffpointin ja EK:n

Tyéstd turvaa -hanke, joka on tydllistanyt ukrainalaisia suoma-

laisille tydmarkkinoille ja parantanut ulkomaisten osaajien tydl-

listymistd Suomessa.

Hanke on vastannut paitsi ukrainalaisten tarpeeseen 16y-
188 tydtd, myds suomalaisyritysten tydvoimapulaan. Hankkeen
kautta jo sadat ukrainalaiset ovat padsseet toihin Suomessa.

"Tavoitteemme on ollut |6ytéa mahdollisimman monelle
ukrainalaiselle tydpaikka. Tydn tekeminen voi myds auttaa toi-

pumisessa”, Staffpointkonsernin Anu Ahokas kertoo.

Startup Refugees palkittiin tdrkedsté tydstadn

Startup Refugees sai Vuoden rekrytointialan kehittdjan tun-
nustuksen tydstaan pakolaisten ja maahanmuuttajien tydllis-
tamiseksi. Vuodesta 2015 toiminut Startup Refugees on tydllis-
tanyt toimintansa aikana yli 1 500 Suomeen muuttanutta, tar-
jonnut koulutusta yli 10 000 ihmiselle ja tukenut 600 yritys-
ideaa alkuun Suomessa.

"Palkinto osoittaa, ettd Suomessa tunnustetaan vihdoin, ettd
pakolaiset ja turvapaikanhakijat ovat kansainvalisia osaajia”,
Startup Refugeesin Maiju Mitrunen iloitsi Rekrygaalassa.

Tuomaristo painotti perusteluissaan erityisesti jarjeston
yhteiskunnallista merkitysta: “Startup Refugeesin toiminta on
ollut tarkedd tahan asti, se on tarkedd nyt ja tulee olemaan

entistd tarkedmpaa tulevaisuudessa.”

Rekrygaala on rekrytointialan ammattilaiset yhteen kokoava
tapahtuma, joka palkitsee vuosittain toimialan parhaat teot
ja tekijét. Tapahtuman suojelijana toimii tyéministeri Tuula

Haatainen. Rekrygaalan jarjestéa Duunitori Oy.

Vuoden tyénantajabréandillé on elama tehtavéna
Mehilgisen pitkgjanteinen tydnantajakuvatyd osaajapula-
alalla palkittiin Vuoden tydnantajabréndin tunnustuksella.

Kun tyétd tehdadn terveyden eteen, on merkityksellisyys
kasin kosketeltavaa. Mehildisen tydnantajabrandikonsepti
Elémé tehtavéné rakentuu tydntekijdiden tarinoista, kokemuk-
sista ja siitd, mitd he pitdvat tarkedna.

"Olemme onnistuneet valittdmadn valdhdyksia niistd
asioista, jotka tekevat Mehilaisesta erityisen tydnantajan - ja

joita tydntekijémme arvostavat”, Mehilgiseltd kerrotaan.

Pyyteeton ty6 ansaitsi Erityisen kunniamaininnan

Lahtelainen Eezy-yrittéja Sirpa Kilpeldinen palkittiin Rekry-
gaalassa Erityiselld kunniamaininnalla. Kilpeldinen sai tunnus-
tuksen tydstd, jota teki ukrainalaisten pakolaisten tydllistymisen
efeen vuoden 2022 aikana.

Kun ensimmaiset ukrainalaiset pakolaiset saapuivat Suo-
meen, Kilpeldinen valjasti kayttédn 20 vuoden asiantuntemuk-
sensa rekrytoinnista, jotta |6ytdisi mahdollisimman monelle
tydpaikan Paijat-Hameen yrityksista.

Kilpelgisen ja tamén tiimin ansiosta nyt jo noin 300 ukrai-
nalaista on padssyt toihin alueella.

"Omistan kunniamaininnan urheille ukrainalaisille tydnte-
kijgillemme. Kiitos my&s tiimilgisilleni, jotka |éhtevéat mukaan
valilla hérhsihinkin ideoihini”, Kilpeldinen kiitteli Rekrygaa-
lassa.

Tuomaristo perusteli tunnustusta seuraavasti:

"Sirpa Kilpeldinen on osoittanut, miten yksittGinen ihmi-
nen voi antaa valtavan panoksen yhteisen hyvan eteen. Sir-
pan pyyteetdn ja kunnianhimoinen tyé ansaitsee kunniamai-

ninnan.” A
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Yiitykset kehiticivat scicinnéllisesti perehdytyskaytantojaan tavoitellen entistd laadukkaampia
perehtymiskokemuksia uusille tyontekisille. Perehdytyksen merkitys kilpailuetuna, seka veto- efic
pitotekijéna ymmdirretcéidn entisté paremmin ja lisaksi uudet tyéntekijét ovat aiempaa tietoisempia
ja lapindkyvampid perehtymiskokemusten osalta — sainko palautetta ja vaikuttaa omaan
perehtymiseenie Oliko minulla motivoitunut kummi fai perehdytidja saatavilla? Oliko aikaa
tarpeeksi@ Padisinks mukaan joukkoon?

Samanaikaisesti kun tasoa halutaan nostaa, haastetta luo

usein perehdytystyotd aikaan ja tydvoimaan liittyva resursointi
sekda dkilliset muutokset perehdytyspdivien aikana. Dilemmana
onkin samanaikainen vaatimus perehdytysprosessin tehosta-
misesta ja laadukkaamman perehtymiskokemuksen tuottami-
sesta. Onko se edes mahdollista? On, perehdytyssuunnitel-

man avulla.

Onnistunut perehdytys on suunniteltu ja
organisoitu vuorovaikutuskokonaisuus
Perehdytystyota tehdadn yrityksissa lukuisia kertoja vuoden
aikana; uusien tydntekijdiden saapuessa taloon, konkareiden
palatessa vapaajaksoilta tai esimerkiksi uuden jarjestelman,

, Perehdytys onkin

parhaimmillaan
organisoitu ja
johdonmukainen
vuorovaikutuskokonaisuus.

172023 HR viesti 35



tydvalineen tai toimintamallin kayttdénoton yhteydessa. Pereh-
dytystyslla téhdatédn osaamiseen, pérjaémiseen sekd jouk-
koon kuulumisen kokemusten vahvistamiseen ja lisaksi tietojen
ja taitojen riittavaan kehittymiseen, tyoturvalliseen tydskentely-
tapaan, oma-aloitteisen ja itsendisen tydskentelyn mahdollista-
miseen, tydeldmataitojen karttumiseen sekd tunteeseen, jossa
minut on ofettu osaksi tiimid ja organisaatiota.

Perehdytys onkin parhaimmillaan organisoitu ja johdonmu-
kainen vuorovaikutuskokonaisuus, jossa huolehditaan lakisaa-
teisen ohjauksen ja tydn opastuksen lisaksi vuorovaikutuksesta
ja erilaisista oppijoista — kuuntelusta, keskustelusta, palauttee-
nannosta sekd yksildiden tarpeista ja toiveista.
Perehdytysty6td haastaa usein
suunnitelman puute

Tyypillisesti onnistunutta perehdytyskokonaisuutta tai pereh-

dytyksen kehittémiseen téhtdavia toimenpiteitd tyépaikoilla
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haastaa hyddynnettavissa oleva aika sekd muuttuvat tilan-
teet perehdytyspdivien aikana. Onko perehdytystydn saman-
aikainen kehittdminen ja tehostaminen siis mahdoton yhtald,
ja kannattaakin ainoastaan todeta perehdytyksen olevan
aikasyéppd, johon lahtskohtaisesti ei ole aikaa ja toisaalta
sen olevan tydtehtava, josta nopeasti voi hdylata, kun tulee
muita akillisia tydtehtavia edelle?

Paras tapa vaikuttaa seké perehdytystyén ajankaytslliseen
tehokkuuteen ettd laadun varmistamiseen on perehdytyssuun-
nitelma. Priorisoitu ja palasteltu, johdonmukainen sisaltésuun-
nitelma perehtymisen tavoitteista, kdsiteltavistd asioista ja teh-
tavista, perehdytysvastuista ja aikataulutuksesta seka eri mah-
dollisuuksista oppia asia tai tydtehtava — yksilon mukaan.
Suunnitelman tarkoituksena on priorisoida olennaiset, ensi-
sijaisesti opittavat seka ajankdayton muuttuessa joustavat asia-
kokonaisuudet. Hyva suunnitelma siséltaa lisaksi optimaalisen

ajankdytén ja aikatauluarvion; kuinka paljon vaadittavien tie-




tojen ja taitojen omaksuminen vie aikaa perehtymisaikana.

Vasta kun optimaalinen ajankéyté kirjataan suunnitelmaan,
on mahdollista tunnistaa perehdytykseen tarvittava, keskimaa-
rdinen aikavaatimus kokonaisuuden lapiviemiselle. Priorisoin-
nin ja ajankdytdn kirjaaminen auttavat liséksi arvioimaan kriit-
tisesti sitd, mika on aidosti tarkedd ensimmaising tydpaiving
ja miksi, miten perehdytys etenee johdonmukaisesti teemasta
toiseen sekd miten oftaa yksildlliset tarpeet huomioon eri oppi-
mismenetelmia valittaessa.

Suunnitelman merkitys tunnetaan, mutta usein kuitenkin
kehittamistoimenpiteet ja -resurssi kohdistetaan ensimmdaisten
tydpdivien perehdytyskaytantdihin suunnitteluosaamisen kehit-
tamisen sijaan. lIman suunnitelmaa, perehdytys toteutuu hel-
posti epdtasalaatuisena ja epdjohdonmukaisena seké tehot-
tomana - suunnitelma tehdaan joka kerta ajatuksissa vudel-
leen. Toisaalta riskind on, ettd tarkeitd asioita jGa kdymatta,

kun perehdytetdan muistinvaraisesti, yhdistettynd kiireeseen,

Onnistunut
perehdytys
edistad hallinnan ja

pdrjadamisen tunnetta.

suureen asiamaardan sekd esimerkiksi perehdyttajan vaihdok-

seen kesken tyopdivan.

Perehdytyssuunnitelma on oppijan ja

ohjaajan apuviline

Perehdytyssuunnitelman tavoitteena on tarjota yhteinen,
minimisapluuna perehdytystydlle, jottei tydta tarvitse tehda
jokaisen kohdalla uudelleen. Madritellé asiat, jotka ovat yhtei-
sié perehtyjastd riippumatta ja ne, jotka joustavat tydnteki-
jan taustan, kokemuksen ja osaamisen tai aikatauluhaasteiden
mukaan.

Hyvé suunnitelma sisaltéa asiakokonaisuuksien lisdksi
vuorovaikutuksellisia ja ohjauksellisia elementteja tutustumi-
sen, reflektoinnin, palautekeskustelujen seka esimerkiksi fiimi-
tydskentelyn osalta. Kun my&s ohjaukselliset perehdytysteh-
tavat ovat kirjattu suunnitelmaan ylés, ne tulee useimmin teh-
tyd. Suunnitelman tehtava on tukea perehdyttajan tydta, mutta
estdd myds perehdytystydn haavoittuvuus, kun muutoksia
perehdytyspdivien aikana kohdataan. Tiedetaan jatkuvasti,
miss@ mennddn oppimisen osalta.

Perehdytyssuunnitelma kannattaa jakaa uudelle tydnteki-
iélle jo ennen ensimmaistd tydpdivad. Suunnitelman avulla
valmistaudumme perehdyttdjand itse, mutta myds valmiste-
lemme ja orientoimme uutta tydntekijdd ensimmdisiin tydpdi-
viin. Mahdollisuus tutustua ensimmaisten tydviikkojen ohjel-
maan ennen tydn aloitusta lisGa turvallisuuden tunnetta. Suun-
nitelman avulla voi lisgksi osallistaa ja vastuuttaa tulokasta
perehdytyspdiviin vaikuttamiseen — mitd sind toivot ja tarvitset
talta tyolta, perehdytysajalta, ohjaukseltani?

Johdonmukainen ja organisoitu, suunniteltu pereh-
dytys ndkyy usein tydtehon ja osaamisen kehittymisessd
nopeammin, motivaatiossa ja sitoutumisessa yritykseen. Onnis-
tunut perehdytys edistaa hallinnan ja pdrjadmisen tunnetta,
itsendistd tyotehtavista suorivtumista sekd positiivista tervetulo-
kokemusta. Uskallankin vaittad, ettei tehokkuuden ja laaduk-
kuuden kehittédminen samanaikaisesti olekaan dilemma - vaan
itseasiassa suunnitelmallisuuden avulla voimme edistaa niita

samanaikaisesti. W
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ILMOITUS

SITOUTUMATTOMUUS ALTISTAA
HIJAISIN [OPAREIHIN

Sosiaalisesta mediasta laajaan tietoisuuteen noussut

quiet quitting -ilmié on henkilstchallinnolle huutava

viesti kyvykkyyksien tunnistamisen ja lahjakkuuksien
sifouttamisen merkityksestd.

Tyontekijoiden hiljaista lopettamista eli oman tydpanoksen
vahentamista kaikessa hiljaisuudessa on kuvailtu vastaiskuna
suorittamiselle ja uupumukseen johtavalle tydkulttuurille, mutta
myds merkking tydssa koetun merkityksellisyyden vahentymi-
sestd ja sitoutumisen puutteesta. lImién taustalla on laajempi
tydelaman murros, jossa muun muassa tydnteon tapojen muut-
tuminen haastaa johdon ja henkiléstchallinnon ymmarryksen
tydyhteison kyvyistd ja tarpeista. Kun henkildston tarpeita ei
ymmarretd, niihin ei osata mydskadan vastata.

“Hiljainen lopettaminen liittyy sitoutumisen vahentymiseen,
jonka taustalla on usein ristiriita tydntekijdiden odotusten ja
organisaation tarjoamien mahdollisuuksien vdlilla. Tydyhteison
tarpeita tulisikin luodata aktiivisesti, jotta kuilu talenttien toivei-
den ja tarjolla olevien urapolkujen vilillé saadaan kurottua
kiinni ja kilpailukyvyn yllépitavat osaajat pidettyd talossa”,
dlyteknologian avulla henkildstdjohtamisen haasteita ratkaise-
van 365Talentsin toimitusjohtaja Loic Michel sanoo.

Tyovoimapulan ratkaisemisessa keskitytaan tyypillisesti
uusien kykyjen rekrytointiin ja tydnantajabrandin hiomiseen
kilpaillvilla tydntekijémarkkinoilla, vaikka samaan aikaan

organisaatiossa voi olla paljon tunnistamatonta osaamista ja

kéyttamatdnta potentiaalia.
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"Deloitten teettdman tutkimuksen mukaan vain noin kym-

menelld prosentilla suurista yrityksistd oli reaaliaikainen kasi-
tys henkildstonsa osaamisesta. Miten voi tehdé relevantteja
padtoksid ja motivoida henkildstod, jos oma tontti on tuntema-

ton2” Michel herdttelee.

Valjasta sisaiset voimavarat

Tekodlyn avulla organisaatioiden osaamisvarantoja ja -vajeita
kartoittavan seka tulevaisuuden tydmarkkinoiden kehityssuun-
tia ennakoivan 365Talentsin tyckalut auttavat tydntekijdiden
potentiaalin valjastamisessa ja tulevaisuuden tyévoimapu-

lan ehkaisemisessa. Kun ihmiset padsevat menestymaan koko
kapasiteetillaan ja tulevaisuuden mahdollisuudet ovat nakyvét,
tydn merkityksellisyys lisGéntyy, tuottavuus paranee ja uskolli-
suus vahvistuu.

"Ymmarrys olemassa olevista resursseista mahdollistaa
yksildllisten kehityspolkujen raataldimisen yrityksen osaamis-
tarpeiden ja henkiléston uratoiveiden pohjalta. Nain voidaan
edistad sisdistd likkuvuutta ja henkildston sitoutumista, jol-
loin tarve vuden tyévoiman rekrytoimiselle véhenee”, Michel
$aNoo.

Lopuksi talenttien sitouttamiseen erikoistunut Michel kehot-
taa henkildstdjohtajia hyddyntdmaan markkinoinnista tuttuja
tyokaluja hiljaisen lopettamisen ennaltaehkaisemiseksi.

"Tarvitaan kirkas missio ja vastaus siihen, miksi ming tai
muut tySskentelevat taalla. Sen liscksi on ymmarrettéva koh-
deryhman yksilolliset tarpeet ja arvostuksen kohteet, jotta
onnistutaan puhuttelemaan tavoiteltuja osaajia vaikuttavalla

tavalla.” m

LisGtietoja: 365talents.com/en



Webinaarisarja

Hinta: 199<€ +alv 24%

Ajankohdat: 16.3.2023 / 23.3.2023 / 30.3.2023
klo 8:30 - 9:30
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

ERIKOISTU JA EROTU EDUKSESI

"Teemme t&td suurella sydémelld. Meille on tarkecd, ettd
asiakkaamme saavat aidon kokemuksen siitd, ettd valitémme.

lhmislaheisyys nakyy toiminnassamme esimerkiksi siten, ettd

Vaasan yliopisto Executive Education ExEd juuret ulottuvat vahvasti
Vaasan yliopistoon. Vaasan yliopisto on rankattu nuorten yliopistojen
joukossa maailman 70 parhaan joukkoon. Ténd vuonna Vaasan yliopisto
ylsi liiketaloustieteessa 200 parhaan yliopiston joukkoon maailmassa
(maailmassa on n. 18 000 yliopistoa).

keskustelemme jokaisen kurssille tulevan kanssa ennen kurs-
sin alkamista hdnen tarpeistaan ja suunnitelmistaan ja raken-
namme yhdessa hanen kanssaan tyé- ja elémantilanteen huo-
mioivan oppimispolun. Emme t&ht&d massaopetukseen vaan
yksildlliseen kasvuun luotettavassa ja turvallisessa oppimis-
ympdristossd. Meilld ei tarvitse pingottaa. Sinulle tulee hinku
viedd yhdessa reflektoituja oivalluksiasi omaan tydhési”,
sanoo toimitusjohtaja Marjaana Suutarinen.

Tule mukaan tyytyvaisten asiakkaiden joukkoon. Opetus-
kielemme on suomi ja t&md tukee nopeaa oppimista. Opetus-
menetelmdmme ja koulutuksen laatu perustuvat vahvasti tie-
teelliseen ajanmukaiseen tutkimustietoon. Tarjontaamme kuulu-
vat Executive MBA (EMBA), Doctor of Business Administration
(DBA), muut avoimet ja raataldidyt koulutukset seka verkko-
kurssit. Toteutamme koulutuksiamme monimuotona ja olemme
l&snd tarvittaessa kaikkialla Suomessa. Meiltd saa koulutuksia

myds englanniksi. B

Kevéaalla 2023 alkavat mm. seuraavat kurssit:
- Strateginen HR: suorituksen johtaminen ja palkitseminen

— Johtaminen monikulttuurisessa ympdristossa
Liséitietoja: www.uvaasaexed.fi

Kiinnostuitko?

Ota rohkeasti yhteytta meihin, niin jutellaan lisaa:
info@uvaasaexed.fi
anne.gustafsson-pesonen@uvaasaexed.fi

marjaana.suutarinen@uwasa. fi

LAKISAATEINEN ILMOITUSKANAVA AUTTAA
RISKIEN HALLINNASSA

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

llmoituskanavan perustamisen siirtymcaika on
kaynnissa parhaillaan. limoituskanava on hyvé viline
vastuullisen organisaatiokulttuurin rakentamiseen ja
riskien hallintaan. Hyvin fofeutetu kanava palvelee
kaikkia osapuolia.

lImoittajien suojelua koskeva lainsaadantd astui voimaan
1.1.2023. Vahintadan 50 henkilda tydllistavien organisaatioi-
den tulee perustaa vaarinkaytdsten ja epdeettisen toiminnan
ilmoittamiseen tarkoitettu ilmoituskanava. Kanavan kautta teh-

dyt ilmoitukset ovat luottamuksellisia.
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TYONANTAJAOPAS AUTTAA KEHITTAMAAN

PERHEVAPAAKAYTANTOJA

TEKSTI: MERJA MAUKONEN

Tydelémastd perhevapadalle ja takaisin — perhevapaiden opas tyénantaijille -oppaassa esitellcicn
selkedsti perhevapaisiin liittyvia kaytantsja. Perheystavalliset kdytanndt viestivat vdlitamisestd ja

sifoutumisesta, joiden ansiosta myds tyéntekija sitoutuu tydnantajaan vahvemmin.

Perhevapaisiin liittyvét kéyténnét ovat osa tydpaikan perhe-
ystavallisyytta, joka hyddyttaa seka tydnantajaa ettd tyonteki-
iad.

"Perheystavallisilla kaytannailla rakennetaan yhteistd tule-
vaisuutta tydpaikan arjessa. Perhevapaa ei ole uhka, vaan
mahdollisuus, jonka avulla voidaan vahvistaa tydntekijan
sitoutuneisuutta tydnantajaan”, sanoo projektipadllikké Saija
Enqvist Uudenmaan ELYkeskuksesta.

Uudenmaan ELY-keskus on koonnut yhteistydssa Kelan, tyo-
markkinajériestdjen, asiantuntijaorganisaatioiden ja yritys-
ten kanssa kokonaisvaltaisen tydnantajaoppaan helpottamaan
perhevapaakdytantdjen kehittamista organisaatioissa.

Maksuttoman Tydeléméstd perhevapaalle ja takaisin —
perhevapaiden opas tydnantaijille -oppaan voi ladata Tyo-
markkinatorilta. Eri tahojen yhteistydn ansiosta opas on konk-
reettinen ja selked kokonaisuus perhevapaisiin liittyvasta lain-
saadannosta ja kaytanndista.

"Oppaan avulla halusimme luoda selkeytta perhevapaisiin
liittyvéan aikajanaan. Oppaassa kerrotaan kootusti ja kaytdn-
nonlaheisesti mita tulee huomioida ennen perhevapaata, sen

aikana ja sen jdlkeen”, Enqvist sanoo.

Oppaan vinkkien avulla tukiverkostot kuntoon
Perhevapaauudistus astui voimaan viime elokuussa. Uudistuk-
sessa huomioidaan perheiden moninaisuus ja kannustetaan
lapsen hoivaajia jokamaan perhevapaat aiempaa tasaisem-
min. Tydnantajaoppaassa tuodaan esiin vudistuksen tuomat
muutokset perhevapaisiin sekd huomioidaan kattavasti tasa-
arvongkskohdat.

"Tydnantajilla saattaa olla vanhentuneita kasityksia perhe-
vapaista. Oppaassa murramme myyttejc perhevapaiden kus-
tannuksista, sillé tydnantajalla on mahdollisuus saada Kelalta
tukea perhevapaiden jarjestamiseen. Annamme myds vinkkeja
kuinka tyénantaja voi rakentaa toimivan tukiverkoston”, sanoo
Enqvist.

Perhevapaalta paluu saattaa jannittad tyontekijaa ja olla
muuttuneessa elémantilanteessa kuormittavaa. Paluuta voi hel-
pottaa uudelleen perehdyttamalla ja tydntekijan uuden elé-
mantilanteen huomioimisella.

"Opas on suunniteltu kestémdaan aikaa. Konkretiaa
oppaaseen tuovat yritystarinat, jossa eri alojen yritykset ker-
tovat kokemuksiaan perheystavallisistd kaytanndista”, Enqvist

lisga. m

Lataa opas tadlta: tyomarkkinatori.fi/info/meilta-ja-muualta/tyoelamasta-perhevapaalle-ja-takaisin

Organisaatioiden, jotka tydllistavat 50-249 henkilda, on
avattava ilmoituskanava 17.12.2023 mennessa. Tata suurem-
missa organisaatioissa siirtymdaika padttyy 31.3.2023.

"Voidakseen hallita riskeja viisas liiketoimintajohtaja
haluaa kuulla ensimmaisend organisaation toiminnassa ilme-
nevistd ongelmista. llmoituskanavan avulla ongelmiin voidaan
puuttua varhaisessa vaiheessa, jolloin valtytddn mainehaitoilta
ja taloudellisilta tappioilta”, sanoo yritysten itsesadntelysta ja
vastuullisuudesta vastaava johtaja Stina Wikberg Keskus-
kauppakamarilta.

[Imoituskanava on erittdin hyva valine organisaatiokulttuu-
rin rakentamisessa. Avoin ja lépindkyva toiminta ja viestintd
vadrinkdaytosten ehkdisyssa on osa vastuullista organisaatio-

kulttuuria ja parantaa tydilmapiirid.

Helppokéayttdinen limoituskanava-palvelu
vastaa yrittdjien tarpeisiin
lImoituskanavan toteuttamiseen on varattava riittéivésti resurs-

seja. Suunnitteluvaiheessa on pohdittava muun muassa ketka

organisaatiossa kasittelevat ilmoitukset ja millaisiin toimiin
ilmoitusten pohjalta ryhdytaan.

"On tarkedd, ettd puolueettomia ja riippumattomia késitte-
lijoitd on useampia kuin yksi. Kaikki ilmoitukset on rekisterdi-
tavd, ja ilmoituksen tekijdlle on kommunikoitava kolmen kuu-
kauden kuluessa mitd toimenpiteita on tehty”, sanoo Wikberg.

[Imoituskanavan toteutustapa on vapaasti organisaation
valittavissa. limoituskanavan voi hankkia myds ulkopuoliselta
palveluntarjoaijalta.

Keskuskauppakamari tarjoaa organisaatioille neuvontaa
sekd llmoituskanava-palvelua. Helppokayttdinen palvelu on
kehitetty yhteistydssa kotimaisen ohjelmistotalon ja tietoturva-
alan yrityksen kanssa.

"Anonymiteetti ja tietosuoja on huomioitu kattavasti pal-
velun kehittamisessa. lImoituskanava-palvelun kautta voi kom-
munikoida ilmoittajan kanssa tietoturvallisesti ja anonyymisti”,
Wikberg lisaa. B

Lisatietoja: ilmoituskanava.fi ja kauppakamari.fi
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Palstalla yhteistydkumppanimme kertovat toiminnastaan.

HYVAT VUOROVAIKUTUSTAIDOT TYOYHTEISOSSA LISAAVAT
IHMISTEN PSYYKKISTA HYVINVOINTIA

TEKSTI: PIIA-PAULIINA MANTYSAARI, TUOTTAJA / IMPROVISAATIOTEATTERI STELLA POLARIS

Tyoeldman murros ja tulevaisuuden tydelamataidot ovat puhut-
taneet suomalaisia pitkaan. Megatrendit, kuten digitalisaa-
tio ja globalisaatio, sekd ekologinen kestavyyskriisi ja talou-
den perustan horjuminen, haastavat osaamisemme ja muutta-
vat tydeldmad yha kiihtyvalla tahdilla. Pysydksemme mukana
kehityksessd, tarvitsemme monenlaisia taitoja ja uutta osaa-
mista.

Jatkuvassa tydeldman rakenteita, tydsuhteiden luonnetta
ja itse tydn suorittamista koskevassa muutoksessa, vuorovaiku-

tustaidot ovat nousseet yhdeksi keskeiseksi tydelamataidoksi.

Vuorovaikutus on vastavuoroista viestintad esimerkiksi tydyhtei-

son jasenten valilla. Hyvat vuorovaikutustaidot koostuvat muun
muassa lasndolosta, kuuntelusta, kannustamisesta, palautteen
annosta ja mydtdtunnon osoittamisesta. Tydpaikoilla vuorovai-
kutustaidot ovat tarkeitd tehtévastd ja asemasta riippumatta,
silla tutkimukset osoittavat, efta hyvat vuorovaikutustaidot teke-
vat hyvaa ihmisten psyykkiselle hyvinvoinnille (Kiema-Junes
2020). Tydympdristdssa hyvat vuorovaikutustaidot edistavét
mm. esimies-alaissuhteen toimivuutta ja tydyhteisén vuorovai-
kutusilmapiiria, parantaen sitd kautta tydntekijdiden tydhyvin-
vointia.

Improvisaatioteatteri Stella Polaris on tutkinut vuorovai-
kutustaitojen merkitysta kaytanndssa jo yli 30 vuoden ajan.
Improvisaatio on laji, joka vaatii ddrimmdisen hyvia vuorovai-

kutustaitoja ja erinomaista ryhmadynamiikkaa. Improvisaa-
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tiolla on paljon annettavaa myds muille tydyhteiséille, ja siksi
Stella Polaris haluaa jakaa impron ilosanomaa tydpaikoille
koulutustensa, kurssiensa ja tilausesitystensa kautta.

Stella Polaris ja Work goes happy jarjestavat yhdessa
illan, jossa pysdhdytaan hyvien vuorovaikutustaitojen darelle.
Erityisesti HR-ammattilaisille ja esihenkildille suunnattu tilaisuus
sisaltaa lyhyiden puheenvuorojen lisaksi havainnollistavan,
tydelamaan sijoittuvan improvisoidun ndytelman. Naytelma
syntyy katsojien toivomista lghtkohdista, ja sen yleisdlle tar-
joilee tietenkin Stella Polariksen upeat esiintyjat. Esityksen jal-
keen ilta jatkuu lyhyelld keskustelu- ja verkostoitumistilaisuu-
della, jossa osallistujat tapaavat jarjestdjatahon edustajia ja

toisiaan kuohuvan juoman ja pienen makean aarella. B

Léhde: Kiema-Junes, H. 2020. Associations of social skills and
social support with well-being-related outcomes at work and
in higher education : heart rate variability, engagement, and

burnout.

Work goes impro, torstaina 9.3. klo 19-21
Kaapelitehtaan Turbiinisalissa ja jatkot ravintola (t)rabassa.

Liput 48 euroa (sisaltaa palvelumaksun ja tarjoilun).

Lisétietoja: myynti@stella-polaris. fi

stella-polaris.fi, www.wgh. fi
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Scandic Marina
Congress Center
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Kestdva tyoelama

Suomen johtava HR-alan tapahtuma HRx kokoaa HR-am-
mattilaiset jalleen yhteen verkostoitumaan, keskustele-
maan ja inspiroitumaan alan edellakavijsiden johdolla.

Ihmiskeskeisyydestd menestyksen resepti?

Toinen toistaan seuraavat maailman myllerykset haasta-
vat yrityksia ja organisaatioita. Muutos ei ole HR:lle uusi
asia, mutta kiihtyva uudistumisvauhti saaM tyépoydan
tayttymaan ja HR-ammattilaiset uusien kysymysten aarel-
le. Téssé ajassa on rakennettava kestavaa tycelamaa. Pika-
ratkaisuilla ei rakenneta perustaa tulevaisuudelle.

Vastuullisuus on noussut uudelle tasolle. Miten ol-
laan vastuullinen tyoantaja? Miten diversiteet-
tia, yhdenvertaisuutta ja inklusiivisuutta kaytéannoés-
sé toteutetaan? Tydvoimapula haastaa rekrytointia
sekd osaamisen kehittdmistad organisaatioiden sisalla.
Ihmiskeskeinen organisaatio ja kaytannot ovat yha oleelli-
sempia menestystekijoita tulevaisuudessa, niin tuottavuu-
den nakdkulmasta kuin osaavan tyévoiman sitouttamisek-
si. Ihmiset ovat usein menestyksen tarkein tekija ja néin
HR:ll& on avainrooli matkalla menestykseen!

Lampimésti tervetuloa rakentamaan kestédvaa
ty6elamaa yhdessa kollegoiden ja alan asiantuntijoiden
kanssa!

Ota yhteytt§, niin katsotaan teille sopiva kokonaisuus.

I Haluatko mukaan yhteisty6kumppaniksi?

tiina.salminen@almamedia.fi

Tutustu tapahtumaan ja ilmoittaudu mukaan

kauppalehti.fi/kumppanisisallot/hrx-2023

Tapahtuman jérjestavat:
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